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1 GLOSARIO
A B
AFCI: Agricultura Familiar Campesina e Indigena BB.DD.: Base de Datos.
APR: Agua Potable Rural. BB.NN.: Bienes Nacionales.
BLA: Bono Legal de Aguas.
BPA: Buenas Practicas Agricolas.
C
CADA: Comité de Agencia de Area de INDAP.
CAR: Consejo Asesor Regional de INDAP. D
CNR: Comision Nacional de Riego. DAA: Derechos de Aprovechamiento de Aguas.
IC;E){BIQI;)I: Corporacion Nacional de Desarrollo DGA.: Direcci6n General de Aguas.
CONAF: Corporacion Nacional de Fomento. DIPRES: Direccién de Presupuestos.
COOP: Cooperacion. DOH: Direccién de Obras Hidraulicas.

CORFO: Corporacién de Fomento de la Produccién.

CyT: Comision Nacional de Investigacion Cientifica y
Tecnologica. F

FIA: Fundacion para la Innovacion Agraria.
FOA: Fondo de Operacion Anual.
E FOSIS: Fondo de Solidaridad e Inversion Social.
ERDA: Estrategia Regional de Desarrollo

ERNC: Energias Renovables No Convencionales.

H
HRB: Hectarea de Riego Basico.

G
GORE: Gobierno Regional.

J

JUNAEB: Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.
|
1+D: Investigacion y Desarrollo.
IBV: Software para la evaluacion de riesgos

ergonémicos. M

IFE: Ingreso Familiar de Emergencia. M.O.: Mano de obra.

IPC: indice de Precios al Consumidor. MIDESO: Ministerio de Desarrollo Social y Familia.
IVA: Impuesto al Valor Agregado. MINAGRI: Ministerio de Agricultura.

IFP: Incentivos de Fortalecimiento Productivo. MINEDUC: Ministerio de Educacion.

INIA: Instituto de Investigaciones Agropecuarias. MINSAL: Ministerio de Salud.

MMA: Ministerio del Medio Ambiente.
MOP: Ministerio de Obras Publicas.

MTT: Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones.
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@)
ODEPA: Oficina de Estudios y Politicas Agrarias.

R
RSH: Registro Social de Hogares.

S
SAG: Servicio Agricola y Ganadero.
SAT: Servicio de Asesoria Técnica.

SENCE: Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo.

SERCOTEC: Servicio de Cooperacion Técnica.

SEREMI: Secretaria Regional Ministerial.
SERNATUR: Servicio Nacional de Turismo.

SIG: Sistema de Informacién Geogréfica.

SlI: Servicio de Impuestos Internos.

SIRSD: Sistema de Incentivos para la Sustentabilidad
Agroambiental de los Suelos Agropecuarios
Degradados.

SLEP: Servicios Locales de Educacion Publica.

SSS: Servicio de Seguro Social.

SUF: Solicitud Unica de Financiamiento.

U
UC: Universidad Catdlica.

UF: Unidad de Fomento.
UFRO: Universidad de la Frontera.

N
NC: Nivel Central.

P

PADIS: Programa Agropecuario para el Desarrollo
Integral de los Pequefios Productores Campesinos del
Secano de la Region de Coquimbo.

PAE: Programa de Asociatividad Econdmica.

PAS: Plan de Articulacion Social.

PDI: Programa de Desarrollo de Inversiones.

PDTI: Programa de Desarrollo Territorial Indigena
INDAP- CONADI.

PP: Politica Publica.

PPTOS: Presupuestos.

PROCHILE: Direccion General de Promocion de
Exportaciones de la Cancilleria de Chile.

PRODEMU: Fundacion para la Promocién vy
Desarrollo de la Mujer.

PRODESAL: Programa de Desarrollo Local
perteneciente a INDAP.

PROGYSO: Programa de Gestion y Soporte
Organizacional.

PROM/PROMR: Programa de Obras Menores de
Riego.
PTA: Plan de Trabajo Anual.

T

TICS: Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion.

TP: Técnico Profesional.

TPP11: Tratado Integral y Progresivo de Asociacion
Transpacifico.
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2 RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe expone los resultados preliminares de las Jornadas Regionales de O’Higgins realizadas el 15
y 16 de diciembre de 2022, en el marco del Proceso de Planificacién Estratégica Participativa concerniente a
INDAP, las cuales contaron con una asistencia de 48 usuarios(as), funcionarios(as), extensionistas y actores
relevantes vinculados a INDAP. Utilizando la metodologia METAPLAN?, se desarrollaron cuatro etapas que
permitieron crear un compromiso de expectativas, un panorama de los problemas actuales de la Agricultura Familiar
Campesina e Indigena (AFCI), y orientaciones consensuadas para la accidn, junto al reconocimiento de actores
intervinientes en ellas.

Lo fundamental del informe esta asociado a la identificacion de diferentes opiniones de los(as) usuarios(as) que se
estructuraron en torno primero a tarjetas y luego a nubes de agrupacion. Asi, se priorizaron nacional y regionalmente
cinco nubes, por medio de una formula que incorpord criterios cuantitativos y cualitativos de informacion. Ello
generd en prelacion, cinco diagnosticos relativos a la Region de O’Higgins, es posible determinar los siguientes: a)
crisis hidrica, b) riesgo de abandono de la actividad agropecuaria, ¢) desarticulacion y desintegracién de la
intervencion estatal, d) condiciones desfavorables para la produccidn y, e) insuficiente capacidad técnica; por otra
parte, las lineas de accion ordenadas en términos de prelacion fueron: a) impulsar la articulacion e integracion
interinstitucional, b) disefio, implementacidn, seguimiento y evaluacién de las intervenciones de INDAP, ¢)
promocion de espacios de aprendizaje, d) modificacion de normativas y, e) fortalecimiento de la comercializacion
e insercion competitiva en los mercados. El contenido de dichas prelaciones, asi como también su forma de
articulacion con el proceso nacional, es el eje estructurante del informe.

Por ultimo, el ejercicio participativo posibilit6 la identificacion de actores relevantes, compuesto por instituciones
publicas, privadas y de la sociedad civil, las que son esenciales para el fortalecimiento de la Agricultura Familiar
Campesina e Indigena (AFCI).

! Para mayor detalle, véase anexo A.
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3 METODOLOGIA DE PARTICIPACION

Para el desarrollo de la jornada de planificacion estratégica participativa denominada “Jornada Regional de O’Higgins”
se utilizo la metodologia METAPLAN; instrumento de participacion y toma de decisiones, considerada util en la
planificacion estratégica de toda organizacion publica, ya que, su necesidad de implicar a todos(as) los(as)
interesados(as) permite obtener una amplia gama de opiniones y perspectivas. A continuacién, se detalla el
procedimiento de participacion:

a)
b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

Bienvenida y saludo de autoridades presentes.
Presentacion individual de los asistentes. Dinamica de presentacion: nombre, lugar de dénde viene, hobbies.
Facilitador(a) explica las distintas etapas en las que se divide la jornada participativa.

e Cabe destacar que cada jornada participativa contemplé un coffee break para los asistentes, impulsando un
momento de relajo y descanso, generando conversaciones mas espontaneas entre los asistentes y
aumentando la productividad en las discusiones posteriores.

Participantes se dividen en grupos homogéneos en términos de cantidad.
Facilitador(a) presenta la primera pregunta a discutir, donde cada participante registra su opinién en una tarjeta.

e El tiempo para registrar la opinion en la tarjeta es de 10 min.

e Latarjeta, como elemento de visualizacion, debe contener un méaximo de tres lineas y solamente una idea.

e Los participantes pueden sumar tarjetas a medida que transcurre la discusion.

Tanto participantes como facilitadores(as) discuten y analizan respuestas de las tarjetas. Responden en conjunto la
pregunta “;Existen tarjetas que tengan ideas compartidas y/o relacionadas?” Si la respuesta es si, debe ser

revisada por el grupo y validar la correspondencia.

Se repite el proceso para cada una de las tarjetas. De ser necesario, en caso de disensos en la interpretacién de la
tarjeta, deben acordar una redaccion compartida que explicite lo consensuado en la tarjeta.

Plenario donde cada grupo expuso una sintesis de los resultados obtenidos, y se consultaba al otro grupo si estaba
de acuerdo o no.

Las tarjetas que tengan ideas consensuadas y validadas por los(as) participantes, se aglomeran para definir el titulo
de la nube de agrupacion.

e Las tarjetas que no tienen relacién con otras, no se agrupan en nubes de ideas
Repetir proceso desde letra €) para las siguientes preguntas.

Cierre agradeciendo el compromiso y el trabajo del grupo. Enfasis en valorar los insumos y asegurar que se despidan
los(as) facilitadores, al menos, de los(as) participantes con que trabajaron.
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Figura 1
Diagrama de Flujo elaborado en Bizagi.
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Proponer nueva
redaccion de la
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4 METODOLOGIA DE SISTEMATIZACION

Registro de tarjetas: sistematizacion de todas las opiniones efectuadas por
los(as) participantes de las jornadas. Procesadas en la aplicacién Lucid.

Construccion base de datos: posterior a sistematizar todas las opiniones en la
aplicacion Lucid, los datos fueron exportados desde formato CSV hacia Excel.

Estandarizacion base de datos: la finalidad de esta etapa fue proporcionar
coherencia en contenido y formato de cada una de las jornadas participativas.

e Elaboracion del modelo de resultados: levantamiento de analisis cuantitativo
lm ad portas de presentacion de resultados priorizados.
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RESULTADOS JORNADA REGIONAL DE O’HIGGINS

Los dias 15 y 16 de diciembre de 2022, se llevaron a cabo las jornadas de planificacion estratégica participativa
denominadas Jornada Regional de O’Higgins, en la comuna de San Fernando. A ellas asistieron 48 participantes:
usuarios(as), funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP.

Las jornadas se dividieron en cuatro periodos: en el primero se efectud una ronda de intervenciones para ajustar las
expectativas de los(as) participantes en cuanto a su presencia. En el segundo, tercer y cuarto periodo, se encauzo a que
los(as) participantes, utilizando el sistema expresado en la seccion de metodologia, respondieran preguntas que
permitieran construir un panorama de los problemas de la AFCI, orientaciones consensuadas para la accion y actitud
de los actores intervinientes para reconocer y afrontar los problemas principales que enfrenta la Agricultura Familiar
Campesina e Indigena (AFCI).

A partir de esta jornada se obtuvieron resultados importantes de relevar, toda vez que estos, junto a los resultados de
las diferentes comisiones tematicas, jornadas regionales, de nivel central y gobernanzas, permitiran construir un analisis
institucional que posibilite consensuar las necesidades y problemas que enfrenta la Agricultura Familiar Campesina e
Indigena (AFCI), asi como los lineamientos, principales lineas de accion e iniciativas que seran parte de la
“Planificacién Estratégica Participativa Institucional, 2023-2030".

A continuacién, se muestran dichos resultados desagregados por actividad:
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6 ACTIVIDAD I: IDENTIFICACION DE PROBLEMAS PRINCIPALES

Pregunta: “;Cuales considera que son los principales problemas que dificultan el
desarrollo de la AFCI en la regién de O’Higgins?”

6.1 TRANSCRIPCION DE TARJETAS

A continuacion, se presentan las tarjetas expuestas de ideas compartidas en los diferentes grupos de trabajo, omitiendo
las repetidas por los(as) participantes de los grupos. Las ideas contenidas en las tarjetas buscaron dar respuesta a la
pregunta planteada, desde la opinion personal de cada participante, lo que permitié iniciar una discusion grupal y
luego una plenaria. A partir de esto, se obtuvieron los siguientes insumos transcritos sin alterar el contenido original.

6.1.1 Grupo N.°1 - Usuarios(as)

Figura 2

lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 1 en formato tarjeta.

Escasez de agua.

Falta difundir la
importancia de la
agricultura familiar
campesina.

Poco interés en
los(as) jovenes por la
agricultura.

Falta inversién en
riego tecnificado

Falta mas
participacién
ciudadana.

Falta de instancias de
fomento para el
ingreso de jovenes a
INDAP.

Faltan lugares de
comercializacién y
apoyo, para productos
fuera de la regién.

Falta mas
coordinacion entre
estamentos
gubernamentales.

Falta de conectividad
en
telecomunicaciones
en los sectores
rurales.

Mala distribucién del
agua.

Falta de ejecucién de
agroecologia en
predios.

Alto costo de insumos
agricolas y
magquinaria.

Capacitaciones
deficientes:
dirigencial,

organizacional y
empresarial.

Falta de agua en
zonas de secano.

Falta de
comercializacién para
productos
innovadores, fuera de
la region.

10

Falta mas
coordinacién
interministerial.

Falta conectividad del
camino o carretera.

Falta apoyo legal para
inscribir los derechos
de agua.

Mas apoyo a las
mujeres y jovenes,
faltan mas programas.

Falta de inversion en
mejoramiento de
acumulacién.

Falta de organizacidn
y asociatividad por
parte de los(as)
agricultores(as).

Falta de agua.

Faltan alianzas
comerciales.

Plan productivo. No
existe plan regional

Conectividad vial:
malos caminos
intraprediales y poco
espacio para
peatones y bicicletas.
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Poco conocimiento
del uso eficiente del
agua.

Falta de apoyo
comercial para los(as)
productores(as).

No, usar plan predial
para un mejor
aprovechamiento de
recursos.

Acciones del agua. No
estan en manos de
los(as)
agricultores(as)
pequefios(as).

Falta mas apoyo para
saneamiento de los
derechos de agua a la
pequefia agricultura.

Falta de capacitacion
para técnicas y
profesionales de
INDAP en nuevas
técnicas
agroecolagicas y
fomento de estas.

Praceso dificultoso
para ingresar a
PRODESAL siendo
joven rural.

Muchas alzas. Precios
de abonos,
fertilizantes, para los
pequefos(as)
agricultores(as).

Mala distribucién de
aguas, especialmente
en Colchagua y
Cardenal Caro.

Caminos rurales
deficientes. No
espacio suficiente.

No hay equidad de
riego para territorios
con derechos de
derrame.

No se respeta el uso
de agua cuando
corresponde, se deja
correr sin ser usada.

Mejorar la inversién
para la canectividad
vial, internet (antenas
eficientes).

Mas proyectos de
inversion a los(as)
pequefios(as)
agricultores(as).

Mas control de las
acciones inscritas y
quien tiene esas
acciones.

Falta de mas
conocimientos de
tecnologia renovable.,

Falta apoyo a los(as) agricultores(as)
agroecoldgicos. Necesitamos mas proyectos para
adquirir herramientas gue nos ayuden a triturar la

materia organica (residuos).

6.1.2 Grupo N.° 2 - Usuarios(as)

Figura 3

Mala distribucién de
las aguas.

Falta especialistas
comerciales para la
pequefia agricultura.

Nos falta mas apoyo
al pequefo(a)
agricultor(a).

Muy mala distribucién.
No respetan a los(as)
regantes. No utilizan a
veces el agua como
corresponde.

Falta acceso a
tecnologias y
capacitaciones en
sectores rurales.

Predios sin manejo de
suelo.

Falta de conectividad
en toda la regian.

Falta de educacion y
técnicas de
comercializacidn.

Falta fiscalizacion del
uso correcto del agua.

Falta asesoria en el
tema comercial.

Falta incentivar a los(as) pequefos(as)
agricultores(as) agroecoldgicos, v a los(as)
apicultores(as) dar un valor agregado e
importancia.

llustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 2 en formato tarjeta.
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Problemas de sequia.

Paca valoracion por
parte de los(as)
compradores(as).

Mas supervisidn.

Dafios de perros en
ovejas.

Politicas
permanentes, solo
mejorarlas.

Problema de intereses
de empresas grandes.

Recursos economicos
para agua.

Faltan politicas
plblicas para la AFCI.

Falta de apoyo a
los(as) jovenes.

Falta de espacio de
ventas a productos
innovadores.

Cuando nuestros(as)
lideres no nos
representan.

Falta entregar
informacidn a los(as)
agricultores(as) sobre

postulacién de

proyectos.

Dificultad para
participar en
reuniones y

capacitaciones online.

Considerar horario de
convocatoria y
alimentacion.

Falta nueva ley de
pozos profundos.

Cursos de
perfeccionamiento
SENCE.

Falta de difusion de
informacion efectiva
(agua).

Escasez hidrica.

El valor que se da a
productos.

Falta de seguimiento -
fiscalizacion hacia
consultores(as).

Falta apayo y
compensacion a
agricultores(as) que
pierden ovejas por
dafio de perros.

Falta coordinar mejor
las reuniones.

El manejo inadecuado
del agua de riego.

Falta de capacitacion
para aprovechar de
mejor manera los
recursos de INDAP.

12

Falta fiscalizacién por
parte de INDAP al
cumplimiento de los
requisitos de
acreditacion.

Pocos incentivos para
motivar la
participacién de
nuevas generaciones
en la agricultura.

Cada usuario(a) debe
ser responsable de
cada proyecto.

Dificultad para evaluar
a los(as)
consultores(as) por
parte de usuarios(as)
(mucha cercania).

La ficha de proteccion
social no mide
realmente el nivel
socioecondmico.

La seleccién de
consultores(as) no
deberia depender solo
de municipalidades.

Problemas en la
regulacion sobre la
distribucién del agua.

Capacitacién para
jovenes.

Falta de asociatividad.

Falta informacién.

Falta que la ley
contemple
diferenciacién por
zonas.

Falta considerar
temporada agricola,
periado critico para
organizar reuniones.

Que el(la) usuario(a)
que no cumple con el
proyecto sea mal
evaluado.

Falta de ayuda mas
financiamiento.

Falta normativa de
agua gue contemple a
los(as) pequefios(as)
agricultores(as).

Mejorar sefal de TV
abierta.
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Falta de internet
sector rural.

Falta transporte
subsidiado (zonas
especificas).

Alza de insumos tanto alimentos, fertilizantes y
semillas.

Falta de fiscalizacién

de parte del Ministerio

de Transporte y
Telecomunicaciones.

Mala distribucién de
agua, los Ultimos no
tocan agua.

Alza de semillas e
insumos.

Elevado costo de maguinaria agricola para alcanzar mejores rendimientos de

los cultivos.

6.1.3 Grupo N.° 3 - Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 4

llustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 3 en formato tarjeta.

Baja disponibilidad de
agua para riego.

Déficit hidrico, falta de
agua de riego.

Elevado costo de
insumos.

Insuficiente uso insumos
agricolas.

Falta adaptacién y apoyo
frente al cambio
climatico.

Faltan politicas publicas
"regionales” que
fomenten el uso eficiente
del agua.

Falta abogado(a) para
regularizacién de tierras
(departamento juridico
adicional).

Falta recursos: agua,
tierra y capital.

Altos costos productivos
sin grandes posibilidades
de controlar.

Inequidad en género.

Falta inversién en
sistemas de riego
tecnificado.

Sequia.

Gran problema de

tenencia de tierra y agua.

Aumento costos de
produccidn, mayor
necesidad de capital de
trabajo.

Falta difusion de precios
comerciales de los
productos.

13

Dependencia de
incentivos.

Falta mana de obra.

Falta fiscalizacion
comercializacion
{formalidad)

Falta apoyo en acceso a
tenencia propiedad.

Comercializacién:
atomizada, bajos precios,
altos insumos y mana de

obra.

Falta de estanques para
capturar agua de riego
(pérdida de agua)

Alto costo de los insumaos
y decadencia en la
produccidn.

Concentracion de los
poderes compradores

Falta una mirada de los
programas a largo plazo.

Acceso a mercados
justos.
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Falta de acceso a
mercados.

Falta disponibilidad de
recursos para cubrir las
necesidades de
nuestros(as)
usuarios(as).

Falta de organizacion
(individualismao).

Falta de jovenes

interesados en el campo.

Faltan mas instancias de
capacitacion en género.

Ley Organica de INDAP
para la valorizacian de
los(as) usuarios(as)
activos(as) superar las
3.500 UFR.

Falta relacion entre las
diferentes instituciones
publicas.

Falta un sistema de
medicién interna o
institucional que apoye y
sirva para evaluar y dar
seguimiento a los
problemas.

Faltan estrategias
diferenciadas de
comercializacion.

Falta desarrollo local de
estrategias en el uso de
insumos agroecolégicos.

Falta de conectividad.

Bajo nivel educacional de
nuestros(as)
agricultores(as)
(especialmente 3era
edad).

Falta actualizacion de
Ley Organica INDAP.

La inversiones se ven
frenadas por limites
propio de la Ley Orgéanica
de INDAP.

Falta valoracién AFCI
ante la ciudadania.

Inequidad social
urbano-rural.

Falta de programas
adaptados en realidad
local.

Falta acceso a servicio
de salud primaria en

muchos sectores rurales.

Baja capacidad de
gestion y uso de
tecnologia.

Falta flexibilidad en la
ejecucién de los
programas de INDAP
(adaptacion a realidad
local)

Sistema de acreditacidn
actualizarlo. RSH
Ministerio de Desarrollo
Social y Familia.

Alta complejidad tramites.

Requisitos para postular
a incentivos, ho estan
acorde a la realidad de

los(as) usuarios(as).

Faltan indicadores de conocimiento claros y definidos por
sistemas o dreas de desarrollo (fomento/social).

Proliferacién parcelas de
agrado.

No utilizan medios de
medicion para tomar
decisiones.

Mala conectividad digital.

Falta mas capacitacion
en extensién.

Falta conocimiento de los
instrumentos gue cuenta
la institucion y su acceso.

RSH no es instrumento
de apoyo y referente.

Faltan recursos
econdémicos para la
gjecucidn de inversiones
y generar impacto en el
negocio y desarrollo
AFCI.

Falta de recursos para
inversiones.

Falta independencia en
agencias de areas,
autonomia asociativa en
las organizaciones.

Agricultores(as) no se
renuevan
generacionalmente.

Falta induccion
institucional para los(as)
funcionarios(as) y
externos (asesores).

Centralizacion de las
politicas rurales.

Falta un criterio unificado
en la bajada de la norma
de acreditacin y otros.

Falta uso eficiente en el
recurso hidrico (mayor
tecnificacion,
acumulador,
revestimiento de
canales).

Falta conectividad con la movilizacion (fiscalizacion del
Ministerio de Transporte en el mundo rural).

6.1.4 Grupo N.°4 - Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 5

llustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 4 en formato tarjeta.

14
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Faltan herramientas e
incentivos especificos
para jovenes. Extension
con corazon.

Avanzada edad de las
usuarias y usuarios.

Alerta SUF para
renovacion acreditacion.

Baja rentabilidad algunos
rubros (alto costo
insumos / bajo precio).

Aumento de valor de
insumos desmedido.

Falta modernizar equipos
computacionales a
funcionarios(as).

Estudio dotacién
personal, déficit por
jubilacidn,

Paliticas plblicas con
miradas ajenas y
distantes de la cultura
rural.

Envejecimiento de la
AFCI, no hay recambio
de agricultores(as).

Dificultad de acceso de
recursos a nuevos
usuarios(as).

Inconsistencia RSH.

Aumento considerable de
insumos.

Alto costo de mano de
obra.

Desgaste emocional de
profesionales vinculados
al mundo AFCI
(negatividad).

No hay carrera
funcionaria.

Falta actualizacion de
leyes asociadas a la
AFCI (SIRDS - Riego -
INDAP).

La migracion de los(as)
jovenes.

Migracién de los(as)
agricultores{as) jovenes.

Alto costo de insumos.

Bajo acceso a
financiamiento.

Alza de los costos de
insumos.

Falta mano de ohra
(depende sector). M.O.
inmigrantes ha suplido

(ilegales).

La Ley Organica no esta
actualizada con la AFCI
actual.

Normas de INDAP poco
flexibles.

15

Falta de entusiasmo de
los(as) jovenes para
continuar en la
agricultura.

Avanzada edad
usuarios(as), no hay
recambio.

Informacién de incentivos
nao llega en forma
oportuna a usuarios(as)
sin asesoria.

Aumento de precio de
insumos agricolas y
pecuarios.

Falta personal en la
institucién, recursos
planificacién, metas
claras en las agencias de
areas.

Escaso contacto con los
PRODESAL y SAT
(DDAS)

Falta incorporar visién de
emprendimiento rural
desde la educacién
bésica y universitaria.

Realidad diferente entre
areas en situaciones
contingentes.

Falta savia nueva en los
programas y el INDAP.

Acceso a la tierra /
propiedad.

Alto valor insumos no
expresado en
estructuracion tabla de
costos.

Escasez de mano de
cbra.

Plataformas informéticas
poco amigables.

Madelo de desarrollo que
ya colapso.

Diferenciar experiencia
(trabajo) por programa

Baja cantidad operadores
SIRSD-S SECANO.



Aiios | TRANSFORMANDO EL

. S NDAP

Infraestructura precaria.

No querer formalizarse
para no perder otros
heneficios.

Falta de acceso a las
nuevas tecnologias de
infarmacian de las
usuarias y usuarios,

Poca cantidad resiliencia
ante el cambio climatico
de la AFCI (falta de
agua).

Problema con
parcelaciones,
disminucién de terrenos
para produccion agricola.

Disminucién de terrenos
agricolas.

Acceso a mercados y
competencia. Dificil
acceder a la resolucién
sanitaria, Faltan espacios
de venta.

No tienen acceso al agua
y si lo tienen, la presién o
poder econémico y
politico no le permite
utilizarla. El mas fuerte
suprime al(la)
agricultor(a) pequefio(a).

Aumento de la
informalidad (Sl1).
Comercializacién,

Escasez hidrica.

Incertidumbre climatica
(también puede ser una
oportunidad).

AFCI no cumple con
requisitos para acceso a
los recursos de riego
(secano).

No aprovechan los
recursos CNR por falta
de consultores(as)
interesados(as) en AFCI.

No existe estandarizacion
de: inversicnes, PTA,
plan de negocios.

A pesar de que hay
programas e
instrumentos... la
informacion no llega a
los(as) agricultores(as),
se queda en los correos
institucionales.

Falta de recambio de
agricultores(as) donde el
RSH se convierte en un
obstaculizador para
ingresar nuevos
usuarios(as) con mayor
puntaje pero que
cumplen con la ley.

Falta acceso a mercados

Falta de recursos /apoyo
para enfrentar escasez
hidrica para
pequefios(as)
agricultores(as) (AFCI).

Disminucion del agua
disponible para riego.

Dificultades para acceder
atierra - agua de parte
de los(as)
campesinos(as).

No existe estandarizacion
de inversiones PDI, IFP.

Los(as) operadores(as)
de SIRSD no hacen
proyectos en el secano
porgue econdmicamente
no les conviene.

Algunas politicas
publicas desincentivan la
formalizacidn tributaria de

agricultores(as).

Venta y parcelacion de
terrenas agricolas.

Agricultores(as) muy
dependientes del sistema
subsidiario.

Zonas territoriales sin
recursos hidricos para
adquirir DAA.

No existe estandarizacion
de inversiones de riego
(gran variacion precios).

Oficializar cargo de
encargado regional de
planificacion (dedicacién
exclusiva).

Consultores(as) ser
facilitadores de procesos
estandarizados y
sistemas de produccion
familiar.

Cuando los(as)
agricultores(as) logran
formalizarse los sacan de
los programas sociales

La dependencia del
sistema subsidiario
perjudica a los que mas
necesitan.

Especulacion de precios
de los DAA valores
inalcanzables por
usuarios(as).

DAA inscritos y que no
estan siendo utilizados y
gue por la actual
normativa no se pueden
expropiar.

No existe un
funcionario(a)
encargado(a) oficial de
planificacion estratégica.

Precariedad de
condiciones de trabajo
(prof. PRODESAL) para
realizar un adecuado con
usuarios(as) de la AFCI.

Los(as) consultores{as) de riego no hacen proyectos a
los(as) pequefios(as) agricultores(as) porque no les
conviene (CNR) se demora mucho en pagar y tienen

muchos problemas.

Los(as) agricultores(as) no logran acceder a los programas / instrumentos / beneficios,
por ejemplo, el RSH no representa la realidad de las familias y los clasificamas, por esto
al no tener derechos de algunos no acceden a los programas (CNR).
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6.2 PRESENTACION DE NUBES DE AGRUPACION

Las tarjetas antes expuestas fueron agrupadas en nubes de ideas, con el objetivo de declarar explicitamente las ideas
centrales a las que refieren. Los hexagonos celestes corresponden a los titulos de cada nube:

6.2.1 Grupo N.°1 - Usuarios(as)

Figura 6
lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 1 en nube de agrupacion.

Mala distribucién de aguas,
Crisis hidrica Mala distribucion del agua. Escasez de agua. especialmente en Colchagua y Falta de agua.
Cardenal Caro.

Muy mala distribucién, No
respetan a los(as) regantes. No
utilizan a veces el agua como
correspande.

No se respeta el uso de agua
cuando corresponde, se deja
carrer sin ser usada.

Falta inversién en riego Falta de agua en zonas de Falta de inversion en Poco conocimiento del uso
tecnificado. secano. mejoramiento de acumulacién. eficiente del agua.

Desarticulacién y No hay equidad de riego para eperafia
desintegracion de la Plan productwq. No existe plan Ay i A Falta fiscalizacion del uso
. L. regional. correcto del agua.
intervencién estatal. derrame.
. Falta mas apoyo para Més control de las acciones a 3 a 2 A :
Falta apoyo legal para inscribir Poyo p: . 3 Falta mas coordinacion Falta mas coordinacion entre
saneamiento de los derechos de.  inscritas y quien tiene esas . S
los derechos de agua. s p interministerial. estamentos gubernamentales.
agua a la pequefia agricultura. acciones.

17
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Insuficientes condiciones

Caminos rurales deficientes. No
espacio suficiente.

habilitantes para un
bienestar socio-territorial

Mejorar la inversién para la
conectividad vial, internet
(antenas eficientes).

Falta de conectividad en
telecomunicaciones en los

region.
sectores rurales.

ondiciones desfavorable
para la produccién

Alza de fertilizantes.

Insuficiente presencia de
précticas sustentables

Falta apoyo a los(as)
agricultores(as) agroecolégicos.
Necesitamos mas proyectos
para adquirir herramientas que
nos ayuden a triturar la materia
orgénica (residuos).

mejor aprovechamiento de
recursos.

Insuficiente capacidad
instalada para la ejecucion
de intervenciones INDAP

Mas proyectos de inversion a
los(as) pequefios(as)
agricultores(as).

Nos falta mas apoyo al(la)
pequefio(a) agricultor(a).

Débil cohesién social rural

Falta de organizacion y
asociatividad por parte de
los(as) agricultores(as).

Capacitaciones deficientes:
dirigencial, organizacional y
empresarial.

Falta de ejecucian de
agroecologia en predios.

No, usar plan predial para un

Escasez de recursos (Alfalfa).

Prablema mas forraje es

insuficiente. obra.

Falta incentivar a los(as)
pequefios(as) agricultores(as)
agroecoldgicos, y a los(as)
apicultores(as) dar un valor
agregado e importancia.

Predios sin manejo de suelo.

Escaso acceso y adopcion

de tecnologia e
innovacién.

Falta acceso a tecnologias y
capacitaciones en sectores
rurales.

Falta de mas conocimientos de
tecnologia renovable.

Insuficiente capacidad
técnica

Falta de capacitacion para
técnicos y profesionales de
INDAP en nuevas técnicas
agroecaldgicas y fomento de
estas.

Falta asesoria en el tema
comercial.
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Mas apoyo a las mujeres y
jovenes, faltan mas programas.

Falta conectividad del camino o
carretera.

Conectividad vial: malos

Falta de conectividad en toda la, caminos intraprediales y poco

espacio para peatones y
bicicletas.

Alza de precios de insumos.

Problemas apoyo para mano de| Falta de recursos para talleres
de mujer rural.

Riesgo de abandono de la Falta de instancias d’e fomento
2 N para el ingreso de jévenes a
actividad agropecuaria INDAP.

Poco interés en los jévenes por Proceso dificultoso para ingresar
| . P a PRODESAL siendo joven
la agricultura. ]

Invisibilizacién del rol de |
Fi

Falta difundir la importancia de
la agricultura familiar campesina.

Insuficiente co-produccién

de politicas publicas

Falta mas participacion
ciudadana.
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6.2.2 Grupo N.° 2 - Usuarios(as)

Figura7
lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 2 en nube de agrupacion.

Insuficiente seguimiento, La seleccién de consultores(as)
no deberia depender solo de

municipalidades.

Falta considerar temporada
agricola, periodo critico para
arganizar reunicnes.

Considerar horario de
convocatoria y alimentacién

Cada usuario(a) debe ser
responsable de cada proyecto.

evaluacion y fiscalizacién
de la intervencién INDAP

Dificultad para evaluar a los(as)| Dificultad para participar en | Falta fiscalizacién por parte de Falta de seguimiento -
consultores(as) por parte de reuniones y capacitaciones INDAP al cumplimiento de los Mas supervision. fiscalizacién hacia
usuarios(as) (mucha cercania). online. requisitos de acreditacion. consultores(as).

Que el usuario(a) que no cumple
con el proyecto sea mal
evaluado.

Falta coordinar mejor las
reuniones.

Desarticulacion y Falta de fiscalizacién de parte

Faltan politicas publicas para la PR EENAT GRS
desintegracion de la P P P del Ministerio de Transporte y

Mala distribucion de agua, los
contemple a los(as)

AFCI. Gltimos no tocan agua.

intervencioén estatal. Telecomunicaciones. pequefos(as) agricultores(as).
Problemas en la regulacion | El manejo inadecuado del agua Falta nueva ley de pozos Problema de intereses de Politicas permanente, solo
sobre la distribucion del agua. de riego. profundos. empresas grandes. mejorarlas
Riesgo de abandono de la - el P
g Dafos de perros en ovejas Crisis hidrica

actividad agropecuaria

Falta apoyo y compensacién a |Pocos incentivos para motivar la|
agricultores(as) que pierden participacién de nuevas Problemas de sequia. Escasez hidrica
ovejas por dafio de perros. generaciones en la agricultura.

Falta de apoyo a los(as)
jévenes

Insuficiente capacidad Dfsajt_;§te y Invisibilizacién del rol de |
instalada para ejecucion zaci6n del marc AECI
de intervenciones INDAP legal

La ficha de proteccién social no
Recursos econdmicos para Falta de ayuda mas mide realmente el nivel
agua. financiamiento. socioecondmico.

Falta que la ley contemple Poca valoracion por parte de los

" - El valor que se da a productos.
diferenciacién por zonas. compradores.
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Elevado costo de maguinaria
agricola para alcanzar mejores
rendimientos de los cultivos.

ondiciones desfavorable
para la produccién

Alza de insumos tanto
alimentos, fertilizantes y
semillas.

Alza de semillas e insumos.

AFCI no dispone de
informacién para la toma
de decisiones

Falta de difusion de informacion
efectiva (agua)

Falta entregar informacion a
los(as) agricultores(as) sobre
postulacién de proyectos.

Falta informagion

Débil cohesion social rural

Cuando nuestros(as) lideres no
nos representan.

Falta de asociatividad. Falta de espacio d

comercializacién para la
AFCI

productos innovadores.

Insuficiente capacidad

] Capacitacién para jGvenes
técnica P P 1

Falta de capacitacién para
aprovechar de mejor manera los
recursos de INDAP.

Cursos de perfeccionamiento
SENCE.

Insuficientes condiciones
habilitantes para un
bienestar socio-territorial

Falta transporte subsidiado
(zonas especificas)

Falta de internet sector rural Mejorar seial de TV abierta.

Insuficiente canales e

. . Falta de oportunidad en la
instancias de

entrega de respuestas
institucionales a los
usuarios y usuarias.

Escaso acceso y adopcion
de tecnologia e
innovacién.

le ventas a No llega informacion a tiempo,
llega de forma inoportuna

(desfasada).

Aplicacion de techologias
nuevas para cultivos.

6.2.3 Grupo N.° 3 - Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 8

lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 3 en nube de agrupacion.

Desajuste y RS t o
desactualizacién del marc et ‘”Sf"”"e” o de
legal apoyo y referente.

Alta complejidad tramites.
Requisitos para postular a
incentivos, no estan acorde a la
realidad de los(as) usuarios(as).

Falta independencia en
agencias de areas, autonomia
asociativa en las
organizaciones.

Falta flexibilidad en la ejecucién
de los programas de INDAP
(adaptacion a realidad lacal).

Faltan indicadores de
conocimiento claros y definidos
por sistemas o areas de
desarrollo (fomento/sacial)

Insuficiente seguimiento,

evaluacion y fiscalizaciéon
de la intervencién INDAP

Falta un sistema de medicién
interna o institucional que apoye| No utilizan medios de medicién
y sirva para evaluar y dar para tomar decisiones.
seguimiento a los problemas.

los funcionarios(as) y externos
(asesores).

Falta actualizacion Ley Organical
INDAP.

Falta un criterio unificado en la
bajada de la norma de
acreditacién y otros.

Falta induccién institucional para

Ley Organica de INDAP para la
valorizacién de los activos
usuarios superar las 3.500 UF.

Falta de programas adaptados
en realidad local.

Sistema de acreditacién
actualizarlo. RSH Ministerio de
Desarrolla Sacial y Familia.

La inversiones se ven frenadas
por limites propio de la Ley
Orgénica de INDAP.

Insuficiente presencia de
practicas sustentables

Falta desarrollo local de
estrategias en el uso de insumos
agroecoldgicos.

Falta difusion de precios
comerciales de los productos.

Falta adaptacion y apoyo frente
al cambio climatico.
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ondiciones desfavorable:

sz Elevado costo de insumos.
para la produccion

Insuficiente uso insumas
agricolas.

Gran problema de tenencia de
tierra y agua.

Insuficientes condiciones
habilitantes para un
bienestar socio-territorial

Mala conectividad digital.

Falta acceso a servicio de salud
primaria en muchos sectores
rurales.

Inequidad social urbano-rural.

Insuficiente capacidad

ir para la ej
de intervenciones INDAP

Faltan recursos econémicos
para la ejecucion de inversiones
y generar impacto en el negocio

y desarrollo AFCI

Falta de recursos para
inversiones.

Crisis hidrica

Falta uso eficiente en el recurso
hidrico (mayor tecnificacion /
acumulador / revestimiento de
canales)

Desarticulacién y Faltan politicas plblicas
“regionales” que fomenten el

uso eficiente del agua.

desintegracion de la
intervencién estatal

Falta abogado(a) para
regularizacion de tierras
(departamento juridico
adicional).

Falta fiscalizacion
comercializacién (formalidad).

Comercializacién: atomizada,
bajos precios, altos insumos y
mano de obra.

Falta de conectividad.

Falta disponibilidad de recursos
para cubrir las necesidades de
nuestros(as) usuarios(as)

Falta mano de obra.

Alto costo de los insumos y

Falta conectividad con la
movilizacion (fiscalizacion del
Ministerio de Transporte en el

mundo rural).

Bajo nivel educacional de
nuestros(as) agricultores(as)
(especialmente 3era edad)

Concentracion de los poderes

compradores.

Sequia.

Falta inversi6n en sistemas de | Déficit hidrico, falta de agua de
riego tecnificado.

riego.

Centralizacion de las politicas

rurales.

Falta relacion entre las
diferentes instituciones publicas.
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decadencia en la produccién.

Baja competitividad y
rentabilidad de la AFCI

Insuficiente canales e

instancias de
comercializacion para la
AFCI

Acceso a mercados justos.

Faltan estrategias diferenciadas

. e Falta de acceso a mercados.
de comercializacion.

Bajo acceso a base de
recursos productivos

Falta recursos: agua, tierra y
capital.

Falta apoyo en acceso a
tenencia propiedad

Proliferacion parcelas de
agrado

Altos costos productivos sin
grandes posibilidades de
controlar.

Aumento costos de produccién
mayor necesidad de capital de
trabajo.

Baja disponibilidad de agua para/

riego.

Falta de estanques para
capturar agua de riego (pérdida
de agua).

Riesgo de abandono de la
act. agropecuaria

Falta de jévenes interesados en| Agricultores(as) no se renuevan
el campo. generacionalmente.
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Desactualizacién del
marco normativo para la
prevencion, atencién y
erradicacion de la
violencia de género

Insuficiente capacidad AFCI no dispone de
Débil cohesién social rural

técnica informacién para la toma
de decisiones

Faltan mas instancias de Falta méas capacitacion en Falta conocimiento de los
capacitacion en género. extension. instrumentos que cuenta la
institucion y su acceso.

Falta de organizacion
(individualismo).

Inequidad en género.

Insuficientes estrategias y
politicas de intervencién

AFCI no dispone de
informacién para la toma

Escaso acceso y adopcién Dependencia de la AFCI de
de tecnologia e innovacion subsidios estatales

Falta una mirada de los Baja capacidad de gestidn y uso q a 5 Invisibilizacién del rol de la
" Dependencia de incentivos.
programas a largo plazo. de tecnologia.

estatal de largo plazo de decisiones

6.2.4 Grupo N.°4 - Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 9
llustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 4 en nube de agrupacion.

Falta mano de obra (depende
Alto costo de insumos. Escasez de mano de obra. sector). M.O. inmigrantes ha Alto costo de mano de obra.
suplido (ilegales).

ondiciones desfavorable:
para la produccién

Aumento de precio de insumos | Aumento considerable de Venta y parcelacion de terrenos . Aumento de valor de insumos

agricolas y pecuarios. el agricolas. desniedido. Infraestructura precaria. Alza de los costos de insumos.
3 La de j de la AFCI, no
Riesgo de abandonq dela Falta savia nueva en los 6 deberia depandar solo o e Tacambioida Mlglaclﬁn de Iqs(as)
act. ag| ia P y el INDAP. il % agricultores(as) jévenes.

- Falta de recambio de
agricultores(as) donde el RSH
se convierte en un

Avanzada edad de las usuarias obstaculizador para ingresar

Avanzada edad usuarios(as), no Dificultad de acceso de recursos,

La migracion de los(las) jévenes. La migracion de los(las) jovenes.

y usuarios. hay recambio. a nuevos usuarios(as). nuevos usuarios(as) con mayor

puntaje pero que cumplen con lal

ley.
Insuficiente capacidad | Falta personal en la institucién, | Oficializar cargo de encargado
i parala 6n| recursos ificacion, metas regional de planificacion No hay carrera funcionaria Bajo acceso a financiamiento.
de intervenciones INDAP |claras en las ias de areas i
Precariedad de condiciones de Falta de recursos /apoyo para - a
. . Desgaste emocional de o No existe un(a) Falta equipos
Estudio dotacion personal, | trabajo (prof. PRODESAL) para profesionales vinculados al enfrentar escasez hidrica para encargado(a) oficial de computacionales a

déficit por jubilacién. realizar un adecuado con

usuarios(as) de la AFCI. mundo AFCI (negatividad).

pequefios(as) agricultores(as)
(AFCI).
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Insuficiente seguimiento,

evaluacion y fiscalizacion
de la intervencién INDAP

No existe estandarizacién de

precios).

Los(as) agricultores(as) no logran
acceder a los programas /
Alto valor insumos no expresado ""s"“‘""l’“;’;: b“"“ﬁc"‘s-r?t‘;’la
i ejemplo, el no represes
en estructuracion tabla de tealidad de Ias tamilias y los
Coslos. clasificamas, por esto al na tenar
derechos de algunos no acceden a
los programas (CNR).

AFCI no dispone de
informacién para la toma

de decisiones.

A pesar de que hay programas e
instrumentos... la informacién no
llega a los(as) agricultores(as),
se gueda en los correos

institucionales.

Desajuste y
lesactualizaciéon del marc

Inconsistencia RSH.
legal

Normas de INDAP poco Falta actualizacion de leyes
flexibles.

Riego - INDAP).

Desarticulacién y
desintegracion de la

intervencion estatal usuarios.

Los consultores(as) de riego noy
hacen proyectos a los(as)

pequefios(as) agricultores(as) Algunas polficas publicas

5 " -~ | No querer formalizarse para no
3 desincentivan la formalizacién =l
porque no les conviene (CNR) perder otros beneficios.

tributaria de agricultores(as).
se demora mucho en pagary

tienen muchos problemas.

Crisis hidrica

No tienen acceso al agua y si lo]
tienen, la presién o poder
ecandmico y politico no le

permite utilizarla. El mas fuerte
suprime al(la) agricultor(a)

pequefio(a).

para riego.

No existe estandarizacién de:
inversiones, PTA, plan de

RO IE IS Baja cantidad operadores
inversiones riego (gran variacién CNR por falta de consultores(as) > P
interesados(as) en AFCI.

asociadas ala AFCI (SIRDS - Diferenciar experiencia (trabajo)| No existe estandarizacién de
por programa.

Especulacidn de precios de los
DAA valores inalcanzables por

Zonas territoriales sin recursos
hidricos para adquirir DAA.

Cuando los(as) agricultores(as)
logran formalizarse, los(as)
sacan de los programas
sociales.

Escaso contacto con los

Realidad diferente entre areas
PRODESAL y SAT (DDAS).

en siluaciones contingentes.
negocios.

Los(as) operadores(as) de Consultores(as) ser
SIRSD no hacen proyectos en el facilitadores(as) de procesos
'secano porque econdémicamente| estandarizados y sistemas de

no les conviene. praduccién familiar,

SIRSD-S SECANO.

Falta de oportunidad en la

Baja competitividad y entrega de respuestas

rentabilidad de la AFCI institucionales a los

usuarios y usuarias.

Baja rentabilidad algunos rubros Informacién de incentivos no
(alto costo insumos / bajo llega en forma oportuna a
precio). usuarios(as) sin asesoria.

La Ley Orgénica no esta Insuficiente capacidad
actualizada con la AFCI actual.

técnica

Falta incorporar vision de
emprendimiento rural desde la
‘educacion basica y universitaria.

inversiones PDI, IFP.

Modelo de desarrollo que ya Baja identidad socio
colapsé.

cultural de la AFCI

Politicas piblicas con miradas
ajenas y distantes de la cultura
rural.

Escasez hidrica.

Insuficiente presencia de
practicas sustentables

Disminucion del agua disponible: AFCI na cumple con requisitos
para acceso a los recursos de
riego (secano).

Incertidumbre climatica (también Roce Dantld?d,r?s'lle"(“'a antelel
uede ser Una oportLnidad), cambio climéatico de la AFCI
P! i (falta de agua).
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Insuficiente integracién y
estion de la informacién
nivel institucional

Plataformas informaticas poco
amigables.

DAA inscritos y que no estan
Alerta SUF para renovacion | siendo utilizados y que por la
acreditacion. actual normativa no se pueden
expropiar.

Falta de acceso a las nuevas
tecnologias de informacién de
las usuarias y usuarios.

Bajo acceso a base de
recursos productivos

Acceso a la tierra / propiedad.

Dificultades para acceder a
tierra - agua de parte de los(as)
campesinos(as).

Problema con parcelaciones,
disminucién de terrenos para
produccién agricola.

Disminucién de terrenos
agricolas.

7 ACTIVIDAD II: IDENTIFICACION DE PRINCIPALES ORIENTACIONES PARA

LA ACCION

Pregunta: “;Qué podriamos hacer o qué tipo de intervenciones podriamos impulsar

Dependencia de la AFCI de|
subsidios estatales

Agricultores(as) muy La dependencia del sistema
dependientes del sistema subsidiario perjudica a los que
subsidiario. més necesitan.

Insuficiente canales e

instancias de
comercializacién para la
AFCI

Falta acceso a mercados.

Acceso a mercados y
competencia. Dificil acceder a la/Aumento de la informalidad (SI1)
resolucién sanitaria. Faltan Comercializacién.
espacios de venta.

como INDAP, para resolver el o los problemas principales identificados?”

7.1 TRANSCRIPCION DE TARJETAS

A continuacion, se presentan las tarjetas expuestas de ideas compartidas en los diferentes grupos de trabajo, omitiendo
las repetidas por los(as) participantes de los grupos. Las ideas contenidas en las tarjetas buscaron dar respuesta a la
pregunta planteada, desde la opinion personal de cada participante, lo que permiti6 iniciar una discusion grupal y
luego una plenaria. A partir de esto, se obtuvieron los siguientes insumos transcritos sin alterar el contenido original.

7.1.1 Grupo N.° 1 - Usuarios(as)

Figura 10

lustracién expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 1 en formato tarjeta.
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Capacitaciones sobre
uso eficiente del agua y
solucidn, ejemplo:
biofiltros / manejo de
carcava.

Generar una ley de
desarrollo rural.

Necesitamos una ley que
asegure el agua a los(as)
pequefios(as)
agricultores(as).

Fortalecer la produccion
limpia u organica y
difundir su importancia.

Disminuir la burocracia
en el acceso a distintos
instrumentos.

Que las leyes que se
aprueban para mundo
rural, sean consultadas

caon la gente rural.

Para dar solucian tienen
que actuar todos los
entes involucrados a

buscar soluciones.

Vitrinas comerciales
inter-provinciales.

Mecesitamos mas
capacitaciones, para los
PRODESAL agricolas.

Proyectos de riego sean
completos; o tener una
continuidad.

Mejor caordinacién con
PRODESAL - INDAP en
proyectos.

Entregar mas facultades
alos CAR y CADA en su
rol contralor social.

Hacer convenios con los
MUNICIPIOS para crear
ferias locales para
productares
PRODESAL-SAT.

Alianzas comerciales
para los productos
innovadores, con otras
regiones.

Que se aumente el
incentivo FOA (de los
$115.000) ya gue es muy
poco.

Buscar convenios con
otros Ministerios para
lograr soluciones.

Ampliar alianzas
productivas.

Mas proyectos para
los(as) agricultores(as) y
apicultores{as)
agroecoldgicos.

Mas proyectos de riego
tecnificado.

Mas especialidad en el
tema comercial.

Aumentar el presupuesto
para proyectas de riego
para la pequefia
agricultura.

Mejorar los espacios de
venta de los productos de
cada temporada.

Inversién en acumulacion
de agua.

Hacer seguimiento a
recursos entregados
"ayudas de emergencia’.

Fiscalizar a los(as)
agricultores(as) que
llevan a cabo sus
proyectos y eso perjudica
a los otros.

Fiscalizadores técnicos
en terrena, ver realidad
de los usuarios(as).

Fortalecer el apoyo a
programas: jovenes,
mujeres, ferias y
mercados.

Necesitamos una Ley
que los(as) duefios(as)
de las acciones del agua
que no sean
agricultores(as) no
puedan adquirirlas.

Que INDAP sea una institucién en mas espacios para
solucionar problemas como caminos, ciclovias y atender
a los(as) pequefios(as) agricultores(as).

\

Que hayan mas
proyectos para los(as)
pequefios(as)
agricultores(as) y no
esperar 4 afos para
postular a un nuevo
proyecto.

Que INDAP se coordine
con los diferentes
estamentos
gubernamentales, para
solucionar los diferentes
problemas.

Que interactlie con los
demas entes del Estado
para dar solucidn a los
problemas (no
tramitacion).

No poner tantas trabas a la hara de concursar a un
prayectos mas grande, por ejemplo, pozos y todos los
referente al riego.

En capacitaciones INDAP
deberia realizar jornadas
de formacién de lideres
para tener organizacion
estable en el tiempo.

Desarrollo de |a ruralidad.
Que las localidades gue
participen en la toma de

decisiones en las
intervenciones junto a
INDAP.

Que las instituciones del Estado se alineen en los trabajos correlacionados, por ejemplo,
MOP, Transporte, Agricultura, Educacidn y Salud.

7.1.2 Grupo N.° 2 — Usuarios(as)

Figura 11

[lustracion expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 2 en formato tarjeta.

25




€5

7.1.3

TRANSFORMANDO EL

GAMPO

I |NDAP

INDAP formacion de
lideres rurales.

Hacer seguimiento.

Ejecucién proyecto
evaluar a los(as)
usuarios(as).

En la comercializacién
gestionar redes con
grandes ciudades.

-

INDAP gestione y se
involucre en los
proyectos cuando se
comercialicen los
productos.

Informar a tiempo de

Cursos de formacion

Proyectos nuevos de

Activar programas de

Crear espacios reales

reforestacion
ampliando produccion
arboles nativos.

Que INDAP coordine
con DGA por bono
legal de agua.

formar convenios
asociativos con las
empresas.

convenio con CONAF
para reforestar
sectores quemados.

las postulaciones a de lideres. acuerdp ala desarrollo rural. de comercializacian.
proyectos. actualidad.
Programas de La conectividad: Que INDAP haga

Crear convenios entre
INDAP y otras
instituciones publicas.

Que INDAP solicite
intervencién de otros
Ministerios para
implementar el
desarrollo rural.

Entregar mas
facultades a equipos
técnicos y consultores
para involucrarse mas
en resolver problemas
de los(as)
agricultores(as).

Mas fiscalizacion para
ejecucion de los
proyectos, que los
recursos sean
ocupados para lo que
postuld.

INDAP tiene la
facilidad de conversar
con los distintos
estamentos para dar
una solucién a los
problemas del campo.

Consultores(as)
deben supervisar los
proyectos para ver
falencias y corregir
una buena
produccion.

Grupo N.° 3 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 12

llustracion expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 3 en formato tarjeta.

Alianzas publico -
privadas.

Mayor participacion
de los actores
relevantes en el
disefio de programas.

Todos los programas
se abordan en funcidn
de afio calendario
agricola.

Fortalecer programa
de riego, con
acompafiamiento de
SAT de riego.

J

Incorporar sistemas
mixtos de produccién
(quimico -
agroecoldgico) de
manera gradual.

Normativas acordes a
realidad regional.

Mas atribucién a
los(as) directores(as)
regionales y los(as)
jefes(as) de areas.

Estandarizacion de
criterios para la
aplicacidn de las

normas de INDAP.

Cambiar normativa

Evaluar a usuarios(as)
(comportamiento)
para invertir mejor los
recursos.

-~

Definir nuevamente la
misian de INDAP.

Modificar Ley

Cambiar normativa

Cambio Ley Organica

INDAP y programas. Organica buscando Redefinir calidad de N permita mayor
. - . acreditacion - .
Ir a la realidad de la mantener condicidn usuario(a). TEUETE amplitud agricultor(a)
- (as). S
gente. de usuaria. objetivo.
- N
L Mesas coordinacion Alianzas con otros
Actualizar la Ley Revisar y cambiar Cnorcgr;%c;‘;or: : 50 il inter institucional MOP organismos del
Organica de INDAP. normativa INDAP. Regionales - DGA - CNR, Estado sin afectar a
9 ’ etcétera. otros programas.
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Grupo N.° 4 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 13

lustracién expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 4 en formato tarjeta.

Capacitar equipos
técnicos SAT y
PRODESAL.

Capacitar a
funcionarios(as) INDAP.

Estudio dotacién dptima
por centro trabajo en
INDAP.

Mejorar control de
programas PRODESAL a
través de convenios mas

especificos.

Control real ejecucion
convenio INDAP
Municipio.

Poder focalizar trabajo de
PRODESAL. Tener
trahajo/alineamientos
claros.

Que INDAP asuma el
PRODESAL como
programa propio.

Mayores recursos
monetarios al manejo de
cuencas.

Fomentar y financiar
regularizacion de
derechos de agua.

Articulacién con CNR,
mejor disefio de
pragramas.

Hacer concursos
(inversiones exclusivos
para jovenes).

Jévenes: glosa
presupuestaria,
discriminar negativo.

Incentivos a jovenes
nuevos a través de
inversiones sin necesidad
de asesorias.

Potenciar el programa
jovenes.

Insumos menar
dependencia, energia
nuevas practicas.

Tabla de costos de
acuerdo a incremento de
insumos.

Regulacién de mercado
de insumos: nuevas
leyes, congreso,

Cambio Ley Organica
INDAP. Propuesta de
INDAP al Ministerio de

Eliminar el RSH como
criterio de categorizacion.

Flexibilizar narmativas
(problemas regionales).

usuario(a).

y dan base a INDAP
(congreso).

Constitucién. Agricultura y congreso.
Cambiar las leyes y en
e . . Eliminacion del RSH para consecuencia las Cambio a la Ley
Modlilcac_lén i e la acreditacién como narmativas gue sustentan Organica de INDAP
normativas. de INDAP.

(Congreso Nacional).

Modernizar SUF. Mejorar
plataforma.

Mejarar sistemas y
equipos informaticos de
INDAP.

Actualizacidn /
modernizacién software
que realmente sirvan.

Programa de inversion
para usuarios(as)
ventanilla.

Destinar un % de los
recursos de cada
programa a usuarios(as)
sin asesoria.

Flexibilizacion de
narmativas gue sean
ajustables a la realidad
regional y de éreas.

Politicas diferenciadas
segln realidad local.

Atribuciones locales para
focalizar incentivos.

Considerar como
requisito acceso de
algunos programas

iniciacién actividades
(siy.

Realizar un taller para

analizar PRODESAL,

control INDAP (tipo de
usuario(a)).

Mejorar o crear
normativas con mayor
flexibilidad, mayor poder
de decisién en las areas.

Actualizar politicas y
normativas.

Respetar compromisos
contractuales contratos
SAT (productos
esperados), (minimizar
prestaciones no
consideradas).

Facilitar acceso a
concurso inversian (no
salo usuarios(as)
vinculados a asesaoria).

Delegacion de facultades
a los directores
regionales para toma de
decisiones en ejecucion
de programas (mayor
autonomia).
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Canstruccion participativa

Establecer en las Agua: fortalecer actuales de instrumentos Mayor responsabilidad social de la red de extensién
normativas la facultad de programas, atencién institucionales (INDAP, asesores, agricultores(as)) para cantribuir a la
|a direccién regional o focalizada (con derechas, (encargados de mitigacién de amenaza (mayor costo de insumos,
Jefatura_ de area para sin derechos, secano, programas y incertidumbre climatica, etcétera) para una agricultura

modlflgar a b Laee riego). colaboradores regionales mas consciente.
criterios. y de areas).

7.2 PRESENTACION DE NUBES DE AGRUPACION

Las tarjetas antes expuestas fueron agrupadas en nubes de ideas, con el objetivo de declarar explicitamente las ideas
centrales a las que refieren. Los hexagonos celestes corresponden a los titulos de cada nube:

7.2.1 Grupo N.° 1 - Usuarios(as)

Figura 14
llustracién expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 1 en formato nube de agrupacién.

En capacitaciones INDAP
deberfa realizar jornadas de
ion de lideres para tener
organizacion estable en el

tiempo.

Que interactie con los demas
entes del Estado para dar
solucién a los problemas (no
tramitacion).

Hacer convenios con los
municipios para crear ferias
locales para productores
PRODESAL-SAT.

Impulsar la articulacion e
integracién
interinstitucional

Prc ion de ios de;
aprendizaje

Que las instituciones del Estado!
se alineen en los trabajos
correlacionados, por ejemplo,
MOP, Transporte, Agricultura,
Educacién y Salud.

Capacitaciones sobre uso
eficiente del agua y solucién,
ejemplo: bicfiltros / manejo de

cércava.

Para dar solucién tienen que
actuar todos los entes
involucrados a buscar

soluciones.

Necesitamos mas
capacitaciones, para los
PRODESAL agricolas.

Buscar convenios con otros
Ministerios para lograr
soluciones.

Mejor coordinacién con
PRODESAL - INDAP en
proyectos.

Desarrollar un modelo de
intervencién que
acompafie e impulse las
trayectorias de vida de la

FCl

Fortalecimiento de la
comercializacién e
insercién competitiva en

los mercados

Mejorar los espacios de venta
de los productos de cada
temporada.

Disminuir la burocracia en el
acceso a distintos instrumentos.

en el tema
comercial.

Que hayan mas proyectos para
los(as) pequefios(as)
agricultores(as) y no esperar 4
afos para postular a un nuevo
proyecto.

Que INDAP se coordine con los
diferentes estamentos
gubernamentales, para
solucionar los diferentes
problemas.

No poner tantas trabas a la hara

de concursar en proyectos mas

grandes, por ejemplo, pozos y
todos los referente al riego.

Alianzas comerciales para los
productos innovadores, con
otras regiones.

Vitrinas comerciales
inter-provinciales.
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En capacitaciones INDAP
deberia realizar jornadas de
formacién de lideres para tener
organizacidan estable en el
tiempo.

Hacer convenios con los
municipios para crear ferias
locales para productores
PRODESAL-SAT.

Que interacttie con los demas
entes del Estado para dar
solucién a los problemas (no
tramitacion).

Impulsar la articulacién e
integracién
interinstitucional

Promocién de espacios de
aprendizaje

Que las instituciones del Estado
se alineen en los trabajos
correlacionados, por ejemplo,
MOP, Transporte, Agricultura,
Educacién y Salud.

Para dar solucién tienen que
actuar todos los entes
involucrados a buscar

soluciones.

Capacitaciones sobre uso
eficiente del agua y solucion,
ejemplo: biofiltros / manejo de

cércava.

Necesitamos mas
capacitaciones, para los
PRODESAL agricolas.

Buscar convenios con otros
Ministerios para lograr
soluciones.

Mejor coordinacion con
PRODESAL - INDAP en
prayectos.

Desarrollar un modelo de
intervencién que
acompaiie e impulse las
trayectorias de vida de la
AFCI

Fortalecimiento de la
comercializacién e
insercién competitiva en
los mercados

Mejorar los espacios de venta
de los productos de cada
temporada.

Disminuir la burocracia en el
acceso a distintos instrumentos.

Mas especialidad en el tema
comercial.

Que INDAP se coordine con los
diferentes estamentos
gubernamentales, para
solucionar los diferentes
problemas.

Que hayan mas proyectos para
los(as) pequefios(as)
agricultores(as) y no esperar 4
afios para postular a un nuevo
proyecto.

No poner tantas trabas a |a hora;
de concursar en proyectos mas
grandes, por ejemplo, pozos y
todos los referente al riego.

Alianzas comerciales para los
productos innovadores, con
otras regiones.

Vitrinas comerciales
inter-provinciales.

Gestién, organizacién y
uso eficiente del recurso
hidrico

Promover el transito hacia
i agre io!
biodiversos y resilientes

Disefio, implementacién,
imi y evaluacion
de intervenciones INDAP

Hacer seguimiento a recursos
entregados "ayudas de
emergencia’.

Mas proyectos de riego
tecnificado.

Fiscalizar a los(as)
agricultores(as) que llevan a
cabo sus proyectos y eso
perjudica a los otros.

Aumentar el presupuesto para
proyectos de riego para la
pequefia agricultura.

Mas proyectos para los(as)
agricultores(as) y apicultores(as)
agroecologicos.

Fortalecer la produccién limpia u;
orgénica y difundir su
importancia.

Inversi6én en acumulacién de
agua.

Ampliar alianzas productivas,

Politica publica integral Definir e implementar una

Modificacién de normatival Generar una ley de desarrollo lcon pertinencia territorial y| de for t e
rural. cultural desarrollo e innovacién
INDAP

T

Fiscalizadores técnicos en Entregar mas facultades a los
terreno, ver realidad de los(as) |CAR y CADA en su rol contralor
usuarios(as). social.

\/
T T~

Necesitamos una ley que los(as),
duefios(as) de las acciones del
agua que no sean

i as) no puedan
adgquirirlas.

Proyectos de riego sean
completos; o tener una
continuidad.

Que las leyes que se aprueban
para mundo rural, sean
consultadas con la gente rural.

Necesitamos una ley que
asegure el agua a los(as)
as) agri es(as).

Posibilitar el adecuado
acceso a factores
productivos a la AFCI

Transferencia de
autonomia a los territorios
para la toma de decisiones

Promover una oferta
programatica orientada al
recambio generacional

Impulsar el desarrollo rural

‘Que INDAP sea una institucion
en mas espacios para solucionar
problemas como caminos,
ciclovias y atender a los(as)
pequefios(as) agricultores(as).

Desarrollo de la ruralidad. Que
las localidades que participen en
latoma de decisiones en las
intervenciones junto a INDAP.

Que se aumente el incentivo
FOA (de los $115.000) ya que e!
muy poco.

Fortalecer el apoyo a
programas: jévenes, mujeres,
ferias y mercados.

7.2.2 Grupo N.° 2 — Usuarios(as)

Figura 15
llustracion expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 2 en formato nube de agrupacion.
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Fortalecimiento de la
comercializacién e
insercién competitiva en
los mercados

Impulsar la articulacién e
integracién
interinstitucional

e INDAP solicite intervencién
de otros Ministerios para
implementar el desarrollo rural.

Que INDAP coordine con DGA 8
por bono legal de agua.

En la comercializacién gestionar
redes con grandes ciudades.

INDARP tiene la facilidad de
conversar con los distintos
estamentos para dar una
solucién a los prablemas del
campo.

La conectividad: formar
convenios asociativos con las
empresas.

INDAP gestione y se involucre
en los proyectos cuando se
comercialicen los productos.

Que INDAP haga convenio con
CONAF para reforestar sectores
quemados.

Crear convenios entre INDAP y
otras instituciones publicas.

Crear espacios reales de
comercializacion.

Definir e implementar una
politica de fortalecimiento,
desarrollo e innovacién

organizacional INDAP

Disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacion
de intervenciones INDAP

Promocién de espacios de
aprendizaje

Proyectos nuevos de acuerdo a
la actualidad.

Entregar mas facultades a
equipos técnicos y consultores
para involucrarse mas en
resolver problemas de los(as)
agricultores(as).

Consultores(as) deben
supervisar los proyectos para
ver falencias y corregir una

buena produccion.

Mas fiscalizacion para ejecucion
de los proyectos, que los
recursos sean ocupados para lo|
que postuld.

INDAP formacién de lideres
rurales.

Ejecucién proyecto evaluar a

q Cursos de formacién de lideres.
los(as) usuarios(as).

Desarrollar un modelo de
intervencion que
acompafie e impulse las
trayectorias de vida de la
AFCI

Fortalecer una difusion
eficaz de la oferta publica
estatal e institucional

Promover el transito hacia
sistemas agropecuarios
biodiversos y resilientes

Impulsar el desarrollo rural|

Programas de reforestacion
ampliando produccién arboles
nativos.

Informar a tiempo de las

Activar programas de desarrollo 1
postulaciones a proyectos.

Hacer seguimiento.
rural.

7.2.3 Grupo N.° 3 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 16
llustracion expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 3 en formato nube de agrupacion.

Promover la amplitud e
ntegracion de los distinto:
actores sociales
involucrados en las
intervenciones estatales

Cambiar normativa INDAP y
programas. Ir a la realidad de la
gente.

Modificacién de
normativas

Actualizar la Ley Organica de
INDAP.

Cambio Ley Orgénica que
permita mayor amplitud
agricultor(a) objetivo.

Mayor participacion de los
actores relevantes en el disefio
de programas.

Modificar Ley Organica
buscando mantener condicién
de usuario(a).

Definir nuevamente la mision de:
INDAP.

Revisar y cambiar normativa
INDAP.

Alianzas publico - privadas.
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Transferencia de
autonomia a los territorios
para la toma de decisiones|

Disefio, implementacién,
seguimiento y evaluacion | Redefinir calidad de usuario(a).
de intervenciones INDAP

Redisefiar y optimizar la
estructura organizacional
INDAP

odos los programas se abordan;
en funcién de afio calendario
agricola.

Mas atribucién a los(as)
directores(as) regionales y
los(as) jefes(as) de areas.

Evaluar a usuarios(as)
(compartamiento) para invertir
mejor los recursos.

Normativas acordes a realidad
regional.

Cambiar normativa acreditacion
usuarios(as).

Impulsar la modernizacién
para una gestion integral
de los sistemas y datos
institucionales

Impulsar la adopcion de
soluciones tecnolégicas e
innovacion por parte de la
AFCI

Gestion, organizacion y
uso eficiente del recurso
hidrico

Impulsar la articulacién e
integracién
interinstitucional

Incorporar sistemas mixtos de
produccion (quimico -
agroecoldgico) de manera
gradual.

Fortalecer programa de riego,
icon acompafiamiento de SAT de|
riego.

Estandarizacién de criterios para
la aplicacién de las normas de
INDAP.

Mesas coordinacién inter
institucional MOP - DGA - CNR,
etcétera.

Coordinacién con los Gobiernos
Regionales.

7.2.4 Grupo N.° 4 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 17
llustracién expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 4 en formato nube de agrupacion.

Fortalecimiento de la
comercializacién e
insercion competitiva en
los mercados

Cambiar las leyes y en
consecuencia las normativas
gue sustentan y dan base a
INDAP (Congreso Nacional).

Modificacién de
normativas

Cambio a la Ley Organica de
INDAP (Congreso Nacional).

Actualizar politicas y normativas |

Regulacién de mercado de
insumos: nuevas leyes,
Congreso Nacional,
Constitucién.

Cambio Ley Orgénica INDAP.
Propuesta de INDAP al
Ministerio Agricultura y

Congreso Nacional.

Facilitar acceso a concurso
inversion (no solo usuarios(as)
vinculados a asesoria).

Que INDAP asuma el
PRODESAL como programa
propio.

Modificacion de normativas. achseateorancas

INDAP.

Disefio, implementacién, | Realizar un taller para analizar | Destinar un % de los recursos
seguimiento y evaluacién [PRODESAL, control INDAP (tipo| de cada programa a
de intervenciones INDAP de usuario(a)). usuarios(as) sin asesoria.

Mejorar control de programas
PRODESAL a través de
convenios mas especificos.

Promocién de espacios de
aprendizaje

Poder focalizar trabajo de
PRODESAL. Tener
trabajo/ali i claros.

Considerar como requisito
acceso algunos programas
iniciacion activi (Sly.

Eliminar el RSH como criterio de.
categorizacion.

Eliminacion del RSH para la
acreditacion como usuario(a).

Capacitar equipos téchicos SAT|  Capacitar a funcionarios(as)
y PRODESAL.
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Establecer en las normativas la

Atribuciones locales para  facultad de la Direccion Regional

focalizar incentivos. o jefatura de area para modificar|
algunos criterios.

Transferencia de Promover el transito hacia
autonomia a los territorios

para la toma de decisiones|

sistemas agropecuarios
biodiversos y resilientes

Mayor responsabiliciad social de Ia

Delegacién de facultades a los Flexibilizacién de normativas fed e extensié‘n;\ (MDY
Flexibilizar normativas directores regionales para toma Politicas diferenciadas segtin CEEEICEIED) EIET (EIEE) fE
blemas regionales). de decisiones en eiecucién de AU S€an ajustables a la realidad ek Gl contribuir a la mitigacién de amenaza
(prol g ) s regional y de areas. - (mayor costo de insumos,
programas (mayor autonomia) incertidumbre climética, etcétera)

para una agricultura més consciente,

Promover la amplitud e
integracion de los disti Impulsar la articulacion e
actores sociales integracion
involucrados en las interinstitucional
intervenciones estatales

Promover una oferta
programatica orientada al | Potenciar el pragrama jévenes
recambio generacional

Construccion participativa de

1 q A . |Incentivos a jovenes nuevas(as: instrumentos institucionales . . )
Hacer concursos (inversiones | Jévenes: glosa presupuestaria, ooy &y d d Articulacion con CNR, mejor | Contral real ejecucion convenio
exclusivos para jovenes). discriminar negativo. a través de inversiones sin (SR ) CE[ITRTIED disefio de programas. INDAP-Municipio.
[P ! gativo. necesidad de asesorias. colaboradores(as) regionales y . -
de areas):

8 PRINCIPALES RESULTADOS DE LA JORNADA

De la informacidn expuesta en las secciones anteriores, es posible precisar reflexiones consensuadas por los diferentes
grupos de trabajo que conformaron las Jornadas Regionales de O’Higgins. A continuacion, se presenta una sintesis de
los problemas principales y causas planteadas, con las consiguientes orientaciones priorizadas para la accién.

8.1 ANALISIS DE PROBLEMAS PRINCIPALES

De los resultados expuestos, tanto de las tarjetas como de las nubes de agrupacion, es posible establecer los problemas
principales discutidos en la jornada. Para ello, se utiliza una férmula que combina dos factores. El primer factor es la
frecuencia relativa de las nubes de agrupacion de problemas en una jornada particular, calculada como el nimero de
veces gue una nube de agrupacion es sefialada en la jornada, dividido por el nimero total de grupos. Este factor se
pondera por la diferencia entre el nimero total de categorias y el nimero de categorias mencionados en la jornada.

El segundo factor es el promedio de las frecuencias relativas de las categorias de todas las jornadas realizadas en el
proceso de planificacion estratégica participativa.

Para obtener la prioridad de una categoria especifica en una jornada dada, se multiplica el primer factor por el segundo
factor. De esta manera, se utiliza tanto la informacion de la frecuencia de aparicion de las categorias en todas las

jornadas como la relevancia de las categorias en la jornada actual para determinar su prioridad.

En resumen, la férmula combina la informacion de la frecuencia relativa de las categorias en todas las jornadas
anteriores con la relevancia de las categorias en la jornada actual para determinar la prioridad de cada categoria.
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Por lo tanto, las nubes de agrupacién principales seran las que alcancen mayor puntaje al multiplicar los
factores mencionados anteriormente. El siguiente grafico muestra como se distribuyen los problemas
principales de la jornada, expresados en términos porcentuales:

1

F, *
( (CTotal - CMencionadas)

Puntaje categoria = ) * Fr nacional
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Figura 18
Gréfico expone los principales problemas identificados

CRISIS HIDRICA

8,74%

RIESGO DE ABANDONO DE LA ACTIVIDAD AGROPECUARIA 8,27%

DESARTICULACION Y DESINTEGRACION DE LA INTERVENCION

ESTATAL 7 ’ 97%

CONDICIONES DESFAVORABLES PARA LA PRODUCCION 7,75%

INSUFICIENTE CAPACIDAD TECNICA 7,55%

DEBIL COHESION SOCIAL RURAL 6]04%

INSUFICIENTES CONDICIONES HABILITANTES PARA UN BIENESTAR
SOCIO-TERRITORIAL

INSUFICIENTE CAPACIDAD INSTALADA PARA LA EJECUCION DE
INTERVENCIONES INDAP

5,70%

5,59%

ESCASO ACCESO Y ADOPCION DE TECNOLOGIA E INNOVACION 5]53%

INSUFICIENTE SEGUIMIENTO, EVALUACION Y FISCALIZACION DE LA

. 0
INTERVENCION INDAP 5,15%

DESAJUSTE Y DESACTUALIZACION DEL MARCO LEGAL 5702%

INSUFICIENTE CANALES E INSTANCIAS DE COMERCIALIZACION PARA

LA AFCI 4138%

BAJA COMPETITIVIDAD Y RENTABILIDAD DE LA AFCI 3,84%

INSUFICIENTE PRESENCIA DE PRACTICAS SUSTENTABLES 3,84%

INVISIBILIZACION DEL ROL DE LA AFCI 3,37%

BAJO ACCESO A BASE DE RECURSOS PRODUCTIVOS 3,04%

DEPENDENCIA DE LA AFCI DE SUBSIDIOS ESTATALES 2,24%

INSUFICIENTES ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE INTERVENCION

ESTATAL DE LARGO PLAZO

FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE RESPUESTAS
INSTITUCIONALES A USUARIOS Y USUARIAS

AFCI NO DISPONE DE INFORMACION PARA LA TOMA DE DECISIONES

INSUFICIENTE CO-PRODUCCION DE POLITICAS PUBLICAS

1,33%
1,31%

1,14%

0,87%

INSUFICIENTE INTEGRACION Y GESTION DE LA INFORMACION A 066%
NIVEL INSTITUCIONAL — Y,0070
BAJA IDENTIDAD SOCIOCULTURAL DE LA AFCI 0,39%

DESACTUALIZACION DEL MARCO NORMATIVO PARA LA PREVENCION,

p A b [v)
ATENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA DE GENERO — 027 Yo

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00%

e El gréfico revela los problemas identificados en las Jornadas Regionales de O’Higgins.

e Los tres problemas principales identificados son: “Crisis hidrica”, “Riesgo de abandono de la actividad
agropecuaria” y “Desarticulacion y desintegracion de la intervencion estatal”. Como se puede ver en el grafico,
estas concentran el 24,98% del puntaje total de la jornada.
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En contraste, los ultimos tres problemas son: “Insuficiente integracion y gestion de la informacion a nivel
institucional”, “Baja identidad sociocultural de la AFCI” y “Desactualizacion del marco normativo para la
prevencion, atencion y erradicacion de la violencia de género”.

A continuacién, se presenta el detalle de los cinco problemas principales identificados.
Crisis hidrica

La ponderacion de los actores en la region O’Higgins da una relevancia muy significativa al problema de la crisis
hidrica. Se plantea una serie de problemas relacionados con la escasez de agua en diversas zonas territoriales. Entre
estos problemas se incluyen la sequia, el déficit hidrico y la falta de disponibilidad de agua para riego. Se destaca
la importancia del uso eficiente del recurso hidrico, asi como la necesidad de inversion en sistemas de riego
tecnificado y estanques para capturar agua. También se menciona la mala distribucién del agua, especialmente en
ciertas comunas de la region. Ademas, se enfatiza la presencia de desigualdades en el acceso y uso del agua, en
detrimento de los agricultores pequefios.

Riesgo de abandono de la actividad agropecuaria

Se observa como el principal déficit de la region, y se vincula al poco interés que se veria en los jovenes con la
realidad de la agricultura, ademas de la percepcion de ausencia de politicas especificas para ellos en el ingreso a
INDAP. Esto implicaria, que, a juicio de los actores, habria fuertes barreros de entrada a nivel institucional para los
jovenes. También se observa acé un cuestionamiento y una necesidad de una mirada nueva a INDAP, que permita
una reconexion con la nueva realidad del campo y del desarrollo regional y del pais.

Desarticulacion y desintegracion de la intervencion estatal

Se plantea que en general faltan politicas publicas para la AFCI, y que en particular se requiere un mejor desarrollo
de una perspectiva integral que utilice los diversos recursos estatales e institucionales para el futuro de la zona. Hay
temas complejos asociados a desincentivos para la formalizacion por pérdida de beneficios, asi como también
inexistencia de planes regionales o planes productivos que sirvan para potenciar la realidad rural en la zona.
También, parece observarse una débil articulacion entre estamentos de tipo gubernamental en general y de tipo
interministerial en particular. Se menciona especificamente la importancia del Ministerio de Transporte y
Telecomunicaciones para los desafios de la AFCI, diadlogo que podria entenderse como mas significativo. Se ve,
finalmente, que debe abrirse una conversacion de multiples variables, que permita una evaluacion mas clara de la
estrategia de desarrollo asociada a la AFCI que existiria en el pais.

Condiciones desfavorables para la produccion

La agricultura se enfrenta a maltiples desafios que dificultan la rentabilidad y sostenibilidad del sector. Uno de los
principales obstaculos es el elevado costo de la maquinaria agricola, que limita la capacidad de los agricultores para
obtener mejores rendimientos en sus cultivos. Ademas, se ha registrado un alza en el precio de los insumos agricolas,
como alimentos, fertilizantes y semillas, lo que afecta la produccion y rentabilidad de los cultivos.

A esto se suma la falta de mano de obra y el insuficiente uso de los insumos agricolas, lo que limita la capacidad de

los agricultores para obtener una produccion eficiente y rentable. La tenencia de tierra y agua también es un gran
problema, y la comercializacion atomizada y los bajos precios también afectan a los agricultores.
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La escasez de mano de obra y el alto costo de la misma son también un obstaculo importante para los agricultores.
Los insumos agricolas y pecuarios también han experimentado un aumento considerable en su precio, lo que afecta
la rentabilidad de los cultivos. Ademas, la venta y parcelacion de terrenos agricolas y la infraestructura precaria
también limitan la capacidad de los agricultores para producir y comercializar sus productos.

Insuficiente capacidad técnica

Se observa una deficiencia en la capacitacién para jovenes, lo que podria desarrollarse desde distintos planos, pero
en el plano de los actores locales habria que hacer especial acento en la vinculacion con las instituciones de tipo
educacional (desde la educacién bésica hasta el plano terciario). En funcion de la realidad de la AFCI, se considera
importante también potenciar la formacion y la asesoria en el plano comercial, las extensiones y en el SENCE. A
su vez, se considera que muchas veces los recursos y herramientas que INDAP posee encuentran barreras que
dificultan el acceso para las personas, por lo que deberia haber esfuerzos en esa capacitacion con una perspectiva
mas abierta para seguir llegando al conjunto de la poblacion objetiva INDAP.
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8.2 ANALISIS DE ORIENTACIONES PARA LA ACCION

A partir del panorama priorizado, se establece en el consenso por parte de los(as) participantes: sus dinamicas
grupales, la discusion plenaria de la jornada, las orientaciones para la accién y posible resolucion de los problemas
principales mencionados con antelacion.

Figura 19
Grafico expone las principales orientaciones para la accién identificadas.

IMPULSAR LA ARTICULACION E INTEGRACION INTERINSTITUCIONAL 13.18%
: (0]
DISENO, IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE 11.44%
INTERVENCIONES INDAP B 12,44%
FORTALECIMIENTO DE LA COMERCIALIZACION E INSERCION 7 90%
COMPETITIVA EN LOS MERCADOS _ U0
GESTION, ORGANIZACION Y USO EFICIENTE DEL RECURSO HIDRICO — 7,19%
PROMOVER EL TRANSITO HACIA SISTEMAS AGROPECUARIOS, 6.54%
BIODIVERSOS Y RESILIENTES R 6,549
PROMOVER UNA OFERTA PROGRAMATICA ORIENTADA AL RECAMBIO 4.94%
GENERACIONAL P 4.94%
DEFINIR E IMPLEMENTAR UNA POLITICA DE FORTALECIMIENTO, 439%
DESARROLLO E INNOVACION ORGANIZACIONAL EN INDAP _ 0970
IMPULSAR LA MODERNIZACION PARA UNA GESTION INTEGRAL DE LOS 427%
SISTEMAS Y DATOS INSTITUCIONALES _ 1270
TRANSFERENCIA DE AUTONOMIA A LOS TERRITORIOS PARA LA TOMA 419%
DE DECISIONES P 4.199%
PROMOVER LA AMPLITUD E INTEGRACION DE LOS DISTINTOS 3220
ACTORES SOCIALES INVOLUCRADOS EN LAS INTERVENCIONES..._ 16270
POSIBILITAR EL ADECUADO ACCESO A FACTORES PRODUCTIVOS A LA 311%
AFCI P 3.11%
POLITICA PUBLICA INTEGRAL CON PERTINENCIA TERRITORIAL Y 2 6804
CULTURAL _ 10670
IMPULSAR EL DESARROLLO RURAL - 2,18%

REDISENAR Y OPTIMIZAR LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL INDAP [ 1,97%

DESARROLLAR UN MODELO DE INTERVENCION QUE ACOMPANE E 1.86%
IMPULSE LAS TRAYECTORIAS DE VIDA DE LA AFCI - ’ 0

IMPULSAR LA ADOPCION DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS E
C 0
INNOVACION POR PARTE DE LA AFCI - 1,84%

FORTALECER UNA DIFUSION EFICAZ DE LA OFERTA PUBLICA ESTATAL 1.499%
E INSTITUCIONAL - ’ 0

0,00 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00% 12,00% 14,00%

e El gréfico revela las orientaciones para la accion identificadas en las Jornadas Regionales de O’Higgins.

37



P

8.2.1

8.2.2

8.2.3

6

TRANSFORMANDO EL

I |NDAP

Las tres orientaciones para la accion principales identificadas son: “Impulsar la articulacion e integracion
interinstitucional”, “Disefio, implementacion, seguimiento y evaluacion de intervenciones INDAP” y “Promocion
de espacios de aprendizaje”. Como se puede ver en el gréafico, estas concentran el 33,58% del puntaje total de la
jornada.

En contraste, las Gltimas orientaciones para la accién: “Desarrollar un modelo de intervencidon que acomparie
impulse las trayectorias de vida de la AFCI”, “Impulsar la adopcion de soluciones tecnoldgicas e innovacion por
parte de la AFCI” y “Fortalecer una difusion eficaz de la oferta publica estatal e institucional” concentran el 5,19%
del puntaje total de la jornada.

A continuacin, se presenta el detalle de las cinco orientaciones para la accion identificadas.

Impulsar la articulacion e integracion interinstitucional

Se considera fundamental que INDAP genere convenios con los municipios para potenciar ferias locales para
productores PRODESAL-SAT. Ademas, también varias de las problematicas identificadas se sefialan requieren
dialogo con ministerios, entre ellos (MOP, Transporte y Telecomunicaciones, Agricultura, Salud y Educacion). El
tema del bono legal de agua también requeriria un dialogo de este tipo, donde se menciona a la DGA como un actor.
A su vez, se menciona también el didlogo con el CNR para mejorar el impacto de programas. Por Gltimo, se
menciona también la importancia de trabajar de forma conjunta con el gobierno regional, pensando en convenios u
otras formas que permitan potenciar y desarrollar la AFCI.

Disefio, implementacion seguimiento y evaluacion de intervenciones INDAP

Se ve importante potenciar a los CAR y CADA, en su rol de control social. Ademas, se ve importante entregar mas
facultades a equipos técnicos y consultores para involucrarse mas en resolver los problemas de los agricultores. Por
otra parte, se sefiala que los fiscalizadores técnicos deben estar mas en terreno para comprender la realidad de los(as)
usuarios(as). Se ve relevante también pensar o crear normativas con mayor flexibilidad dandole un aumento de
poder de decision a las areas. Finalmente, se considera necesario estudiar una dotacion Optima por centro de trabajo
en INDAP.

Promocidn de espacios de aprendizaje

En el &mbito de la agriculturay la gestion rural, la capacitacion es clave para asegurar la sostenibilidad y la eficiencia
de las préacticas agricolas. En este sentido, se han identificado varias areas de capacitacion necesarias para mejorar
la calidad de vida y la productividad de los agricultores y productores rurales.

Una de las &reas prioritarias es la formacion de lideres rurales. Los lideres son clave para establecer una organizacion
estable en el tiempo, lo que es esencial para el éxito a largo plazo de las comunidades rurales. Por lo tanto, se deben
realizar jornadas de formacion de lideres para capacitar a aquellos que lideran y representan a las comunidades
rurales.

Ademas, es necesario proporcionar capacitaciones especificas para los PRODESAL agricolas. Estos programas son
esenciales para ayudar a los agricultores a mejorar su productividad y su calidad de vida, pero también necesitan
una capacitacion adecuada para que los agricultores puedan aprovechar al méaximo las oportunidades que brinda el
programa.
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Otra érea de capacitacion necesaria es el uso eficiente del agua y solucion, que incluye practicas como biofiltros y
manejo de carcavas. La capacitacion en estas practicas es esencial para mejorar la calidad del agua y reducir la
contaminacion, lo que es beneficioso tanto para los agricultores como para el medio ambiente.

En cuanto a la capacitacion de los equipos técnicos SAT y PRODESAL, es importante que estos equipos estén bien
capacitados para poder brindar un servicio de alta calidad a los agricultores. Esto incluye capacitaciones en areas
como la identificacion de plagas y enfermedades, la mejora de la calidad del suelo y la seleccion de variedades de
plantas adecuadas.

Por ultimo, es importante no pasar por alto la capacitacion de los funcionarios de INDAP. Los funcionarios de
INDAP son fundamentales para brindar apoyo y orientacion a los agricultores y productores rurales, y deben estar
capacitados para desempefiar sus funciones de manera efectiva.

Modificacion de normativas

Una de las areas prioritarias es la actualizacion de la Ley Orgénica de INDAP y la revision y cambio de la normativa
de INDAP. Esto permitiria una mayor amplitud en el objetivo de los agricultores y un acercamiento a la realidad de
la gente, lo que es esencial para el éxito a largo plazo de las comunidades rurales.

Otra area clave es la necesidad de una ley que asegure el agua a los pequefios agricultores y que los duefios de las
acciones del agua que no sean agricultores no puedan adquirirlas. También se requiere una ley de desarrollo rural
gue tome en cuenta las necesidades de la AFCI.

Fortalecimiento de la comercializacion e insercion competitiva en los mercados

Se requeriria, a juicio de los actores, mayor especializacion en el tema comercial. Esto estaria asociado también a
un diélogo interinstitucional, que permita, por ejemplo, mejorar los espacios de venta de los productos de cada
temporada. También, para generar alianzas comerciales para productos innovadores, interregionales e
interprovinciales. Ademas, es necesario mejorar la conectividad, fomentando convenios asociativos con empresas.
Por otra parte, se ve que es importante mejorar sustantivamente los espacios de comercializacion, para que puedan
atender la genuina realidad del territorio. Finalmente, se sefiala que seria importante facilitar el acceso a concursos
gue permitan potenciar esta tematica en especifico.
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8.3 RESULTADOS NACIONALES

Figura 20
Gréfico expone los resultados nacionales en relacién a los problemas identificados.

CRISIS HIDRICA 7,96%

RIESGO DE ABANDONO DE LA ACTIVIDAD AGROPECUARIA 7]12%

DEBIL COHESION SOCIAL RURAL | 6,77%

DESARTICULACION Y DESINTEGRACION DE LA INTERVENCION ESTATAL 6,61%

CONDICIONES DESFAVORABLES PARA LA PRODUCCION 6,27%

BAJA COMPETITIVIDAD Y RENTABILIDAD DE LA AFCI . 6,16%

INSUFICIENTES CONDICIONES HABILITANTES PARA UN BIENESTAR SOCIO- 6.03%
TERRITORIAL i O, 0

INSUFICIENTE CAPACIDAD TECNICA 5,93%

ESCASO ACCESO Y ADOPCION DE TECNOLOGIA E INNOVACION 5,66%

INSUFICIENTE SEGUIMIENTO, EVALUACION Y FISCALIZACION DE LA 4.91%
INTERVENCION INDAP ) 0

INVISIBILIZACION DEL ROL DE LA AFCI 4,73%

DESAJUSTE Y DESACTUALIZACION DEL MARCO LEGAL 4,67%

OFERTA PROGRAMATICA ESTATAL CENTRALIZADA NO RECOGE 4.38%
PARTICULARIDADES CULTURALES Y TERRITORIALES ] T 0

BAJO ACCESO A BASE DE RECURSOS PRODUCTIVOS . 3,85%

INSUFICIENTE CAPACIDAD INSTALADA PARA LA EJECUCION DE 3 27%
INTERVENCIONES INDAP ' 0

INSUFICIENTES ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE INTERVENCION ESTATAL DE 2 97%
LARGO PLAZO 4 0

INSUFICIENTE PRESENCIA DE PRACTICAS SUSTENTABLES . 2,75%

DEPENDENCIA DE LA AFCI DE SUBSIDIOS ESTATALES 0 2,11%

INSUFICIENTE CANALES E INSTANCIAS DE COMERCIALIZACION PARA LA o
AFCI 2,01%

BAJA DIFUSION DEL QUEHACER INSTITUCIONAL Y DE LAS LABORES DEL o
ESTADO 1 2,00%

INSUFICIENTE CO-PRODUCCION DE POLITICAS PUBLICAS 1 1,28%

INSUFICIENTE INTEGRACION Y GESTION DE LA INFORMACION A NIVEL 0.73%
INSTITUCIONAL _— 0

FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE RESPUESTAS 0.73%
INSTITUCIONALES A LOS USUARIOS Y USUARIAS —_— °

BAJA IDENTIDAD SOCIO CULTURAL DE LAAFCI | 0,26%
BAJA PROMOCION DE ACTIVIDADES CONEXAS | (0,23%
BARRERAS PARA LA AUTONOMIA ECONOMICA DE LASMUJERES | (,22%

AFCI NO DISPONE DE INFORMACION PARA LA TOMA DE DECISIONES 0114%

DESACTUALIZACION DEL MARCO NORMATIVO PARA LA PREVENCION, 0.13%
ATENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA DE GENERO = Y 0

INVISIBILIZACION DE LABORES DE CUIDADOS Y TRABAJO DOMESTICO NO 0.12%
REMUNERADO Y 0

0,00% 1,00% 2,00% 3,00% 4,00% 5,00% 6,00% 7,00% 8,00% 9,00%
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Figura 21
Grafico expone los resultados nacionales en relacion a los orientaciones para la accion identificadas.

wooricacionoe nomwarvas GG © 00%
DISENO, IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE 7 93%
INTERVENCIONES INDAP B 1,93
POLITICA PUBLICA INTEGRAL CON PERTINENCIA TERRITORIAL Y 6.98%
CULTURAL e 5,989
FORTALECIMIENTO DE LA COMERCIALIZACION E INSERCION 6.73%
COMPETITIVA EN LOS MERCADOS e 5,13%
PROMOVER UNA OFERTA PROGRAMATICA ORIENTADA AL RECAMBIO 5 9304
GENERACIONAL e 5,93%
GESTION, ORGANIZACION Y USO EFICIENTE DEL RECURSO HIDRICO — 5,58%
PROMOVER EL TRANSITO HACIA SISTEMAS AGROPECUARIOS, 4,620
BIODIVERSOS Y RESILIENTES B 4.62%
IMPULSAR LA MODERNIZACION PARA UNA GESTION INTEGRAL DE LOS 4 43%
SISTEMAS Y DATOS INSTITUCIONALES P 443%
PROMOCION DE LA ACCION COLECTIVA _ 4,42%
REDISENAR Y OPTIMIZAR LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL INDAP [ 3,79%
IMPULSAR LA ADOPCION DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS E 32994
INNOVACION POR PARTE DE LA AFCI S 3,29%
PROMOVER LA AMPLITUD E INTEGRACION DE LOS DISTINTOS ACTORES 25004
SOCIALES INVOLUCRADOS EN LAS INTERVENCIONES ESTATALES _ 19470
POSIBILITAR EL ADECUADO ACCESO A FACTORES PRODUCTIVOS A LA o
AFCI B 2,35%
FORTALECER UNA DIFUSION EFICAZ DE LA OFERTA PUBLICA ESTATAL E 2 17%
INSTITUCIONAL _ 14170

IMPULSAR UNA AGENDA INSTITUCIONAL QUE POSIBILITE EL ACCESO, 2 10%
USO Y REGULARIZACION DE TIERRA, AGUA 'Y ENERGIA _ ! 0

DEFINIR E IMPLEMENTAR UNA POLITICA DE FORTALECIMIENTO, 2 08%
DESARROLLO E INNOVACION ORGANIZACIONAL EN INDAP _ ’ 0

IMPULSAR UNA VISION DE ESTADO EN LAS INTERVENCIONES 1.95%
INSTITUCIONALES _ ’ o

TRANSFERENCIA DE AUTONOMIA A LOS TERRITORIOS PARA LA TOMA 1.90%
DE DECISIONES - V70

IMPULSAR EL DESARROLLO RURAL - 1,16%

GENERAR UNA ESTRATEGIA DE PROMOCION DEL ROL DE LA AFCI ANTE
0,
LA SOCIEDAD - 1'13 %o

DESARROLLAR UN MODELO DE INTERVENCION QUE ACOMPARE E 0.85%
IMPULSE LAS TRAYECTORIAS DE VIDA DE LA AFCI - ' 0

IMPULSAR LA TRANSVERSALIZACION DE GENERO CON ENFOQUE 0.65%
INTERSECCIONAL EN EL QUEHACER INSTITUCIONAL - ’ 0

PROMOVER LA PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO INMATERIAL DE LA o
AFCI § 0,19%

IMPULSAR EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES CONEXAS ENLAAFCI | 0,08%

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00%
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9 ACTIVIDAD IlIlI: IDENTIFICACI(’)N DE “MAPA DE ACTORES RELEVANTES” O
“GOBERNANZA TEMATICA”

Pregunta: Para llevar adelante las iniciativas o intervenciones que se proponen, ¢ Qué
actores tengo que considerar?

La Comisidn ha identificado relevante a los siguientes actores:

Tabla 1
Clasificacidn de actores relevantes segun sector.

SECTOR PUBLICO SECTOR PRIVADO

Municipalidades Agpgroindustria

Ministerio de Transporte v Telecomunicaciones (MTT) Organizacion de productores

Gobierno Regional -

Instituto Nacional de la Juventud (INJUV) -
Corporacion de Fomento de la Produccion (CORFQO) -

Direccion General de Aguas (DGA) -
Corporacion Nacional de Fomento (CONAF) -

Colegios -

Ministerio de Salud (MINSAL) -

Nota. Existen actores que pueden ser clasificados en ambas columnas, los cuales son: Colegios.
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10 CONCLUSIONES

A partir de los antecedentes expuestos, resulta oportuno resumir el contenido de este documento de sistematizacion en
los siguientes puntos:

e Luego de realizar un analisis de carcter cuantitativo de los diagndsticos relativos a la Region de O’Higgins, es
posible determinar en términos de prelacion, los siguientes cinco: a) crisis hidrica, b) riesgo de abandono de la
actividad agropecuaria, c) desarticulacion y desintegracion de la intervencion estatal, d) condiciones desfavorables
para la produccién y, e) insuficiente capacidad técnica.

e Por otra parte, sobre el analisis de caracter cuantitativo de las lineas de accidn relativas a la Region de O’Higgins,
es posible determinar en términos de prelacion, las siguientes cinco: a) impulsar la articulacion e integracion
interinstitucional, b) disefio, implementacion, seguimiento y evaluacion de las intervenciones de INDAP, c)
promocién de espacios de aprendizaje, d) modificacion de normativas y, €) fortalecimiento de la comercializacion
e insercion competitiva en los mercados.

e El contenido de dichas prelaciones y su forma de articulacion con el proceso nacional son el eje estructurante del
informe.

e Analizando el plano local entre las prioridades establecidas en los dos niveles (diagndéstico y lineas de accion), es
posible sefialar que existe cierta consistencia l6gica en torno a la identificacién de mecanismos para atender los
dilemas que consideran mas relevantes. Esto puede observarse al mirar con detalle las tarjetas (opiniones de los
actores) especialmente referidos a modificacion de normativas, que atienden de forma directa algunos problemas
importantes, como la desarticulacion y desintegracion de la intervencion estatal y las condiciones desfavorables
para la produccion (en tanto, la actualizacion, por ejemplo de la Ley Organica, refiere a como podria modernizarse
el servicio, contribuir mas a los(as) usuarios(as), y ver como hay una mayor capacidad de atender elementos que
potencien el desarrollo de la AFCI). Sin embargo, Ilama la atencidn la importancia que se da a la crisis hidrica en
el diagnostico pues las menciones en torno a las tarjetas de lineas de accion referidas a las crisis hidricas priorizadas
son bajas (con excepcion de la articulacion e integracion interinstitucional, donde hay al menos tres tarjetas que
refieren al tema, con especial énfasis de vinculacion con la DGA, la CNR, entre otros actores).

e Las prioridades nacionales de diagndsticos son: a) crisis hidrica; b) riesgo de abandono de la actividad
agropecuaria; c) débil cohesion social rural; d) desarticulacién y desintegracion de la intervencidn estatal; y €)
condiciones desfavorables para la produccion. A su vez, las prioridades nacionales de lineas de accién son: a)
impulsar la articulacién e integracion interinstitucional; b) promocion de espacios de aprendizaje; c) disefio,
implementacion, seguimiento y evaluacion de intervenciones INDAP; d) politica publica integral con
pertinencia territorial y cultural; y e) fortalecimiento de la comercializacion e insercién competitiva en los
mercados.

o Al efectuar una comparacion entre los diagndsticos priorizados atingentes a la Region de O’Higgins y la
situacion nacional, se puede determinar que existen coincidencia de forma relevantes, aunque hay un énfasis
regional claro que se aborda por medio de la nube de agrupacién de insuficiente capacidad técnica (que es una
de las cinco prioridades regionales, y que deja otra prioridad que si lo es nacional fuera como la débil cohesion
social). En ello, esta insuficiente capacidad técnica parece asociarse a termas transversales, desde recambio
generacional (con programas para jovenes y gente capacitada en el area) hasta los temas de educacion y el
potenciamiento del &rea comercial.

e Al momento de llevar a cabo una comparacion entre las lineas de accion priorizadas atingentes a la Region de
O’Higgins y la situacién nacional, se puede determinar que existe mayor coincidencia que lo observado en el
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plano de los diagnosticos, habiendo una importante relevancia de temas comunes (ademas en mayor similitud
de prelacién y orden de estas). A su vez, parece importante mencionar la relevancia de la modificacion de
normativas que se da en la regién, quedando como una prioridad dentro de las primeras cinco (a nivel nacional,
dicha nube quedd en novena prioridad).

Finalmente, parece necesario considerar que, siendo una region muy relevante desde el punto de vista de la
mision institucional de INDAP, asi como de los(as) usuarios(as) asociados, sobre todo para la Direccion
Nacional de la Institucion, el fuerte énfasis que a nivel regional se hace en la generacién de la Ley Organica
INDAP, con el objetivo de modernizar la institucion y, atender a los desafios y tareas actuales de la AFCI. Ello
a efectos de tareas de priorizacion y metas fijadas para el periodo atendido en la planificacion estratégica
participativa 2023-2026.
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11 ANEXQOS
Anexo A
Generalidades sobre metodologia METAPLAN?

La metodologia METAPLAN es una técnica de participacion y toma de decisiones, considerada Util en la planificacion
estratégica de toda organizacion pablica, ya que, su necesidad de implicar a todos(as) los(as) interesados(as) permite obtener
una amplia gama de opiniones y perspectivas. Asimismo, esta herramienta requiere de un experto(a) que asuma la calidad
de facilitador(a) y pueda reunir funciones como definir la secuencia del debate, distribuir los turnos de palabra, propiciar el
entendimiento entre los actores relevantes favoreciendo que se debatan ideas con el objetivo principal de llegar a acuerdo
y, por ultimo, gestionar el tiempo previsto para cada tema de la reunion. En funcion de lo comentado, resulta necesario
efectuar las siguientes actividades:

1. Involucrar a todos(as) los(as) interesados(as): tal como se menciona en parrafo anterior, la esencia de
METAPLAN recae en participacion y el diadlogo, vale decir, involucrar a todos(as) los(as) interesados(as) en el
proceso. Dichos involucrados son los colaboradores(as), usuarios(as) y diversos(as) representantes de la comunidad.

2. ldentificar los problemas y desafios: en este paso, se determinan inconvenientes y desafios que la organizacion
enfrenta, para efectos de abordarlos inquisitivamente.

3. Generar lineas de accién: una vez identificados los problemas y desafios, se deben proponer lineas de accion. Esto
se concreta a través de la metodologia METAPLAN cuyo accionar consiste en que los(as) participantes plasmen
sus ideas en tarjetas o post-its y, posteriormente, discutan y evalGen en conjunto.

4. Evaluar las ideas: en cuanto se expresen las ideas, consecuencialmente, se deben evaluar las mejores opciones
discutidas. Cabe consignar que la evaluacion de ideas también se puede realizar a través de metodologia
METAPLAN, dado que, posibilita un espacio de discusion de las ideas en el grupo.

2 Elaboracion propia en base a trabajo de INDAP realizado en terreno e informacion proporcionada por Eberhard Schnelle en su obra
The Metaplan-Method: Communication Tools for Planning and Learning Groups Front Cover.
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Anexo B

Fotografias exponen lista de participantes

INDAP
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