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1 GLOSARIO
A B
AFCI: Agricultura Familiar Campesina e Indigena BB.DD.: Base de Datos.
APR: Agua Potable Rural. BB.NN.: Bienes Nacionales.
BLA: Bono Legal de Aguas.
BPA: Buenas Practicas Agricolas.
C
CADA: Comité de Agencia de Area de INDAP.
CAR: Consejo Asesor Regional de INDAP. D
CNR: Comision Nacional de Riego. DAA: Derechos de Aprovechamiento de Aguas.
IC;E){BIQI;)I: Corporacion Nacional de Desarrollo DGA.: Direcci6n General de Aguas.
CONAF: Corporacion Nacional de Fomento. DIPRES: Direccién de Presupuestos.
COOP: Cooperacion. DOH: Direccién de Obras Hidraulicas.

CORFO: Corporacién de Fomento de la Produccién.

CyT: Comision Nacional de Investigacion Cientifica y
Tecnologica. F

FIA: Fundacion para la Innovacion Agraria.
FOA: Fondo de Operacion Anual.
E FOSIS: Fondo de Solidaridad e Inversion Social.
ERDA: Estrategia Regional de Desarrollo

ERNC: Energias Renovables No Convencionales.

H
HRB: Hectarea de Riego Basico.

G
GORE: Gobierno Regional.

J

JUNAEB: Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.
|
1+D: Investigacion y Desarrollo.
IBV: Software para la evaluacion de riesgos

ergonémicos. M

IFE: Ingreso Familiar de Emergencia. M.O.: Mano de obra.

IPC: indice de Precios al Consumidor. MIDESO: Ministerio de Desarrollo Social y Familia.
IVA: Impuesto al Valor Agregado. MINAGRI: Ministerio de Agricultura.

IFP: Incentivos de Fortalecimiento Productivo. MINEDUC: Ministerio de Educacion.

INIA: Instituto de Investigaciones Agropecuarias. MINSAL: Ministerio de Salud.

MMA: Ministerio del Medio Ambiente.
MOP: Ministerio de Obras Publicas.

MTT: Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones.
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@)
ODEPA: Oficina de Estudios y Politicas Agrarias.

R
RSH: Registro Social de Hogares.

S
SAG: Servicio Agricola y Ganadero.
SAT: Servicio de Asesoria Técnica.

SENCE: Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo.

SERCOTEC: Servicio de Cooperacion Técnica.

SEREMI: Secretaria Regional Ministerial.
SERNATUR: Servicio Nacional de Turismo.

SIG: Sistema de Informacién Geogréfica.

SlI: Servicio de Impuestos Internos.

SIRSD: Sistema de Incentivos para la Sustentabilidad
Agroambiental de los Suelos Agropecuarios
Degradados.

SLEP: Servicios Locales de Educacion Publica.

SSS: Servicio de Seguro Social.

SUF: Solicitud Unica de Financiamiento.

U
UC: Universidad Catdlica.

UF: Unidad de Fomento.
UFRO: Universidad de la Frontera.

N
NC: Nivel Central.

P

PADIS: Programa Agropecuario para el Desarrollo
Integral de los Pequefios Productores Campesinos del
Secano de la Region de Coquimbo.

PAE: Programa de Asociatividad Econdmica.

PAS: Plan de Articulacion Social.

PDI: Programa de Desarrollo de Inversiones.

PDTI: Programa de Desarrollo Territorial Indigena
INDAP- CONADI.

PP: Politica Publica.

PPTOS: Presupuestos.

PROCHILE: Direccion General de Promocion de
Exportaciones de la Cancilleria de Chile.

PRODEMU: Fundacion para la Promocién vy
Desarrollo de la Mujer.

PRODESAL: Programa de Desarrollo Local
perteneciente a INDAP.

PROGYSO: Programa de Gestion y Soporte
Organizacional.

PROM/PROMR: Programa de Obras Menores de
Riego.
PTA: Plan de Trabajo Anual.

T

TICS: Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion.

TP: Técnico Profesional.

TPP11: Tratado Integral y Progresivo de Asociacion
Transpacifico.
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2 RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe expone los resultados preliminares de las Jornadas Regionales Metropolitana realizadas el
27 y 28 de diciembre de 2022, en el marco del Proceso de Planificacién Estratégica Participativa concerniente a
INDAP, las cuales contaron con una asistencia de 57 usuarios(as), funcionarios(as), extensionistas y actores
relevantes vinculados a INDAP. Utilizando la metodologia METAPLAN?, se desarrollaron cuatro etapas que
permitieron crear un compromiso de expectativas, un panorama de los problemas actuales de la Agricultura Familiar
Campesina e Indigena (AFCI), y orientaciones consensuadas para la accidn, junto al reconocimiento de actores
intervinientes en ellas.

Lo fundamental del informe esta asociado a la identificacion de diferentes opiniones de los(as) usuarios(as) que se
estructuraron en torno primero a tarjetas y luego a nubes de agrupacion. Asi, se priorizaron nacional y regionalmente
cinco nubes, por medio de una formula que incorpord criterios cuantitativos y cualitativos de informacion. Ello
gener0 en prelacion, cinco diagndsticos relativos a la Region Metropolitana, es posible determinar los siguientes:
a) crisis hidrica, b) débil cohesion social rural, ¢) desarticulacion y desintegracién de la intervencion estatal, d)
condiciones desfavorables para la produccion y, e) insuficiente capacidad técnica; por otra parte, las lineas de accion
ordenadas en términos de prelacion fueron: a) impulsar la articulacion e integracion interinstitucional, b) promocion
de espacios de aprendizaje, ¢) disefio, implementacidn, seguimiento y evaluacién de las intervenciones de INDAP,
d) fortalecimiento de la comercializacion e insercion competitiva en los mercados y, €) gestion, organizacion y uso
eficiente del recurso hidrico. EI contenido de dichas prelaciones, asi como también su forma de articulacion con el
proceso nacional, es el eje estructurante del informe.

Por ultimo, el ejercicio participativo posibilit6 la identificacion de actores relevantes, compuesto por instituciones
publicas, privadas y de la sociedad civil, las que son esenciales para el fortalecimiento de la Agricultura Familiar
Campesina e Indigena (AFCI).

! Para mayor detalle, véase anexo A.
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3 METODOLOGIA DE PARTICIPACION

Para el desarrollo de la jornada de planificacion estratégica participativa denominada “Jornada Regional Metropolitana”
se utilizo la metodologia METAPLAN; instrumento de participacion y toma de decisiones, considerada util en la
planificacion estratégica de toda organizacion publica, ya que, su necesidad de implicar a todos(as) los(as)
interesados(as) permite obtener una amplia gama de opiniones y perspectivas. A continuacion, se detalla el
procedimiento de participacion:

a)
b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

Bienvenida y saludo de autoridades presentes.
Presentacion individual de los asistentes. Dinamica de presentacion: nombre, lugar de dénde viene, hobbies.
Facilitador(a) explica las distintas etapas en las que se divide la jornada participativa.

e Cabe destacar que cada jornada participativa contemplé un coffee break para los asistentes, impulsando un
momento de relajo y descanso, generando conversaciones mas espontaneas entre los asistentes y
aumentando la productividad en las discusiones posteriores.

Participantes se dividen en grupos homogéneos en términos de cantidad.
Facilitador(a) presenta la primera pregunta a discutir, donde cada participante registra su opinion en una tarjeta.

e El tiempo para registrar la opinion en la tarjeta es de 10 min.

e Latarjeta, como elemento de visualizacion, debe contener un maximo de tres lineas y solamente una idea.

e Los participantes pueden sumar tarjetas a medida que transcurre la discusion.

Tanto participantes como facilitadores(as) discuten y analizan respuestas de las tarjetas. Responden en conjunto la
pregunta “;Existen tarjetas que tengan ideas compartidas y/o relacionadas?” Si la respuesta es si, debe ser

revisada por el grupo y validar la correspondencia.

Se repite el proceso para cada una de las tarjetas. De ser necesario, en caso de disensos en la interpretacién de la
tarjeta, deben acordar una redaccion compartida que explicite lo consensuado en la tarjeta.

Plenario donde cada grupo expuso una sintesis de los resultados obtenidos y se consultaba al otro grupo si estaba
de acuerdo o no.

Las tarjetas que tengan ideas consensuadas y validadas por los(as) participantes, se aglomeran para definir el titulo
de la nube de agrupacion.

e Las tarjetas que no tienen relacién con otras, no se agrupan en nubes de ideas
Repetir proceso desde la letra e) para las siguientes preguntas.

Cierre agradeciendo el compromiso y el trabajo del grupo. Enfasis en valorar los insumos y asegurar que se despidan
los(as) facilitadores, al menos, de los(as) participantes con que trabajaron.
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Figura 1
Diagrama de Flujo elaborado en Bizagi.
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4 METODOLOGIA DE SISTEMATIZACION

Registro de tarjetas: sistematizacion de todas las opiniones efectuadas por
los(as) participantes de las jornadas. Procesadas en la aplicacién Lucid.

Construccion base de datos: posterior a sistematizar todas las opiniones en la
aplicacion Lucid, los datos fueron exportados desde formato CSV hacia Excel.

Estandarizacion base de datos: la finalidad de esta etapa fue proporcionar
coherencia en contenido y formato de cada una de las jornadas participativas.

LXE Elaboracion del modelo de resultados: levantamiento de analisis cuantitativo
ad portas de presentacion de resultados priorizados.
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RESULTADOS JORNADA REGIONAL METROPOLITANA

Los dias 27 y 28 de diciembre de 2022, se llevaron a cabo las jornadas de planificacion estratégica participativa
denominadas Jornada Regional Metropolitana, en la ciudad de Santiago. A ellas asistieron 57 participantes:
usuarios(as), funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP.

Las jornadas se dividieron en cuatro periodos: en el primero se efectud una ronda de intervenciones para ajustar las
expectativas de los(as) participantes en cuanto a su presencia. En el segundo, tercer y cuarto periodo, se encauzo a que
los(as) participantes, utilizando el sistema expresado en la seccion de metodologia, respondieran preguntas que
permitieran construir un panorama de los problemas de la AFCI, orientaciones consensuadas para la accion y actitud
de los actores intervinientes para reconocer y afrontar los problemas principales que enfrenta la Agricultura Familiar
Campesina e Indigena (AFCI).

A partir de estas jornadas se obtuvieron resultados importantes de relevar, toda vez que estos, junto a los resultados de
las diferentes comisiones tematicas, jornadas regionales, de nivel central y gobernanzas, permitiran construir un analisis
institucional que posibilite consensuar las necesidades y problemas que enfrenta la Agricultura Familiar Campesina e
Indigena (AFCI), asi como los lineamientos, principales lineas de accion e iniciativas que serdn parte de la
“Planificacién Estratégica Participativa Institucional, 2023-2030".

A continuacién, se muestran dichos resultados desagregados por actividad:
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6 ACTIVIDAD I: IDENTIFICACION DE PROBLEMAS PRINCIPALES

Pregunta: “;Cuales considera que son los principales problemas que dificultan el
desarrollo de la AFCI en la region Metropolitana?”

6.1 TRANSCRIPCION DE TARJETAS

A continuacion, se presentan las tarjetas expuestas de ideas compartidas en los diferentes grupos de trabajo, omitiendo
las repetidas por los(as) participantes de los grupos. Las ideas contenidas en las tarjetas buscaron dar respuesta a la
pregunta planteada, desde la opinion personal de cada participante, lo que permiti6 iniciar una discusion grupal y
luego una plenaria. A partir de esto, se obtuvieron los siguientes insumos transcritos sin alterar el contenido original.

6.1.1 Grupo N.°1 - Usuarios(as)

Figura 2
llustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 1 en formato tarjeta.

Como resultado de la
dictadura militar y el
fallecimiento de
campesinos(as).

Falta mas comunicacién
en el tema de
conocimiento de INDAP,

Escaso apoyo para sacar
resolucion sanitaria en lo
rural.

Las existencias para la
comercializacién de la
AFCI son muy altas:
formalizacion y
resolucidn sanitaria.

Mejor comercializacién,
sabemos producir y nos
falta como comercializar.

Baja valoracién de la
AFCI, por bajo aporte
econdmico al sistema

(percepcion del sistema).

Falta de educacidn
campesina agricola en
las escuelas

Falta de puntos de
comercializacion en lo
local.

No existe asociatividad
para la comercializacion
(por ejemplo; vega de
San Antonia).

Las exigencias para tener

resolucidn sanitaria.
Buscar la manera de
agilizar el proceso.

Falta de valoracion de la
AFCI.

Apoyo de INDAP, poco
integral a la agricultura
familiar campesina

Paca arientacion para la
venta de productos
agricolas.

Poco acceso a insumos
para la agricultura
campesina.

Insumos agricolas
demasiado caros.

10

Baja cohesign social en
los territorios rurales.

No hay lugares de
comercializacién como
mercado campesino en

La Pintana.

Poca posibilidad de venta
de productos de la AFCI.

Aumento de precios de
insumos agricolas.

Mala distribucion del
agua.

Baja asociatividad en la
AFCL.

QOrganizar un mercado
local para vender
productos agricolas

Logistica y transporte de
productos de AFCI,
vuelve dificil la
comercializacién (lejania,
distancia).

El aumento de insumao
agricola

Escasez de agua para la
pequefa agricultura,
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Mal aprovechamiento por
falta de infraestructura
predial (pequefos
embalses).

Considero que la falta de
agua hidrica ha dafiado
mucho las producciones.

Pérdida de terrenos
agricolas.

Tener mas proyectos
para cbtener las semillas
para lograr un buen
resultado.

No existe proteccion para

guienes hacemos guarda

e intercambio de semillas
libres

La sobreexplotacién de
los cerros.

Capacitar al
campesino(a) en terreno.

Falta de funcionarios{as)
de INDAP perjudica la
atencion a usuarios(as)

Poca ayuda econdmica
para pequefios(as)
agricultores(as).

Sobre otorgamiento de
derechos de agua en el
ria Angostura en la
region de O'Higgins.

Falta de conocimiento

sobre cuencas RM, por

parte de pequefios(as)
productores(as).

Falta valorizacién del uso

y crianza de animales en

la agricultura (ahora hay
maquinas).

Falta o insuficiente
conocimiento en
agricultura organica.

Muerte de polinizadores
por aplicacion de
productos quimicos en la
agricultura.

Falta de fiscalizacién a la
utilizacion de
magquinarias por parte de
usuarios(as)
beneficiados(as).

Mejorar el apoyo
econdmico a los(as)
peguefos(as)
agricultores(as).

Que los proyectos se
hagan realidad en terreno
(PRODESAL).

Falta educacién para la
autonomia agricola
sustentable (personas
adultas)

Mas informacion sobre
recursos para proyectos
de agua.

Mas curso de
reforzamiento.

Riesgo de cruce de
pélenes entre semillas
sin patente y semillas con
patentes.

No existe apoyo estatal
para obtener semillas
(acceder y proteger).

Falta de acceso a
insumos sustentables.

Falta de continuidad de
buenos programas por
cambios de gobiernos (o
cambios de directores
regionales).

Poco aporte de
PRODESAL.

Falta aplicacién de
conocimiento.

Que la planificacién se
cumpla al menos un
20%. Que no quede solo
en el papel.

11

Crisis hidrica que se
respeten los derechos de
agua en la Pintana.

Desarrollo inmabiliario
desregulado.

Importancia al huerto
sustentable.

Conocer mas acerca de
las necesidades de cada
productor(a).

Pérdida de biodiversidad
(insectos-plantas
nativas).

Falta de informacidn a
los(as) usuarios(as)
sobre los recursos y

comao participar.

El programa PRODESAL
hueno, pero los recursos
muy acotados.

Poder reintegrarnos
como emprendedores(as)
a nuevas proyectos para

continuar nuestras

empresas.

Mas recursos para los
proyectos pensando el
costo de este momento.

Mo existe gestion integral
de cuencas, que
posibilite adecuada
distribucidn del recurso
hidrico.

Loteos irregulares.

No existe proteccion de
tierras agricolas
(terrenos).

Falta de politica plblica
para fomentar la
produccién de semilla
campesina

Contaminacion e
intoxicacion por deriva de
productos quimicos.

Mo existe capacitacion
desde INDAP a
usuarios(as) de la AFCI.

Mejor independencia de
los PRODESAL respecto
de los municipios.

Mas informacién hacia
los(as)
emprendedores(as) que
estan en proyectos de
INDAP.

Falta de
acompafiamiento en
terrena y mas dinero para
PRODESAL (equipo)
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Tener continuidad en el
manejo para lograr
beneficio en el conjunto.

Falta de apoyo estatal a
la asociatividad en la
AFCI.

Plan de capacitacion a usuarios(as), que releve
capacidades y conocimientos de nuestros propios
usuarios(as).

6.1.2 Grupo N.°2 - Usuarios(as)

Figura 3

Deficiente e insuficiente
apoyo técnico de
extensionistas, para
fomentar asociatividad en
AFCI.

Mercados mayoristas
actuales, excluyen en la
comercializacion a la
AFCI (contratos con
tomates Perl, dejan
fuera a Paine),

Escasez de agua en los
predios de pequefios(as)
agricultores(as), que no
pueden sembrar ni sus
productos basicos.

Muevo Cadigo de Aguas desfavorece a la AFCI, dado que el riego (tiempo de riego) se
asigna de acuerdo a la cantidad de derechos.

lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 2 en formato tarjeta.

La inflacién.

Falta mas fiscalizacidn.

Apoyo a realizacion de
salas de procesos
certificadas (ayuda a
comercializacion).

Escasez de agua.

Falta de implementacién
de riego tecnificado.

La institucionalidad no
abarca el real problema
del desarrollo rural.

Muchos tramites
engorrosos para poder
vender o participar de los
mercados.

Comercializacidn pocos
espacios para los
circuitos cortos.

Mal uso del agua.

Proyectos de riego.
Faltan proyectos para la
agricultura familiar
campesina.

Muy altos impuestos para
microempresa familiar.

Falta de apoyo al
agricultor(a) en que no
existan intermediarios.

Falta apoyo para entrada
a mercados.

Robo de agua a los(as)
micra y pequefios(as)
agricultores(as)

Falta politicas publicas
gue ayuden o apoyen el
cuidado de la tierra
(loteos brujos).

12

Exceso de trabas
hurocraticas, faltan mas
facilidades.

Falta un mercado para
los(as) agricultores(as)
en cada comuna.

Poco compromiso
medioambiental de
los(as) usuarios(as) y la
institucionalidad.

Falta de fiscalizacion
para el uso correcto del
recurso hidrico.

Falta mas fiscalizacion de
terrenos agricolas
(ventas - sobrepobladas).

Falta politica de
seguimiento.

Faltan convenios
empresas comerciales

Escasez de tierra.

Baja de nivel o seguia en
norias.

Exceso de migracion del
territorio (ciudad -
campo).
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Alza de precios en
insumos necesarios para
la produccion,

Excesivo aumento del
valor de los insumos.

Especulacion comercial.

Escasez de insumos o
nutrientes.

Alzas en el costo
insumos.

Bajos recursos de apoyo.

Insumos muy caros:
faltan convenios buenos
(empresa / INDAP).

Alza de combustibles y
TAG.

El alza de los precios
para praducir,

Caros los productos de la
agricultura.

Faltan mas recursos para
agricultores(as) (mas
dinero).

Falta ampliar el acceso a
financiamiento.

Poco aporte econémico
en proyectos.

Bajo presupuesto para
CyT.

Falta crear un programa
especial para jovenes
(como PRODESAL).

Falta mayor apoyo al
turismo rural como nueva
eje de desarrollo.

Falta asesoria técnica
especializada para
jovenes.

Falta de capacitaciones
especificas a cada area.

Falta de conectividad.

Falta educacion.

Falta servicios bésicos:
luz, agua, transporte,

Falta conectividad de

Falta c&r;zl{l;r:entos Fa.lt::in ;n:;‘;?g:res' vivienda, salud, insumos basicos (agua, Falta conectividad digital.
p : p : educacion, vial y alcantarillado vy luz).
seguridad.
Faltan buenos talleres de
Falta apoyo a las : Falta mejorar capacitacion para Falta interés de parte de
asociaciones agricolas. Lot smnslodn ol b asociatividad. fortalecer la los(as) agricultores(as).
asociatividad.

programas INDAP.

Falta de fe en Invisibilizacion del trabajo Falta mayor participacion Falta mas solidaridad con Falta mejorar canales de
agricultores(as). campesino. de usuarios(as). los conocimientos. difusion.
Poca informacion para Falta de difusidn y falta Desc;nc:sg;eg;clssobre Falta bajar |la informacion a quienes realmente lo
proyectos y créditos. instrumentos. proy necesitan.

Falta informacién sobre
tipos de riego
tecnificados y para que
sirve cada uno, para que
tipos de plantas se utiliza,
etcétera.

calificadas.

Faltan redes de proveedores que INDAP pueda avalar con precios econdmicos, con empresas responsables y

13




6 s

INDAP

6.1.3 Grupo N.° 3 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 4

lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 3 en formato tarjeta.

Falta de recursos para
servicios (PRODESAL) e
instrumentos (FOA, IFP).

Falta de gestion de
agricultores(as).

Bajo poder negociador.

Sobre carga de
programas a
usuarios(as), no INDAP,

Los costos productives.

Falta de insumos.

Paca o nula planificacidn
reproductiva en
rumiantes.

Recambio, falta politica
cle ingreso de jovenes.

Falta aumentar bonos
FOA e IFP en al menos
50%.

Brecha educacional en la
AFCI.

Agricultores(as)
multiroles (productor(a) +
administrador(a) +
comercializador +
chofer).

Poco trabajo asociativo,
alto grado de
individualismo.

Falta estructura de los
mercados.

Se necesita una politica
que proteja a la AFCI.

Falta de tecnologias y
sistemas productivos
adecuados y adaptados.

La desmotivacion de
los(as) jovenes en la
actividad agricola.

Falta de recursos
econdmicos.

Falta educacion asociada
a agricultura sustentable
en primera infancia e
infancia.

Alta multifuncionalidad.

Falta espacios de
comercializacion.

El alza del costo de
insumos y semillas.

Baja eficiencia en el uso
de recursos: agua,
INsumaos, inversiones.

Falta incentivar a
mantener juventud en el
campo.

Renovacion generacional
(muy adultas, adulto
mayor).
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Falta mejorar asignacién
de recurses para
proyectos de riego.

Falta de priorizacion a la

AFCI y politicas publicas
para el uso eficiente de
los recursos naturales.

Inseguridad laboral de los
equipos PRODESAL.

Canales inadecuados de
comercializacidn y
escasos,

Los fuertes cambios de
los valores de la
praduccién agricola.

Aumento costos insumos
y poca adaptacion.

Falta adecuar programas
a la realidad actual de la
agricultura.

Falta planificacion a largo
plazo respecto de la
agricultura en la RM.

Informacion no llega a
toda la AFCI (inscripcion
aguas, escrituras).

Brecha género en la
AFCI.

Precarizacidn de los
equipos técnicos.

Falta de incentivos para
comprar a AFCI.
(alianzas productivas).

Falta de insumos
(farmacos).

Falta de proyectos de
mitigacién alimentaria
para ganaderia.

El RSH no representa la
realidad econdmica y
productiva de AFCI.

Edad avanzada de la
AFCI. Pocos jovenes.
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Escasez hidrica.

Falta mejorar
tecnificacion en riego.

Las instituciones y
Servicios no conversan
(coordinacion).

Articulacién con otros
ministerios para abordar
temas de género.

Flexibilizar normativas
segun realidad del
agricultor(a) y territorios.

Coordinacién y
vinculacion entre los
distintos Ministerios:

agricultura, salud, obras
publicas, educacion.

Direcciones regionales
realicen convenios con
grandes empresas para
apoyar (AFCI). Ejemplo:
Convenio american -
INDAP para riego.

Inscripcion legal de los
derechos de agua
(superficial -
subterraneos).

Problemas de
energizacién de equipos
de riego.

Falta actualizar la Ley
Organica de INDAP.

Articulacion y
planificacian de
actividades en época de
baja actividad agricola.

Actualizacion de Ley
Qrgéanica de INDAP.

Mas convenios con
SENCE u otras
instituciones para mejorar
brechas de género, TICS,
gestién comercial, entre
otros.

Falta de presencia y
mecanismo en
regularizacion de agua y
tierra (DGA, INDAP,
bono legal de agua).
Demora en tramites
(burocracia).

Problema legal de aguas
que puedan de manera
urgente contar con
escrituras de agua.

Tenencia de tierra y agua
(falta de regularizacion).

Falta capacitacidn a
asesores, para transferir
a los(as) usuarios(as).

Mormativas no
actualizadas o
restrictivas.

Trabajo articulado entre
PRODESAL de otras
comunas.

Falta coordinacién con
SEREMI de salud, para
obtener resolucion
sanitaria y acceder al
mercado formal.

Falta de
perfeccionamiento de los
derechos de agua de
propietarios(as) no
usuarios(as) de INDAP.
Vence octubre 2023.
(Arrendatarios(as) de
usuarios(as) no INDAP).

15

La pérdida de tierra
agricola.

Falta de regularizacidn
agua y tierra impide
acceso a instrumentos de
fomento.

El avance de la
urbanizacidn en los
suelos agricolas.

Falta politicas pablicas
reales en el apoyo,
permanentes, que

discriminen segun regidn.

Falta capacitacion de
los(as) usuarios(as) para
implementar nuevas
cultivos o cambiar de la
produccion al aire libre a
invernaderos.

Falta apoyo permanente,
econdémico para cambio
del riego superficial a
riego tecnificado de
los(as) usuarios(as).

Documentos legales no
regularizados:
sucesiones (derechos de
agua).

Falta bajada de
informacian a los equipos
técnicos.

Regular metodologia de
recibir la transferencia
técnica.

Estudiar una mejor ley de
apoyo a pequefia
agricultura.

Retiro de usuarios(as)
por aumento valor
terrenos agricolas

(aumento avalio fiscal).

Sectores periurbanos.

Mujeres agricultoras
tienen menor tiempo
dispaonible por roles de
género (cuidado de
hijos(as) y nietos(as),
realizar labores
domésticas).

Desarrollar nuevas politicas publicas atendiendo las
actuales condiciones que enfrenta la AFCI: nueva ley de
aguas (modernizar la institucionalidad) v nueva Ley
Organica de INDAP.
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Falta politica publica para
estimular consumo de
frutas y hortalizas.

Falta de acceso a
informacian y tecnologia.

Ley actual limita acceso a
nuevos(as) usuarios(as)
por avallo fiscal.

Poco o nulo uso de
tecnologia en labores
productivas.

Resolucién sanitaria
barrera para desarrollo
productivo (modificacién
legal).

Falta desarrollar criterio
unificado en las normas y
sus interpretaciones,
“criterio unificado”.

Falta de asociatividad
para enfrentar los
desafios y abordar los
problemas.

Falta regularizacion para
evitar colusion.

Mo disponibilidad de
agua.

Falta comunicar
programas exitosos, por
ejemplo, convenio Lo
Valledor.

Mirada integral
sectorfusuario(a)
(transversalidad P.P.).

Falta actualizacion
requisitos para
acreditacion de

usuarios(as) INDAP,

Disminucién en
rentabilidad. mayores
costos, menos ingresos
por ventas a
productores(as).

Falta definir a que se
refiere “mayar nivel de
desarrollo".

Instrumentos de
diagndstico y mediacion
no son los adecuados, se
debe ajustar a la
realidad.

Disponibilidad de
recursos productivos.
Agua: déficit; suelos;
pérdida de capacidad

productiva.

Agricultura muy pequefia,

baja generacién de
INgresos.

Escasez hidrica y
problemas climaticos.

Falta modificar los
criterios de focalizacién
(RSH, avallio)

Falta capacitaciones
constantes en acceso a
tecnologias.
Actualizacién
tecnoltgica.

Bajo o nulo trabajo
colaborativo entre
agricultores(as) de la
AFCI

Rigidez de instrumentos
de apoyo a pequefia
agricultura y burocracia.

Falta que los
instrumentos sean
actualizados y flexibles.

Falta madificar normativa
antigua y estandarizada

Considerar alza de
combustibles.

Muchos intermediarios en
la comercializacion
(precios altos).

Falta uso eficiente del
agua.
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Agricultores(as) INDAP y
no INDAP (Ministerio
deberia llegar a
todas(as)).

Inestabilidad de
mercados, eso atemoriza
a nuevas inversiones.

Altos costos de
produccidn y baja
rentahilidad de los

cultivos y rubros

agricolas

Bajo consumo de frutas y
hortalizas.

Exceso en enfoque
productivista con
consecuencias en
acelerado deterioro de
recursos naturales.

Falta de difusion y
comunicacion de
informacidn.

Grandes trabas en
acceso a mercados que
pagan hien por los
productos.

Deficiencia hidrica.

No poseen derechos de
agua para acceder a
proyectos de riego.

Bajo nivel tecnaoldgico y
analfabetismo digital.

Inflacidn.

Altos costos de
produccion.

Instrumentos de gestion
no conoce la realidad de
la ejecucion.

Falta de politicas
efectivas a la innovacian
y respuestas ejecutivas al
cambio climatico.

Falta recambio
generacional en el
campao.

Muchas trabas en acceso
a mercados complejo
(resoluciones, ferias).

Inexistente.

Escasez hidrica.

Las mujeres tienen
barreras para el
desarrollo productivo por
alta demanda de
cuidados y labores
domésticas.
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Bajo nivel de
administracian de sus
negocios.

Desvio de aguas o robo
impide turnos de riego.

Falta permitir o flexibilizar
el acceso a tecnologias
de riega. No limitar a la

tenencia el acceso.

Falta de recambio de
agricultores(as) por
envejecimiento.

Urbanizacion y pérdida
de suelo agricola (loteo y
parcelas).

Faltan estudios para
determinar el uso
eficiente del agua desde
el punto de vista
productivo y
ecaosistémico: por tipa de
cultivo y mas produccion
de agua (ciclo agua).

6.2 PRESENTACION DE NUBES DE AGRUPACION

Las tarjetas antes expuestas fueron agrupadas en nubes de ideas, con el objetivo de declarar explicitamente las ideas

Falta de fiscalizacion en
mercados mayoristas.

Faltan inversiones en
acumuladores de agua.

Alto costo de operacion.
Sistemas de riego
(combustibles fasiles).

Envejecimiento de los(as)
agricultores(as) (escaso
recambio por jovenes).

Falta de subsidios para
impedir desercion de
agricultores(as).

Pérdida de suelo agricola
(agricultura) por otros
usos: fotovoltaicos,
inmobiliario, menos
esfuerzo, mas ingresos
econdmicos.

Falta potenciar circuitos
cortos de
comercializacion.

Deterioro de calidad de
agua de riego.
Salinizacidn y
alcalinizacion.

Falta capacitacién en
tecnologias para el
cambio climatico y sus
desafios

Falta acceso a la tierra
para recambio
generacional.

Falta generar
vinculaciones culturales y
emocionales entre los(as)

jovenes y el territorio.

Los instrumentos miden
aumento de rendimientos
y aumenta de ventas.
Cambiar los indicadores
de los instrumentos.

Es complejo regularizar
derechos de agua.

Déficit hidrico. Regular
leyes.

Cambio climatico. Falta
adecuacian del
agricultor(a).

Falta de recursos
econdmicos a equipos
técnicos.

Edad avanzada de
agricultores(as), no hay
innovacién, miedo, no
asumir riesgo

Descapitalizacion de
pequefa agricultura.

Pocos(as)
agricultores(as) con
derechos de agua.

Problema; escasez
hidrica.

AFCI, falta vinculacion
familiar, migracién a otros
rubros.

Lenta transformacion a
agricultura sustentable y
adaptada.

Cambio climatico y crisis
hidrica.

Falta de acceso a
mercados justos.

centrales a las que refieren. Los hexagonos celestes corresponden a los titulos de cada nube:

6.2.1 Grupo N.°1 - Usuarios(as)

Figura 5

llustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 1 en nube de agrupacion.
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Insuficiente presencia de
practicas sustentable

Y

Importancia al huerto
sustentable.

A

Sobre otorgamiento de derecho:
de agua en el rio Angostura en
la region de O'Higgins.

Contaminacion / intoxicacion por|
deriva de productos quimicos.

No existe proteccion de tierras
agricolas (terrenos).

insuficientes canales e

Poco orientacion para la venta

instancias de de productos agricolas,

comercializacién AFCI

Mejor comercializacién sabemos No existe asociatividad para la
producir y nos falta cémo | comercializacion (por ejemplo:
comercializar. vega de San Antonio).

Riesgo de cruce de pélenes
entre semillas sin patente y
semillas con patentes.

Muerte de polinizadores por
aplicacion de productos
quimicos en la agricultura,

Poca posibilidad de venta de

Falta de puntos de
comercializacion en lo local,

Falta

Falta de conocimiento sobre
cuencas RM, por parte de
pequefios(as) productores(as).

No existe proteccién para
quienes hacemos guarda e
intercambio de semillas libres.

Pérdida de biodiversidad
(insectos-plantas nativas).

La sobreexplotacién de los
cerros.

Falta de acceso a insumos
sustentables.

Logistica y transporte de Las existencias para la

de AFCI, vuelve dificil comercializacion de la AFCI son;

la comercializacién (lejania, muy altas: formalizacion y
distancia), resolucién sanitaria,

productos de la AFCI,

Mercados mayoristas actuales,
No hay qu:;:"suﬂa " Lxcluyen enla i

campesing en 4 P ) rlaAFCl (contratos con tomal

anizar un mercado local para
vender productos

Pert, dejan fuera a Paine).
)\

1 para la

Falta de i
agricola en las escuelas,

No existe capacitacién desde
INDAP a usuarios(as) de la
AFCI,

Deficiente e insuficiente apoyo
técnico de extensionistas, para
fomentar asociatividad en AFCI.

Dependencia de la AFCI de Mas recursos para los proyectos

5 pensando el costo de este
subsidios estatales sk

autonomia agricola sustentable | Mas curso de reforzamiento.

(personas adultas).

Plan de capacitacion a
Capacitar al campesino(a) en | Poco acceso a insumos para la usuarios(as), que releve
terreno, i pesina. y cor de
J nuestros propios usuarios(as).
El programa PRODESAL
Poco aporte de PRODESAL. | bueno,, pero los recursos muy nvisibilizacién del rol de Falta de valoracion de la AFCI.
acotados.

~ F T~ e~
3 & 5 Baja valoracion de la AFCI, por i
Poca ayuda econémica para cmTenev lmnr;As prg)lreclos para Mejo'::sl el apoyo e:onémnco a Ng existe apglyl:s eswa!dpan bajo aporte econémico al Com? resullla;i;I dela dlcm:um
uefios(as) agricultores(as). tener las semillas para lograr (as? pequefios(as) obtener semillas (acceder y sistema (percepcion del militar y el _ecumemo le
peq un buen resultado. agricultores(as). proteger). sistema) campesinos(as).

Desarticulacion y
desintegracion de la
intervencion estatal

Bajo acceso a base de
recursos productivos

L»oyn de INDAP, poco integral

Pérdida de terrenos agricolas. a agricultura familiar campesina,

Mejor independencia de los
PRODESAL respecto de los
municipios.

Desarticulacion y
desintegracion de la
intervencion estatal

Insuficiente capacidad Insuficientes condiciones

habilitantes para un

instalada para la ejecucion

de intervenciones INDAP bienestar socio-territorial

Falta de funcionarios(as) de
INDAP perjudica la atencién a
usuarios(as).

Desarrollo inmobiliario
desregulado.

18



TRANSFORMANDO EL

I |NDAP

Escasez de agua en los predios

de pequefios(as) Insuficientes estrategias y
Crisis hidrica agricultores(as), que no pueden| Mala distribucion del agua. politicas de intervencién
sembrar ni sus productos estatal de largo plazo
basicos.

No existe gestién integral de e N Falta de continuidad de buenos
5 Considero que la falta de agua Crisis hidrica gue se respeten Tener continuidad en el manejo .
cuencas, que posibilite q e Escasez de agua para la programas por cambios de
I o hidrica a dafiada mucho las - los derechos de agua en La para lograr beneficio en el
adecuada distribucion del pequefia agricultura. gobiernos (o cambios de
producciones. Pintana. conjunto.

recurso hidrico. directores regionales).

Insuficiente seguimiento, | Falta de acompafamiento en | Que los proyectos se hagan
evaluacion y fiscalizacién terreno y mas dinera para realidad en terreno Baja cohesion social rural | Baja asociatividad en la AFCI.
de la intervencién INDAP PRODESAL (equipo). (PRODESAL).

o Falta de fiscalizacién a la Falta valerizacién del uso y
Que la planificacién se cumpla al i . 7 , f
Falta aplicacién de utilizacién de maquinarias por Baja cohesién sacial en los crianza de animales en la
menos un 20%. Que no quede A N
conocimiento. parte de usuarios(as) territorios rurales. agricultura (ahora hay
solo en el papel. ! )
beneficiados(as). maquinas).

ferta programatica estatal
centralizada no recoge Falta de apoyo estatal a la
particularidades culturales| asociatividad en la AFCI
y territoriales

Baja difusién del quehacer| Falta de informacién a los(as) | Falta mas comunicacion en el
institucional y de las usuarios(as) sobre los recursos tema de conocimiento de
labores del Estado ¥ como participar. INDAP.

Mas informaci6n hacia los(as) A~A a 5 Falta de politica plblica para Conocer mas cerca las
- |Mas informacion sobre recurses Falta o insuficiente conocimiento Escaso apoyo para sacar z
emprendedores(as) que estan : e = A fomentar la produccién de necesidades de cada
para proyectos de agua. en agricultura organica. resolucién sanitaria en lo rural. o
enh proyectos de INDAP. semilla campesina. productor(a).

= . Desajuste y Las exigencias para tener
Condiciones desfavorable |Aumento de precios de insumos desactualizacién del marco| resolucién sanitaria. Buscar la
para la produccién agricolas. legal manera de agilizar el proceso.

=R R Es ATiED Poder reintegrarnos como

Mal aprovechamiento por falta . . desfavorece a la AFCI, dado que,
! . emprendedores(as) a nuevos
de infraestructura predial El aumento de insumo agricola. nsimosiayricolasicomas ae el riego (tiempo de riego) se Loteos irregulares. ?u eclos ar(a cz)ntinuav
fi caros. asigna de acuerdo a la cantidad proy P
(pequefios embalses). nuestras empresas,

de derechos.

6.2.2 Grupo N.° 2 - Usuarios(as)

Figura 6
[lustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 2 en nube de agrupacion.
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5 Excesivo aumento del valor de 2 : Caros los productos de la
para la produccién L2 los insumos. Lamnacis); agricultura.
El alza de los precios para Faltan mas recursos para : Falta ampliar el acceso a ”
producir. agricultores(as) (mas dinero). Alzas en el costo de insumos. Sancmia. Alza de combustibles y TAG.

Insumos muy caros: faltan

convenios buenos (empresa / L GG
INDAP).

necesarios para la produccion.

i Faltan redes de proveedores [

Proyectos de riego. Faltan

lerta programatica es
que INDAP pueda avalar con
centralizada no recoge precios econdmicos, con Fala apoyo a'llc‘;as proy para la
y ag " familiar campesina.
territoriales l calificadas.

~ ~~" g ~—"

Falta crear un programa Falta de apoyo al agricultor(a) |La institucionalidad no abarca el
especial para jévenes (como en que no existan real del Faltan
PRODESAL). intermediarios, rural,
m:n‘ﬂ::::‘? ; I‘:::‘:j:;‘;e’r Falta mejorar canales de Loca informacién para proyecto: fici produccié
del Estado difusién, y créditos. de politicas publicas
Sy — e -\\_/
°‘“°"°:e"'|‘;°s"‘° oD Falta de difusion y falta Falta bajar la informacién a Falta mayor participacién de
S INDAP. i quienes realmente lo necesitan. usuarios(as).
A
e Riesgo de abandono de la
Insuficiente capacidad Falta mas solidaridad con los Falta de capacitaciones
sy oS Fprig actividad agropecuaria
— ~ - e — =
Falta informacién sobre tipos de il
5 g 4 Exceso de migracion del

A Falta asesoria técnica A s riego tecnificados y para que S i

altan mas talleres capacitacion.| especializada para jévenes. Falta conectividad digital. sirve cada uno, para que tipos territorio (ciudad - campo).
de plantas se utiliza, etcétera.

Crisis Hidrica Mal uso del agua.

Falta de fiscalizacion para el uso

ponsplba s ml‘mqa el osequleen ortas] correcto del recurso hidrico.

pequefios(as) agricultores(as).
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Baja promocién de

actividades conexas

Falta mayor apoyo al turismo
rural como nuevo eje de
desarrollo.
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Invisibilizacién del rol de |
AFCI

Invisibilizacion del trabajo

N Falta de fe en agricultores(as)
campesino.

E acceso y adopcién

de tecnologia e innovacién)

Falta de implementacion de

Bajo presupuesto para CyT. tero (T

Débil cohesién social rural| Falta mejorar asociatividad

Faltan buenos talleres de
capacitacion para fortalecer la
asociatividad.

Falta interés de parte de los(as)
agricultores(as).

Insuficientes condiciones

habilitantes para un
bienestar socio-territorial

Falta de conectividad

Bajo acceso a base de
recursos productivos

Escasez de insumos o

Escasez de tierra. q
nutrientes.

Dependencia de la AFCI de|
subsidios estatales

Poco aporte econémico en

proyectos. Bajos recursos de apoyo

Desajuste y
desactualizacién del marc
legal

Muchos tramites engorresos
para poder vender o participar
de los mercados.

Muy altos impuestos para
microempresa familiar.

Exceso de trabas burocraticas,
faltan mas facilidades.

Falta politica de seguimiento.

Insuficiente presencia de
practica sustentable

Poco compromiso
medioambiental de los(as)
usuarios(as) y la
institucionalidad

Falta politicas plblicas que
ayuden o apoyen el cuidado de
la tierra (loteos brujos).

Baja competitividad y
rentabilidad de la AFCI

Faltan convenios empresas

Especulacién comercial
comerciales.

Insuficiente seguimiento, |  Falta mas fiscalizacion de
i6 i izacién | terrenos agri (ventas -
de la intervencion INDAP sobrepobladas).

Falta mas fiscalizacion.

Insuficientes canales e

instancias de
comercializaci6n para la
AFCI

Comercializacion pocos
espacios para los circuitos
cortos.

Falta conectividad de insumos
basicos (agua, alcantarillado,
luz).

Presién inmobiliaria genera

Falt ion. 6 i
alta educacior pérdida de suelo agricola.

Falta un mercado para los(as) |Apoyo a realizacién de salas de
agricultores(as) en cada procesos certificadas (ayuda a
comuna. comercializacién).

Falta apoyo para entrada a
mercados.

6.2.3 Grupo N.° 3 — Funcionarios, extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 7

[lustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 3 en nube de agrupacion.

Desajuste y desactualizacién del [Se necesita una palitica que prateja a  Actualizacion de Ley Organica de  Flexibilizar normativas segun realidad

marco legal la AFCI

Falta de presencia y mecanismo en

Estudiar una mejor ley de apoyo a regularizacion de agua y tierra (DGA, Normativas no actualizadas o
INDAP, bono legal de agua). Demora restrictivas.

pequefia agricultura.
en tramites (burocracia).

Falta de perfeccionamiento de los
derechos de agua de propietarios(as)
no usuarios(as) de INDAP. Vence
octubre 2023. (Arrendatarios(as) de
usuarios(as) no INDAP)

del agricultor(a) y territorios.

Desarrollar nuevas paliticas puiblicas
atendiendo las actuales condiciones

Falta actualizar la Ley Organica de | que enfrenta la AFCI: nueva ley de

aguas (modernizar la
institucionalidad) y nueva Ley
Orgénica de INDAP .
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Direcciones regionales realicen
Coordinacién y vinculacién entre los = convenios can grandes empresas

Mas convenios con SENCE u otras

Desarti y desi i i para mejorar brechas de| 5
" t ; 0 distintos Ministerios: agricuttura, para apoyar (AFCI). Ejemplo
CelSlieivencionieeal genelaqIcSTusstonicamerzal salud, obras publicas, educacién. Convenio american - INDAP para
entre otros. fiego.

Falta coordinacion con SEREMI de
Las instituciones y servicios no Articulacién con otros ministerios | Trabajo articulado entre PRODESAL salud, para obtener resolucién
conversan (coordinacién) para abordar temas de género. de otras comunas sanitaria y acceder al mercado
formal.

Bajo acceso a base de recursos

Problemas en la distribucion del agua
productivos 6

“Agua” falta disminucion por lugar.
en la region

Calidad de agua mala lluta.

Recurso hidrico, calidad de agua por
sector son distintas.

Presion inmobiliaria genera pérdida |Faltan proyectos-apoyo recuperacion

Alta salinidad de cursos de agua. de suelo agricala. de tierra pérdida por las crecidas.

Dependencia de la AFCl de

Falta de regularizacion agua y tiera subsidios estatales

Crisis hidrica Escasez hidrica. impide acceso a instrumentos de
fomento.
Falta de recursos para servicios
Falta aumentar bonos FOA e IFP en
D itos legall Probl legal PRODESAL) e instrumentos (FOA,
Tenencia de tierra y agua (falta de- ocumgn 0s legales no roblema legal de aguas que puedan Inscripcién legal de los derechos de al menos 50%. ( ) (
reguiarizacion) regularizados: sucesiones (derechos|  de manera urgente contar coan agun (superficial - subteraneos) IFP)
& de agua). escrituras de agua. g P

Baja difusion del quehacer
institucional y de las labores del
Estado

Riesgo de abandono de la Falta incentivar a mantener juventud Recambio, falta politica de ingreso de
actividad agropecuaria en el campo jovenes

Retiro de usuarios(as) por aumento
wvalor terrenos agricolas (aumento
avallo fiscal). Sectores periurbanos.

Edad avanzada de la AFCI. Pocos Renovacién generacional {muy La desmotivacion de los(as)
jovenes. adultos, adulto mayor), jovenes en la actividad agricola.

Informacion no llega a toda la AFCI | Falta bajada de informacion a los
(inscripeién aguas, escrituras). equipos técnicos.

Condiciones desfavorables para la| El alza del costo de insumos y < Insuficientes canales e instancias ‘Canales inadecuados de
e Falta de insumos (farmacos) P N
produccién semillas. de comercializacién para la AFCI comercializacién y escasos.

Los fuertes cambios de los valores Aumento costos insumaos y poca
A . Falta de insumos. «
de la produccién agricola. adaptacién.

Los costos productivos. Falta espacios de com 6n. | Falta de los mercad
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Agricultores(as) multiroles

Falta capacitacion a asesores, para
transferir a las(as) usuarios(as).

Oferta programética estatal
centralizada no recoge
particularidades culturales y

territoriales

Falta politicas publicas reales en el
lapoyo, permanentes, que discrimine
segun region.

+
comercializador + chofer).

Falta capacitacién de los(as)
usuarios(as) para implementar
nuevos cultivos o cambiar de la
produccién al aire libre a
invernaderos.

Falta educacién asociado a
agricultura sustentable en primera | Falta de gestion de agricultores(as).
infancia e infancia.

Brecha educacional en la AFCI. Articulacién y planificacién de

actividades en época de baja
actividad agricola.

EI RSH no representa la realidad
econdmica y productiva de AFCI.

Falta apoyo permanente, econémica
para cambio del riego superficial a
riego tecnificado de los(as)
usuarios(as).

Insuficientes estrategias y
politicas de intervencién estatal de|
largo plazo

Escaso acceso y adopcién de
tecnologia e innovacion

Regular metodologia de recibir la
transferencia técnica.

Problemas de energizacion de
equipos de riego.

Falta adecuar programas a la
realidad actual de la agricultura.

Falta planificacién a largo plazo
respecto de la agricultura en la RM.

Poca o nula planificacion
reproductiva en rumiantes.

Falta de tecnologias y sistemas
ducti v

Falta mejorar en riego.

Invisibilizacién de labores de
cuidado y trabajo domestico no
remunerado

Baja competitividad y rentabilidad
de la AFCI

Falta de recursos econémicos. Débil cohesién social rural

Mujeres agricultoras tienen menor
liempo di ible por roles de género
(cuidado de hijos(as) y nietos(as),
realizar labores domésticas).

Falta de p de
i ia para

Poco trabajo asociativo, alto grado de;
individualismo.

Bajo poder negociador.

Falta de incentivos para cump:ar a Brecha género en la AFCI.

AFCI (alianzas producti

Falta de priorizacién a la AFCI y
politicas pblicas para el uso
eficiente de los recursos naturales.

Insuficiente capacidad instalada
para la ejecucion de
intervenciones INDAP

Insuficiente presencia de practica
sustentables

Bajo acceso a base de recursos
productivos

El avance de la urbanizacion en los
suelos agricolas.

Falta mejorar asignacion de recursos Baja eficiencia en el uso de recursos:
para proyectos de riego. agua, insumos, inversiones.

Inseguridad laboral de los equipos
PRODESAL.

Precarizacién de los equipos
téenicos.

La pérdida de tierra agricola.

Crisis hidrica No disponibilidad de agua. Deficiencia hidrica Escasez hidrica. Falta uso eficiente del agua.

No poseen derechos de agua
para acceder a proyectos de Problema: escasez hidrica.
riego.

Pocos agricultores(as) con
derechos de agua.

Es complejo regularizar Escasez hidrica y problemas
derechos de agua. climaticos.

',//

Déficit hidrico. Regular leyes. Cambio climético y crisis hidrica,
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Pérdida de suelo agricola
(agricultura) por otros usos: Falla capacitacién en
para el cambio

climatico y sus desafios.

[Exceso en enfoque productivista
n en 0s, 3
Ls ioro de recursos naturales.. menos esfuerzo mas ingresos

l econémicos,

insuficiente presencia de

Deterioro de calidad de agua de| Falia de politicas efectivas a la Lenta transformacién a

Desvio de aguas o robo impide

riego. Salinizacion y innovacion y respuestas agricultura sustentable y
alcalinizacion. ejecutivas al cambio climético. adaptada. CEDEI6E
Edad avanzada de
escaso acceso y adopeién|  Bajo nivel gico y agrict nohay | Falta de acceso a informacian y
de gia e inr i6 i digital. innovacién, miedo, no asumir tecnologia.
riesgo,
Rem'd:z “;ls’::‘um?;:‘:;u?: ‘Cambio climatico. Falta Poca o nulo uso de Falta que los st
Apoys p;:'m“u?f Y adecuacitn del agricultor(a). en labores productivas. actualizados y flexibles.

Altos costos de produccion y
baja rentabilidad de los cultivos
¥ rubros agricolas.

Disminucién en rentabilidad.
mayores costos, Menos ingresos
por ventas a productores(as).

Baja competitividad y
rentabilidad de la AFCI

Descapitalizacion de pequefia
agricultura.

Disponibilidad de recursos
productivos. Agua; déficit;
suelos; pérdida de capacidad
productiva,

Falta inversiones en
acumuladores de agua,

Bajo nivel de administracian
de sus negocios.

Agricultura muy pequeia, baja
generacion de ingresos.

desajuste y

Falta actualizacion requisitos
para acreditacion de
usuarios(as) INDAP.

Ley actual limita acceso a

Faita modificar normativa nuevas usuarios(as) por avaltio

esactualizacién del marc antigua y estandarizada.

legal

~y N v

Falta desarrollar criterio Falta permitir o flexibilizar el

Resolucién sanitaria barrera
para desarrollo productivo
(modificacion legal).

unificado en las normas y sus | Falta regularizacion para evitar = acceso a tecnologias de riego.
interpretaciones "“criterio i
unificado”.

No limitar a la tenencia el
acceso.

colusién.

Los instrumentos miden
aumento de rendimientos y
-aumento de ventas. Cambiar los
indicadores de los instrumentos.

Insuficiente seguimiento,
evaluacion y fiscalizacién
de la intervencién INDAP

Instrumentos de gestidn no
conocen la realidad de la
ejecucion.

altan estudios para determinary

el uso eficiente del agua desde
el punto de vista productivo y

istémico: por tipo de cultivo

y més produccion de agua (ciclo’

agua).

Instrumentos de diagndstico y
mediacién no son los adecuado:
se deben ajustar a |a realidad.

Falta de fiscalizacion en
mercados mayoristas.

Falta definir a que se refiere
"mayor nivel de desarrollo”.
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tecnologias. Actualizacion

Invisibilizacién del rol de |
AFCI

Falta politica pablica para
estimular consumo de frutas y
hortalizas.

Bajo consumo de frutas y
hortalizas.

Dependencia de la AFCI d
subsidios estatales

Falta de subsidios para impedir Falta de recursos econdémicos a
desercidn de agricultores(as). equipos técnicos.

Débil cohesién social rural

Bajo o nulo trabajo i Falta de iati para
entre agricultores(as) de la | enfrentar los desafios y abordar
AFCI. los problemas.

Baja difusién del quehacer

institucional y de las
labores del Estado

~
- . Falta comunicar programas
Foita de gsl;:zrg;?g‘umcmm" exitosos. Ejemplo: convenio Lo
Valledor.

Insuficiente capacidad
técnica

Faltan capacitaciones
constantes en acceso a

tecnoldgica.
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insuficientes canales e Muchos intermediarios en [a | Grandes trabas en acceso a Invisibilizacién de labores
instancias de P mercados que pagan bien por de cuidados y trabajo
- s comercializacion (precios altos). N
comercializacién AFCI los productos. domestico no remunerado

Muchas trabas en acceso a Las mujeres tienen barreras
Falta potenciar circuitos cortos | Falta de acceso a mercados mercados complejo para el desarrollo productivo por
de comercializacion. justos. (resoluciones, ferias). alta demanda de cuidados y
Inexistente labores domésticas.

n i i i Insuficientes estrategias desarticulacién
Riesgo de abandono de la Falta generar vinculaciones Falta de recambio de i ! {s] as y i AC y
actividad agropecuaria culturales y emacionales entre agricultores(as) por politicas de intervencién desintegracién de la
los(as) jovenes y el territorio. envejecimiento estatal de largo plazo intervencion estatal

Envejecimiento de los(as)
agricultores(as) (escaso
recambio por jévenes)

Falta recambio generacional en | AFCI, falta vinculacién familiar, Urbanizacién y pérdida de suelo! Mirada integral sector/usuario(a)
el campo migracién a otros rubros. agricola (loteo y parcelas). (transversalidad P.P.).

ferta programatica estatal

ondiciones desfavorables| "Agua”, falta disminucién por Altos costos de produccién centralizada no recoge | Falta madificar los criterios de
para la producci6n lugar. particularidades culturales| focalizacién (RSH, avaltio)

territoriales

Inestabilidad de mercados, g Alto costo de operacion. Agricultores(as) INDAP y no q
Considerar alza de f Falta acceso a la tierra para
eso atemoriza a nuevas T Sistemas de riego (combustibles’ INDAP (Ministerio deberia llegar g p
combustibles. ; recambio generacional.
inversiones. fosiles). a todos(as)).

7 ACTIVIDAD IlI: IDENTIFICACION DE PRINCIPALES ORIENTACIONES PARA
LA ACCION

Pregunta: “;Qué podriamos hacer o qué tipo de intervenciones podriamos impulsar
como INDAP, para resolver el o los problemas principales identificados?”

7.1 TRANSCRIPCION DE TARJETAS

A continuacion, se presentan las tarjetas expuestas de ideas compartidas en los diferentes grupos de trabajo, omitiendo
las repetidas por los(as) participantes de los grupos. Las ideas contenidas en las tarjetas buscaron dar respuesta a la
pregunta planteada, desde la opinion personal de cada participante, lo que permitié iniciar una discusion grupal y
luego una plenaria. A partir de esto, se obtuvieron los siguientes insumos transcritos sin alterar el contenido original.

7.1.1 Grupo N.°1y 2 - Usuarios(as)

Figura 8
llustracion expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 1y 2 en formato tarjeta.
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Apoyo financiero para
realizar pozos y
maguinaria e insumos.

Mas recursos para los
proyectos par los costos
de los materiales.

Potenciar mis ventas de
productos agricolas en
un sector local.

Regular el uso de agua
en condominios. Un pozo
comunitario y que cede
propietario(a) canstruye
una propio.

Mas recursos para
comercializar y no se
invisibilice a la agricultura
familiar.

Que se potencie la
agricultura familiar
organica por la salud de
las personas.

Un mercado campesina
para La Pintana para
los(as) agricultores{as) o
vega chica.

Supervisar las aguas de
los regadiaos.

Si se pudiera hacer una
sala de proceso para
los(as) usuarios{as) con
resolucidn.

Aplicacion de
conocimiento en tema
hidrico, huertos
sustentables.

Educacién local
campesina en las
escuelas (huertos

escolares).

Inyectar agua invernal a
la cuenca RM (gue no se
vayan al mar).

Mas ayuda para tener
resolucién sanitaria,
revisar las exigencias.

Creacion de un mercado
local para
comercializacion de
productos agricolas.

Proteger los hosques
para gue cumplan su rol
ecosistémico.

INDAP: fomentar la

Que se potencie la

Distribuir mejor los
recursos para los(as)

Que INDAP centralice la

Aumentar posibilidad de
comercializar en

agroecologia como agricultura familiar todos pequefios(as) planificacién de la . ;
. - . - nstancias como expo
respuesta a la crisis. los meses del afo. agricultores(as) (agua y produccion de la AFCI. ! . 'p
N mundo rural (mini).
tierra).
r 'S ™\ N\

Potenciar la venta en red,
entre usuarios(as) de
diferantes comunas.

Politica estatal para
preservar las tierras para
AFCI, y para el mundo
rural.

INDAP - Mayor presencia
en la gobernanza de
cuencas.

Apoyo con proyectos
hasta solucionar los
problemas.

Educacionitraspaso de
saberes de guarda
multiplicacion y cultivo de
semillas.

Crear una nueva vega
RM.

Crear circuitos cortos de
comercializacion.

Ayuda econdmica para la
compra de insumos
agricolas (segin la

necesidad del
agricultor(a)).

Creacion de salas de
conservacion de semillas
criollas (huertos vivos
sustentables).

De iniciar un proyecto se
le de un buen término.

Patenciar la produccion
de insumos sustentables
por parte de
productores(as) AFCI.

La creacién de fabricas
de bioestimulantes.

Que PRODESAL cree
redes entre comunas
para los(as)
agricultores(as) y punto
de venta de los(as)
usuarios(as).

Que PRODESAL
aumente los recursos
para la comuna de La

Pintana.

Aumento de los montos
financiados en los
proyectos.

Que en el periodo de los
meses otofio e invierno el
recursa hidrica se
acumula en tranque o
represa.

Que en cada comuna se
realicen ferias agricolas
de pequefos(as)
agricultores(as) por lo
menos una vez al mes.

Que las semillas se
puedan concretar con
los(as) mismas(as)
agricultores(as) para una
buena certificacion sin
quimicos.

Subsidio del Estado para
que un campesino(a)
pueda comprar a otros
que por distintas
circunstancias vende su
propiedad.

Mejorar desde INDAP, la
bajada de informacion
para participar en
instancias de
comercializacidn y
proyectos.

Realizar mas
capacitaciones para la
agricultura organica
(agroecologia,
biodinamica,
sustentable).

Que los bonos sean de
mayor aumento para los
campesinos(as) de

PRODESAL.
Financiar proyectos de
INDAP PRODESAL.

Paoliticas puiblicas con
respecto a que se van de
un terreno con giro
agricola, comprados con
el mismo giro.

Generar como el espacio permanente de
comercializacion, la venta en eventos de gohierno, los
productos de usuarios(as) AFCI.
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Necesitamos la facilidad
para abtener resolucion
sanitaria.

Mejorar interaccion de
actores: INDAP, CNR,
SAG, Municipalidad, S.1.1.

Difusion estatal, de los
programas de INDAP y
medios de accion por

agencia de area.

Mejorar politicas de
recursos financieros.

Crear una politica sobre

conservacion de las
semillas y su
multiplicacién.

Promover
cooperativisma.

Crear politicas plblicas
gue visibilicen y valoren
el trahajo campesino
(seguro).

Crear una politica de
apoyo en servicios
basicos, ajenas a los
municipios.

Una ley que se haga
cargo de la migracion
desde la urbe al campo.

Asesoriareal de INDAP

especifica para los(as)

usuarios(as) INDAP
referente al nuevo
Cadigo de Aguas.

Fomentar mas proyectos

Crear ruta turistica dentro

Mas apoyo al pequeiio(a) Invertir en ideas mas Mas fiscalizacion en
para asociaciones. de cada comuna. agricultor(a). innovadoras. terreno.
, - - -
. Més apoyo en la -
Se actualiza la Mias apoyo en Crear una pagina de
L L . . . . realizacidn de cocinas o
Hacer capacitaciones Mas informacidn directo a informacion, sea

directas al agricultor(a).

los(as) agricultores(as).

oportuna, por ejemplo,

salas de proceso

internet o una revista con

disminuir la huella de
carbono.

Invertir en energias
sustentables.

PRODESAL solo para
jévenes.

Mas proyectos para riego
y pozos.

o cencadsamas | | ezlo2 bt e
proy : cercanas. [T .

J

~ ™) N N ™)
Establecer iniciativas de Crear un programa ino LT
apoyo a quienes busquen prog P

acompafiamiento en la
formalizacion y

regularizacion sanitaria

del emprendedor(a).

Premiar e incentivar el
cultivo agroecolédgico y la
disminucion de residuos.

Crear una red de proveedores avalada por INDAP con
empresas respansables y calificadas.

Para adjudicarse un proyecto tambign considerar el
crecimiento empresarial del usuario(a) y darle mas
puntaje.

Fomentar y premiar
mediante un mayor
incentivo al rubro de la
agroecologia para luchar
contra el alza de insumos
agricolas (quimicos).

Mensualmente INDAP entrega informacidn via correo de
todas las capacitaciones que haran en el mes y a qué
financiamiento se puede acceder.

Fomentar "INDAP urbano”, misién de sensibilizar el
trabajo campesino y la importancia en la vida sobre
temas de soberania alimentaria en programas de huertos
urbanos.

Grupo N.° 3 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados en INDAP

Figura 9

llustracion expone las principales orientaciones para la accién del Grupo N.° 3 en formato tarjeta.

Generar una politica que
facilite e incentive el
ingreso de jdvenes.

Recursos ecanémicos y

humanos.

Menor burocracia en
tramites administrativos
(todos los organismos).

Crear instancias
institucionales para
difundir informacion a
usuarios(as) y
extensionistas.

Fomentar y financiar
modelos sustentables de
produccion.
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Fomento a la innovacion
e incorporacion
tecnologias adecuadas.

Apoyo a proyectos
sustentables (AE-AQ)
agroecolégicos y
organicos.

Fomento a |a eficiencia
energética (recursos
naturales).

.
Optimizacién de recursos
através de
capacitaciones masivas
usuarios(as) y/o equipos
técnicos.

Desarrollar programa de
capacitaciones a los
asesores técnicos en

relacién con sus
competencias.

Generar incentivos para
Jue empresas se

Diferenciacidn de

Comercializacion

Mas incentivos a la
juventud rural (CORFO,

Crear y fomentar el

encadenen producto (valor creacion de mercados SERCOTEC, INDAP, trabajo agricola con
comercialmente con agregado). locales. SAG, INIA, FIA, jovenes.
AFCI (SAT). etcétera).
1\ ' 3\ ' 3\
HEPET DR RS 6 Mas recursos para Apalancar mas recursos
Planes reguladores que DGA u otro ente que - p Fortalecer programa BLA P P I
resguarden zona regularice, fiscalice y lscb Lo e L y regularizacion de S ol
agricola. Mayores recursas regularizacion de agua y Horras, mejora de riego. (CNR -

econdmicos a estos.

tierras.

Gobierno Regional).

Simplificacion de la
normativa de riego que
sea entendible para
cualquier persona.

Destinar mas recursos
para la tecnificacion del
riego.

Articulacidn can CNR.

Fartalecer y resguardar
laboralmente a los
equipos técnicos
PRODESAL.

Reconocimiento
antigtiedad laboral (no
barrén y cuenta nueva).

Mejoramiento laboral.

Que por normativa no se
le den mas tareas a
PRODESAL que no
estén en convenio.

Que exista igualdad
laboral para todos(as).
(INDAP = equipos
técnicos).

Mejorar las condicianes
laborales de los(as)
funcionarios(as)
PDTI-PRODESAL.

Politicas plblicas
desarrolladas con
informacién entregada
por equipos técnicos.

Actualizar normativas
INDAP (mejorar).

Mejorar normativas de
fomento y crédito.

Que el Estado elabore
politicas piblicas
especificas para la AFCI,

Actualizacion de paoliticas
pablicas contextualizadas
al presente y con
proyeccion a escenarios
futures.

Desarrollar planta
paralela que incluya
los(as) funcionarias(as)
de PRODESAL
reconociendo afios de
servicio.

Aumentar el plazo para el
perfeccionamiento de
propiedad de agua. Tanto
usuarios(as) de INDAP
como no usuarios(as) de
INDAP.

Reestructurar y mejorar
los canales de
coordinacion al interior de
INDAP. Jefe de Area:
gestar y coordinador
provincial. Profesional de
apoyo: coordinacian,
comunicacion, etcétera).

Generar convenio con
Ministerio de Educacién e
instituciones
educacionales para
abordar plan educacional
y capacitaciones.

Unificar y mejorar
canales de comunicacion
de manera que todos
manejen la informacién,

Que INDAP nacional
considere las
experiencias de
PRODESAL/SAT/PDTI
de cada region para
mejorar la planificacion
reuniones regionales con
todos los actores.
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Que las instituciones se
pongan de acuerdo con
INDAP antes de disponer
de los equipos de
asesoria.

En un trabajo en conjunto
con diferentes ministerios
promover mayor
consumo de frutas y
hortalizas.

Articulacidn ministerios y
generar leyes con
enfoque en AFCI

(vivienda y resolucién
sanitaria).

Incentivar la produccién
de "nuevos” cultivos de
mayor rentabilidad.

Programas con enfoque
de género y de apoyo a
jovenes
emprendedores(as).

Gestionar capacitacién
en tecnologia y
alfabetizacidn digital.

Potenciar y fortalecer
cursos de capacitacion
en alfabetizacién digital.

Mas recursos a programa
PROGYSO y PAE para
fomentar asociatividad.

Concursos especiales y
mayores puntajes a
jévenes, mujeres y

etnias.

Programas especiales
para motivar a jovenes al
agro.

Incentivar y acompafiar el
proceso de asociatividad.

Generar asociatividad de
ventas.

Facilitar tecnificacién en
riego sin tener derechos
de agua.

Asegurar un minimo de 5
regularizaciones al afio
de derechos de agua por
comuna.

Otorgar posibilidad de
postulacién a derechos
de agua a la AFCI por
haber hecho uso por un
periodo X.

Difusién por medios
escritos, redes sociales y
radio sobre derechos de

agua,

Plan asignacion de
recursos, hono legal de
agua,

-

Apayar con profesionales
especializados(as), en la
regularizacion de los
derechos de agua.

Cambios en los requisitos
de entrada para ser
usuario(a) de INDAP y
mejorar el recambio
generacional.

Inversidn publica con
vision de territorio.

Asignacidn de recursos
en base a objetivos
definidos en el territorio.

Capacitacion profunda a
extensionistas en temas
de riego y cambio
climatico.

Mejorar canales de
comunicacién para
facilitar el acceso a la
informacion.

Adecuar institucionalidad
y pracedimiento de
INDAP.
Descentralizacion.

Modificar instrumentos de
diagndéstico.

Actualizar la normativa
de los instrumentos de
asesoria y de gestion
adaptadas a la realidad
actual.

Priorizar entrega de
incentivos a practicas
que favorecen el cuidado
de recursos.

Reducir barreras de
ACCesO a programas y
subsidios.

Cambios normativos que
apunten a calidad de
usuario(a) y requisitos
para inversiones.

Apoyar el ingreso de
jovenes.

Actualizar la normativa.

Madificar requisitos de
ingreso para familiares
directos de
beneficiaros(as) INDAP
(promover facil accesa).

Liberar y flexibilizar
algunas barreras de
entrada para la gente
nueva y mas joven.

Los ajustes a programas
deben expresarse en UF
% honorarios.

Cambio normativa
INDAP.

Modificar Ley Organica y
normativas vigentes.

Madificacién y
actualizacion de
normativas y Ley
Organica INDAP.

Maodificar |a ley para
mantener por sobre
3.500 UF de patrimonio.

Delimitar funciones de

equipos técnicos con

municipio y/o entidad
ejecutora.

Seguros vehiculos y
funcionarios(as).

Evaluar el aumenta de
los costos del equipo
técnico de PRODESAL y
subir el % de reajuste del
6,3%.

Reajuste anual seglin
IPC y/o igual al sector
plblico, para los
programas de asesoria.

Créditos a
funcionarios(as) para
cambio de vehiculos.

Anexar a la planta a los
equipos PRODESAL.

Mejarar condiciones
laborales de los eguipos
técnicos.
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?:E‘r?'lzar(r:il;lniziﬁzglzlie Entregar financiamiento
Con?;‘derar aumlentc: df Incentivar asociatividad destinando mas recursos a permita acceso directo a para U"?ﬂdes activos que
Sueldo proporcional a programas o instrumentos de capacitacion y de los(as) agricultores(as) [FEEER a.suuatw_rlda{d,
IPC para asesores implementacion AFCI dos local por ejemplo, maguinaria
técnicos. ’ i el e [ L especifica (camion e
regionales a bajo costo infraestructura)
(entrada). ’
Falta una politica publica
a largo plazo que . . ) Educacién de las generaciones jévenes (importancia del
trascienda los gobiernos Incorporar en normativas de programas consideraciones campo, medio ambiente, sentido de pertenencia y
de turno en la que se ylo requisitos para dar buen uso de los recursos. produccién de alimentos).
defina bien que es lo que
queremos como pais,

7.2 PRESENTACION DE NUBES DE AGRUPACION

Las tarjetas antes expuestas fueron agrupadas en nubes de ideas, con el objetivo de declarar explicitamente las ideas
centrales a las que refieren. Los hexagonos celestes corresponden a los titulos de cada nube:

7.2.1 Grupo N.°1y 2 - Usuarios(as)

Figura 10
llustracién expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 1y 2 en formato nube de agrupacién.

Generar como el espacio
permanente de
comercializacién, la venta en
eventos de gobierno, los
productos de usuarios(as) AFCI.

Fortalecimiento de la
comercializacién e
insercién petitiva en

los mercados

Mejorar desde INDAP, |a bajada.
de informacion para participar el
instancias de comercializacion y|
proyectos.

Que en cada camuna se
realicen ferias agricolas de

fi i as)

por lo menos una vez al mes.

Creacién de un mercado local
para comercializacion de
productos agricolas.

Potenciar la venta en red, entre
usuarios(as) de diferentes
comunas.

Aumentar posibilidad de
comercializar en instancias
como expo mundo rural (mini).

Mas recursos para comercializar|
y no se invisibilice a la
agricultura familiar.

Potenciar mis ventas de

Un mercado campesino para La.
Pintana para los(as) productos agricolas en un sectol
agricultores(as) o vega chica. local.

Crear circuitos cortos de
comercializacién.
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Promover el trénsito hacia| Que se potencie la agricultura Creaci6n de salas de
i familiar orgénica por la salud de [conservacién de semillas criollas
las personas. (huertos vivos sustentables).

Proteger los bosques para que
cumplan su rol ecosistémico.

seg
de intervenciones INDAP

Pintana.

biodiversos y resilientes

Que las semillas se puedan
concretar con los(as)
ismos(as) agricultores(as) para
una buena certificacion sin
quimicos.

Aplicacién de conocimiento en
tema hidrico, huertos
sustentables.

INDAP: fomentar la
agroecologia como respuesta a
la crisis.

Potenciar la produccién de
insumos sustentables por parte
de productores(as) AFCI.

De iniciar un proyecto se le de
un buen término.

Apoyo con proyectos hasta
solucionar los problemas.

Que en el periodo de los meses
otofio e invierno el recurso
hidrico se acumula en tranque o
represa.

Impulsar la adopcién de
luciones légicas e
innovacion por parte de la
AFCI

Realizar mas capacitaciones
para la agricultura organica
(agroecologia, biodinamica,
sustentable).

Gestién, organizacién y Inyectar agua invernal a la
uso eficiente del recurso |cuenca RM (que no se vayan al
hidrico mar).

P ion de ios de;
aprendizaje

Regular el uso de agua en

INDAP - Mayor presencia en la condominios. Un pozo
gobernanza de cuencas. comunitario y que cede

propietario construye uno propio.|

Educacion/traspaso de saberes
de guarda multiplicacién y
cultivo de semillas.

Supervisar las aguas de los
regadios.

La creacion de fabricas de
bioestimulantes.

Educacion local campesina en
as escuelas (huertos escolares).)

Impulsar una agenda
institucional que posibilite
el acceso, uso y
regularizacién de tierra,
aguay energia

Impulsar la articulacién e
integracion
interinstitucional

Generar una estrategia de | Politica estatal para preservar
promocién del rol de la | las tierras para AFCI, y para el
AFCI ante la sociedad mundo rural.

Distribuir mejor los recursos
para los(as) pequefios(as)
agricultores(as) (agua y tierra).

Subsidio del Estado para que un|
campesino(a) pueda comprar a
otres que por distintas
circunstancias vende su

propiedad.

Politicas piblicas con respecto a
Apoya financiero para realizar | que se van de un terreno con

pozos y maquinaria e insumos. | giro agricola, comprados con el
mismo giro.

Que INDAP centralice la
planificacién de la produccion de|
la AFCI.

Mas ayuda para tener resolucién|
sanitaria, revisar las exigencias.

Que se potencie la agricultura
familiar todos los meses del afio.

Promover la amplitud e
ntegracién de los distinto:
actores sociales
involucrados en las
intervenciones estatales

Ayuda econémica para la
compra de insumos agricolas
(segin la necesidad del
agricultor(a)).

Posibilitar el adecuado
acceso a factores
productivos a la AFCI

Politica pablica integral
icon pertinencia territorial y|
cultural

Que PRODESAL cree redes
entre comunas para los(as)
agricultores(as) y punto de venta
de los(as) usuarios(as).

Si se pudiera hacer una sala de
proceso para los(as)
usuarios(as) con resolucion.

Aumento de los montos
financiados en los proyectos.

Mas recursos para los proyectos
por los costos de los materiales.

Crear una nueva vega RM.

Fortalecimiento de la
comercializacion e
insercién competitiva en
los mercados

Promover el transito hacia| Premiar e incentivar el cultivo
sistemas agropecuarios | agroecoldgico y la disminucién
biodiversos y resilientes de residuos.

Invertir en energias
sustentables.

Fomentar y premiar mediante un
iniciativas de apoyo a] mayor incentivo al rubro de la Crear una politica sobre
quienes busquen disminuir la | agroecologia para luchar contra| conservacion de las semillas y
huella de carbono. el alza de insumos agricolas su multiplicacién.
(quimicos).

Para adjudicarse un proyecto
también considerar el
crecimiento empresarial del
usuario(a) y darle mas puntaje.

Crear una red de proveedores
avalada por INDAP con
empresas responsables y
calificadas.
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Fortalecer una difusion

estatal e institucional

Crear un pagina de internet o
una revista con todos los
beneficios que INDAP

proporeiona.

Se actualiza |la informacién, sea
oportuna, por ejemplo,
proyectos.

Disefio, implementacién,
seguimiento y evaluacién
de intervenciones INDAP

Programa acompafiamiento en
la formalizacion y regularizacion
sanitaria del emprendedor(a).

Mejorar politicas de recursos
financieros.

Impulsar la articulacién e
integracién
interinstitucional

Mejorar interaccién de actores:
INDAP, CNR, SAG,
Municipalidad, S.1.1.

Necesitamos |a facilidad para
obtener resolucién sanitaria.

Impulsar la adopcién de
soluciones tecnoldgicas e
innovacion por parte de la
AFCI

Invertir en ideas mas
innovadoras.

Posibilitar el adecuado
acceso a factores
productivos a la AFCI

Mas apoyo en la realizacién de
cocinas o salas de proceso
certificadas mas cercanas.

Mensualmente INDAP entrega
informacién via correo de todas
eficaz de la oferta publica |las capacitaciones que haran en
el mes y a qué financiamiento se
puede acceder.

Mas fiscalizacion en terreno.

Una ley que se haga cargo de la|
migracion desde la urbe al
campo.

Difusién estatal, de los

programas de INDAP y medios
de accién por agencia de area.

Modificacion de
normativas

Crear un programa tipo
PRODESAL solo para jovenes.

Mas informacién directo a
los(as) agricultores(as).

Promover una oferta
programatica orientada al
recambio generacional
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Crear ruta turfstica dentro de
cada comuna.

Hacer capacitaciones directas al

Crear una politica de apoyo en
servicios basicos, ajenas a los

Crear politicas piblicas que
visibilicen y valoren el trabajo N

Impulsar el desarrollo de
actividades conexas en la

Promocion de espacios de
aprendizaje

Asesoria real de INDAP
especifica para los(as)
usuarios(as) INDAP referente al
nuevo Cadigo de Aguas.

agricultor(a).

Impulsar el desarrollo rural

Mas apoyo al pequefio(a)
agricultor(a).

municipios.

Promocion de la accién
colectiva

Fomentar mas proyectos para
asociaciones.

Promover cooperativismo.

Generar una estrategia de
promocion del rol de la
AFCI ante la sociedad

Fomentar "INDAP urbano”,
misién de sensibilizar el trabajo
ino y la importancia en |
vida sobre temas de soberania
alimentaria en programas de
huertos urbanos.

campesino (seguro).

Gestion, organizacién y
uso eficiente del recurso

AFCI hidrico

Mas proyectos para riego y
pozos.
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7.2.2 Grupo N.° 3 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados en INDAP

Figura 11
llustracién expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 3 en formato nube de agrupacion.

Mejorar las condiciones
laborales de los(as)
funcionarios(as)
PDTI-PRODESAL.

Desarrollar planta paralela que

incluya los(as) funcionarios(as)

de PRODESAL reconociendo
afios de servicio.

Redisefiar y optimizar la
organi. i |

de INDAP

Que exista igualdad laboral para,
todos(as). (INDAP = equipos
técnicos).

Reestructurar y mejorar [0
canales de coordinacién al
interior de INDAP. Jefe de Area:
gestor y coordinador provincial.
Profesional de apoyo:
coordinacién, comunicacion,
etcétera.

Fortalecer y resguardar
laboralmente a los equipos
técnicos PRODESAL.

Recaonocimiento antiguedad
laboral (no borrén y cuenta
nueva).

Mejoramiento laboral.

Desarrollar programa de
itaci alos asesores
técnicos en relacién con sus

competencias.

Modificacion de
normativas

Pl' io 1 de

P Actualizar normativas INDAP
aprendizaje

(mejorar).

Generar convenio con Ministerio:

de Educacion e instituciones
feducacionales para abordar plan
educacional y capacitaciones.

Optimizacién de recursos a
través de capacitaciones
masivas usuarios(as) y/o

equipas técnicas.

Que por normativa no se le den
més tareas a PRODESAL que
no estén en convenio.

Mas recursos para asesorias
legales para regularizacion de
agua y tierras.

Mejorar normativas Fomento y
Crédito.

Fortalecimiento de la
comercializacién e
insercién competitiva en
los mercados

Impulsar la adopcién de
soluciones tecnoldgicas e
innovacion por parte de la
AFCI

Politica publica integral
icon pertinencia territorial y|
cultural

Generar incentivos para que
empresas se encadenen
omercialmente con AFCI (SAT).!

Fomento a la innovacién e
incorporacion tecnologias
adecuadas.

Que el Estado elabore politicas
publicas especificas para la
FCI.

Comercializacién creacion de
mercados locales.

Planes reguladores que
resguarden zana agricola.

Destinar mas recursos para la
tecnificacién del riego.

Promover la amplitud e
ntegracion de los distinto.
actores sociales
involucrados en las
intervenciones estatales

Impulsar la modernizacion
para una gestion integral
de los sistemas y datos
institucionales

Disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacién
de intervenciones INDAP

Impulsar la articulacién e
integracién
interinstitucional

Que INDAP nacional considere
las experiencias de
PRODESAL/SAT/PDTI de cada
region para mejorar la
planificacion reuniones
egionales con todos los actores)

Politicas piblicas desarrolladas
con informacién entregada por
equipos téenicos.

Menor burocracia en tramites
administrativos (todos los
organismos).

Articulacién con CNR.
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Fortalecer una difusién
eficaz de la oferta publica
estatal e institucional

Promover el transito hacia
sistemas agropecuarios
biodiversos y resilientes

implificacion de la normativa de
riego que sea entendible para
cualquier persona.

Fomentar y financiar modelos
sustentables de produccion.

Unificar y mejorar canales de
comunicacién de manera que
todos(as) manejen la

informacién.

Apoyo a proyectos sustentables
(AE-AQ) agroecoldgicos y
organicos.

Crear instancias institucionales
para difundir informacion a
usuarios(as) y extensionistas.

Fomento a la eficiencia
energética (recursos naturales).

Aumentar el plazo para el
Gestién, organizacién y |perfeccionamiento de propiedad
uso eficiente del recurso | de agua. Tanto usuarios(as) de
hidrico INDAP como no usuarios(as) de
INDAP.

Mas incentivos a la juventud
rural (CORFO, SERCOTEC,
INDAP, SAG, INIA, FIA,
etcétera).

Promover una oferta
programatica orientada al
recambio generacional

Mayor facultades a la DGA u
otro ente que regularice,
fiscalice y mayores recursos
econdmicos a estos.

Apalancar més recursos

econdmicos para la mejora de

riego. (CNR - Gobierno
Regional).

Generar una politica que facilite
e incentive el ingreso de
jovenes.

Crear y fomentar el trabajo
agricola con jévenes.

Impulsar una agenda
institucional que posibilite
el acceso, usoy
regularizacion de tierra,
aguay energia

Impulsar una visién de
Estado en las
intervenciones
institucionales

Generar una estrategia de
promocién del rol de la
AFCI ante la sociedad

Actualizacion de politicas
publicas contextualizadas al
presente y con proyeccién a
escenarios futuros.

Diferenciacién de producto
(valor agregado).

Fortalecer programa BLA y
regularizacién de tierras.

Definir e implementar una
politica de fortalecimiento,| Mejorar condiciones laborales |Los ajustes a programas deben
desarrollo e innovacién de los equipos técnicos. expresarse en UF % honorarios.
organizacional en INDAP

Politica pablica integral
con pertinencia territorial y|
cultural

Considerar aumento de sueldo
proporcional al IPC para
asesores técnicos.

Anexar a la planta a los equipos!
PRODESAL.

Actualizar la normativa de los

instrumentos de asesoria y de

gestion adaptadas a la realidad
actual.

Evaluar ¢l aumento de los

costos del equipo técnico de

PRODESAL y subir el % de
reajuste del 6,3%.

Delimitar funciones de equipos
técnicos con municipio y/o
entidad ejecutora.

Reajuste anual segin IPC y/o
igual al sector plblico, para los
programas de asesoria.

Créditos a funcionarios(as) para
cambio de vehiculos.

Seguros vehiculos y
funcionarios(as).

Modificacién de Modificar la ley para Modificacién y actualizacion de Transferencia de
T T por sobre 3.500 UF de| Actualizar la normativa. normativas y Ley Orgénica autonomia a los territorios
patrimonio. INDAP. para la toma de decisiones

Modificar requisitos de ingreso
para familiares directos de

beneficiaros(as) INDAP

(promover facil acceso).

Incorparar en normativas de
programas consideraciones y/o
requisitos para dar buen uso de
los recursos.

Cambio normativos que apunten
a calidad de usuario(a) y
requisitos para inversiones.

Adecuar institucionalidad y
procedimiento de INDAP.
Descentralizacion.

Modificar Ley Orgénica y

Cambia normativa INDAP. PorTetiUas ge nies)
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Promover una oferta
programatica orientada al
recambio generacional

Liberar y flexibilizar algunas
barreras de entrada para la
gente nueva y mas joven.

Apoyar €l ingreso de jovenes.

Gestién, organizacidn y
uso eficiente del recurso
hidrico

Otorgar posibilidad de
postulacién a derechos de agua
ala AFCI par haber hecho uso
por un periodo X.

Asegurar un minimo de 5
regularizaciones al afio de
derechos de agua por comuna.

Promaocién de la accién
colectiva

Incentivar y acompafar el
proceso de asociatividad.

Promocién de espacios de
aprendizaje

Capacitacion profunda a
extensionistas en temas de riego
y cambio climatico.

Potenciar y fortalecer cursos de
capacitacion en alfabetizacién
digital.

Impulsar el desarrollo rural

Avrticulacién ministerios y
generar leyes con enfoque en
AFCI (vivienda y resolucién
sanitaria).

Inversién publica con visién de
territorio.

Educacion de las generaciones
jdvenes (importancia del campo,
medio ambiente, sentido de
pertenencia y produccion de
alimentos).

Cambios en los requisitos de
entrada para ser usuario(a) de
INDAP y mejorar el recambio

Plan asignacién de recursos
bono legal de agua.

Apoyar con profesionales
especializados(as), en la
regularizacién de los derechos

Mas recursos a programa
IPROGYSO y PAE para fomentar
asociatividad.

Incentivar asociatividad
destinando mds recursos a
enerar asociatividad de ventas, programas o instrumentos de
capacitacion y de
implementacién.

Concursos especiales y
mayores puntajes a jovenes,

mujeres y etnias. emprendedores(as).

P

] f para
motivar a jévenes al agro.

generacional.

Facilitar tecnificacién en riego
sin tener derechos de agua.

de agua.

Impulsar la articulacién e
integracion
interinstitucional

Que las instituciones se pongan| En un trabajo en conjunto con
de acuerdo con INDAP antes de| diferentes ministerios promover
disponer de los equipos de mayor consuma de frutas y

asesoria. hortalizas,

Fortalecimiento de la
comercializacién e
insercién competitiva en
los mercados

Disefiar un sistema de
comercializacién que permita
acceso directo a los(as)
agricultores(as) AFCI, mercados:
locales y regionales a bajo costo|
(entrada).

Incentivar la produccién de
"nuevos" cultivos de mayor
rentabilidad.
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Programas con enfoque de
género y de apoyo a jévenes

Asignacién de recursos en base
a objetivos definidos en el
territorio.

Impulsar la adopcién de
soluciones tecnolégicas e
innovacién por parte de la
AFCI

Gestionar capacitacién en
tecnologia y alfabetizacién
digital.

Impulsar una visién de
Estado en las
intervenciones
institucionales

Falta una politica publica a largo,
plazo que trascienda los
gobiernos de turno en la que se
defina bien que es lo que
queremos como pais.

Disefio, implementacién,

ar instrumentos de

de intervenciones INDAP

Priarizar entrega de incentivos a
practicas que favorecen el
cuidado de recursos.

Posibilitar el adecuado
acceso a factores
productivos a la AFCI

Entregar financiamiento para
grandes activos que potencien
asociatividad, per ejemplo,
maguinaria especifica (camién e
infraestructura).

Reducir barreras de acceso a
programas y subsidios.

Fortalecer una difusion
eficaz de la oferta publica
estatal e institucional

Mejorar canales de
comunicacién para facilitar el
acceso a la informacién.

Difusién por medios escritos,
redes sociales y radio sobre
derechos de agua.
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8 PRINCIPALES RESULTADOS DE LA JORNADA

De la informacion expuesta en las secciones anteriores, es posible precisar reflexiones consensuadas por los diferentes
grupos de trabajo que conformaron las Jornadas Regionales Metropolitana. A continuacidn, se presenta una sintesis de
los problemas principales y causas planteadas, con las consiguientes orientaciones priorizadas para la accion.

8.1 ANALISIS DE PROBLEMAS PRINCIPALES

De los resultados expuestos, tanto de las tarjetas como de las nubes de agrupacion, es posible establecer los problemas
principales discutidos en la jornada. Para ello, se utiliza una férmula que combina dos factores. El primer factor es la
frecuencia relativa de las nubes de agrupacion de problemas en una jornada particular, calculada como el nimero de
veces que una nube de agrupacion es sefialada en la jornada, dividido por el nimero total de grupos. Este factor se
pondera por la diferencia entre el nimero total de categorias y el niUmero de categorias mencionadas en la jornada.

El segundo factor es el promedio de las frecuencias relativas de las categorias de todas las jornadas realizadas en el
proceso de planificacion estratégica participativa.

Para obtener la prioridad de una categoria especifica en una jornada dada, se multiplica el primer factor por el segundo
factor. De esta manera, se utiliza tanto la informacion de la frecuencia de aparicion de las categorias en todas las
jornadas como la relevancia de las categorias en la jornada actual para determinar su prioridad.

En resumen, la férmula combina la informacion de la frecuencia relativa de las categorias en todas las jornadas
anteriores con la relevancia de las categorias en la jornada actual para determinar la prioridad de cada categoria.

Por lo tanto, las nubes de agrupacion principales seran las que alcancen mayor puntaje al multiplicar los
factores mencionados anteriormente. El siguiente grafico muestra como se distribuyen los problemas
principales de la jornada, expresados en términos porcentuales:

1

*
(CTotal - CMencionadas)

Puntaje categoria = (Fr ) * Fr nacional
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Figura 12

Gréfico expone los principales problemas identificados.

CRISIS HIDRICA

DEBIL COHESION SOCIAL RURAL

DESARTICULACION Y DESINTEGRACION DE LA INTERVENCION ESTATAL
CONDICIONES DESFAVORABLES PARA LA PRODUCCION

INSUFICIENTE CAPACIDAD TECNICA

DESAJUSTE Y DESACTUALIZACION DEL MARCO LEGAL

OFERTA PROGRAMATICA ESTATAL CENTRALIZADA NO RECOGE
PARTICULARIDADES CULTURALES Y TERRITORIALES

RIESGO DE ABANDONO DE LA ACTIVIDAD AGROPECUARIA
BAJA COMPETITIVIDAD Y RENTABILIDAD DE LA AFCI

ESCASO ACCESO Y ADOPCION DE TECNOLOGIA E INNOVACION

INSUFICIENTE SEGUIMIENTO, EVALQACION Y FISCALIZACION DE LA
INTERVENCION INDAP

INSUFICIENTE PRESENCIA DE PRACTICAS SUSTENTABLES
INVISIBILIZACION DEL ROL DE LA AFCI
BAJO ACCESO A BASE DE RECURSOS PRODUCTIVOS

DEPENDENCIA DE LA AFCI DE SUBSIDIOS ESTATALES
INSUFICIENTE CANALES E INSTANCIAS DE COMERCIALIZACION PARA LA

BAJA DIFUSION DEL QUEHACER INSTITUCIONAL Y DE LAS LABORES DEL
ESTADO
INSUFICIENTES ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE INTERVENCION ESTATAL
DE LARGO PLAZO
INSUFICIENTES CONDICIONES HABILITANTES PARA UN BIENESTAR
SOCIO-TERRITORIAL

INSUFICIENTE CAPACIDAD INSTALADA PARA LA EJECUCION DE

INTERVENCIONES INDAP

INSUFICIENTE CO-PRODUCCION DE POLITICAS PUBLICAS

INVISIBILIZACION DE LABORES DE CUIDADOS Y TRABAJO DOMESTICO
NO REMUNERADO

BAJA PROMOCION DE ACTIVIDADES CONEXAS

0,00%

7,52%
6,93%
6,85%
6,67%
6,49%
5,76%
5,58%
5,34%
4,96%
4,76%
4,43%
4,41%
4,35%
3,92%
3,86%
3,77%
3,76%
3,44%
3,27%
2,41%
— 0,75%
. 0,46%
. 0,31%
2,00% 4,00% 6,00% 8,00%

e El gréfico revela los problemas identificados en las Jornadas Regionales Metropolitana.

e Los tres problemas principales identificados son: “Crisis hidrica”, “D¢ébil cohesion social rural” y “Desarticulacion
y desintegracion de la intervencion estatal”. Como se puede ver en el grafico, estas concentran el 21,3% del puntaje

total de la jornada.

e En contraste, los ultimos tres problemas son: “Insuficiente co-produccion de politicas publicas”, “Invisibilizacion

de labores de cuidados y trabajo doméstico no remunerado” y “Baja promocion de actividades conexas”.

A continuacin, se presenta el detalle de los cinco problemas principales identificados.

8.1.1 Crisis hidrica

La crisis hidrica en la Regién Metropolitana se asocia al mal uso del agua, al robo de agua a los micro y pequefios
agricultores, a la escasez hidrica y al aumento de sequias, entre otras. Se considera a su vez que existe una importante
necesidad de actualizacion a nivel institucional y a nivel normativo ante la percepcion de ausencia de regularizacion
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de agua, sus dificultades en materia de inscripcion, y su mala distribucién, lo que se sumaria a una identificacion de
una carencia en la gestion integral de cuencas, lo que repercute directa y negativamente en el desarrollo de la AFCI.

Débil cohesion social rural

Pareciera encontrarse desde la perspectiva de los actores una importante falencia en el plano de la asociatividad.
Alli, ademéas de una reflexion en torno a la atomizacion e individualismo que se observa como negativa para los
desafios de la AFCI, se considera importante trabajar también formas especificas de abordarlo con politicas publicas
concretas que trabajan la materia, entre ellos a través de capacitaciones o promociones institucionales que den
soporte al trabajo organizativo de la AFCI.

Desarticulacion y desintegracion de la intervencion social

Se observa, desde el punto de vista de los actores involucrados, que para enfrentar los desafios de la AFCI hay un
déficit importante en materia de coordinacion. Entre las instituciones mencionadas se plantean diferentes ministerios
como Agricultura, Salud, Obras Pablicas y Educacion. Ademas, se observa como necesario por parte de los actores
una conversacion mas detallada a nivel de la vinculacion de programas y la gestién municipal en torno al programa
PRODESAL. Por altimo, se plantea explicitamente las posibilidades de convenios con SENCE u otras instituciones
para abordar a) las brechas de género, b) las tics y c) la gestion comercial, ello en concordancia con otras materias
gue cuenta un desafio relevante en la AFCI.

Condiciones desfavorables para la produccion

Se plantea la falta de insumos como un aspecto clave (que involucra ademas diferentes aspectos como por ejemplo
la situacion de los farmacos, las semillas, etc.). Se considera una mezcla entre inflacion ademas de altos costos
vinculados en general al fenémeno productivo, donde se plantean diferentes opciones en las que podrian ir
desarrollandose politicas institucionales (por ejemplo, se menciona el tema de convenios entre INDAP empresas, la
ampliacion del financiamiento y también dar a conocer los diferentes programas existentes en la materia.

Insuficiente capacidad técnica

Los actores consideran importante ponderar la realidad del “agricultor multirol”: que seria al mismo tiempo
productor, administrador, comercializador, chofer, entre otras tareas. Eso involucra, una comprension cabal de sus
diferentes requerimientos e intereses, lo que explicaria también el desafio institucional para generar politicas en
diversas materias tales como: a) nuevos cultivos, b) gestion, c) acceso a nueva tecnologia, y d) vinculacion del
desarrollo de la AFCI con los desafios de sustentabilidad y de soberania alimentaria del pais. Se plantea, ademas,
particularmente que en materia de capacitacion seria importante generar esfuerzos por vincularlo a los temas de
interés que sirvan para reconectar el campo con nuevas generaciones, lo que involucra a juicio de los actores abordar
deficiencias de distinto tipo: comerciales, de especializacion técnica, entre otras especificamente segmentada para
ese mundo.

ANALISIS DE ORIENTACIONES PARA LA ACCION

A partir del panorama priorizado, se establece en el consenso por parte de los(as) participantes: sus dinamicas
grupales, la discusion plenaria de la jornada, las orientaciones para la accion y posible resolucion de los problemas
principales mencionados con antelacion.
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Figura 13
Grafico expone las principales orientaciones para la accion identificadas.

DISENO, IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE 8 8204
INTERVENCIONES INDAP IR, 8829
FORTALECIMIENTO DE LA COMERCIALIZACION E INSERCION 8 12%
COMPETITIVA EN LOS MERCADOS BIIIIR 812%
GESTION, ORGANIZACION Y USO EFICIENTE DEL RECURSO HIDRICO _ 7,39%
POLITICA PUBLICA INTEGRAL CON PERTINENCIA TERRITORIAL Y 6200
CULTURAL e 56,2090
PROMOVER UNA OFERTA PROGRAMATICA ORIENTADA AL RECAMBIO 5 7204
GENERACIONAL B 5,12%
IMPULSAR LA ADOPCION DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS E 5 6804
INNOVACION POR PARTE DE LA AFCI . 5,689
PROMOVER EL TRANSITO HACIA SISTEMAS AGROPECUARIOS, 5 049%
BIODIVERSOS Y RESILIENTES . 5,049
POSIBILITAR EL ADECUADO ACCESO A FACTORES PRODUCTIVOS A LA o
AFCI B 3,59%

FORTALECER UNA DIFUSION EFICAZ DE LA OFERTA PUBLICA ESTATAL 3.45%
E INSTITUCIONAL e 3,45%

PrOMOCION DE LA Accion coLecTIVA [ 3.29%

PROMOVER LA AMPLITUD E INTEGRACION DE LOS DISTINTOS 2 48%
ACTORES SOCIALES INVOLUCRADOS EN LAS INTERVENCIONES..._ ’ o

GENERAR UNA ESTRATEGIA DE PROMOCION DEL ROL DE LA AFCI 2 48%
ANTE LA SOCIEDAD _ ' 0

IMPULSAR UNA AGENDA INSTITUCIONAL QUE POSIBILITE EL ACCESO, 2. 97%
USO Y REGULARIZACION DE TIERRA, AGUA Y ENERGIA _ ' 0

IMPULSAR UNA VISION DE ESTADO EN LAS INTERVENCIONES 2 18%
INSTITUCIONALES _ ) 0

IMPULSAR EL DESARROLLORURAL [ 1,68%

IMPULSAR LA MODERNIZACION PARA UNA GESTION INTEGRAL DE LOS
0,
SISTEMAS Y DATOS INSTITUCIONALES - 1'65 Yo

REDISENAR Y OPTIMIZAR LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL INDAP [ 1,52%

DEFINIR E IMPLEMENTAR UNA POLITICA DE FORTALECIMIENTO, 1.13%
DESARROLLO E INNOVACION ORGANIZACIONAL EN INDAP - ' 0

TRANSFERENCIA DE AUTONOMIA A LOS TERRITORIOS PARA LA TOMA
0
DE DECISIONES B 1,08%

IMPULSAR EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES CONEXAS EN LA AFCI ' 0,22%

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00  10,00%  12,00%

o El gréfico revela las orientaciones para la accion identificadas en las Jornadas Regionales Metropolitana.

e Las tres orientaciones para la accion principales identificadas son: “Impulsar la articulacion e integracion
interinstitucional”, “Promocién de espacios de aprendizaje” y “Disefio, implementacion, seguimiento y evaluacion
de intervenciones INDAP”. Como se puede ver en el grafico, estas concentran el 28,19% del puntaje total de la
jornada.
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En contraste, las ultimas orientaciones para la accién: “Definir ¢ implementar una politica de fortalecimiento,
desarrollo e innovacion organizacional en INDAP”, “Transferencia de autonomia a los territorios para la toma de
decisiones” e “Impulsar el desarrollo de actividades conexas en la AFCI” concentran el 2,43% del puntaje total de
la jornada.

A continuacidn, se presenta el detalle de las cinco orientaciones para la accion identificadas.

Impulsar la articulacion e integracion interinstitucional

Se da preponderancia en la opinion de los actores a la articulacion con la CNR, el SAG, las municipalidades y el
Slll. En ello, hay temas urgentes asociados a las resoluciones sanitarias, asi como también de una politica de
promocién que ponga en el centro la AFCI en términos pablicos aprovechando su conexidn con tema estratégicos
y contingentes como la seguridad alimentaria y el cambio climatico, ello ademas de la promocién de mayor consumo
de frutas y hortalizas.

Promocidn de espacios de aprendizaje

Se observa como importante generar instancias de capacitacion que tengan una perspectiva sistémica y en dénde
las diferentes instituciones asociadas al ambito educativo contribuyan al fortalecimiento desarrollo de la AFCI.
Ademas, se ve clave generar una formacion y asesoria técnica para la regularizacion de aguas y tierras. También se
considera por parte de los actores como algo positivo la generacion de una mayor y mejor formacién a los
extensionistas en temas de riego y cambio climatico. Por otra parte, atendiendo a la realidad actual de usuarios(as)
INDAP, es importante generar un plan de capacitacion en alfabetizacion digital. A su vez, multiples actores sefialan
que una veta importante que podria potenciarse es la agricultura organica (agroecologia, biodinamica,
sustentabilidad, entre otros). Finalmente, se consideraria positivo generar instancias cuando se produzcan cambios
en las normativas o regulaciones asociadas a la agricultura, cosa de producir tanto la actualizacion de la informacion
como un feedback positivo para la institucion.

Disefo, implementacion, seguimiento y evaluacion de intervenciones INDAP

Se plantea como importante observar con mas detalle el seguimiento del conjunto de la trayectoria de los(as)
usuarios(as), ello atendiendo que el esfuerzo institucional deberia ser mas amplio que solo atender a la realidad
inicial de quién sea beneficiario de las politicas de INDAP, sino también atender los diferentes caminos posibles y
generar instancias para generar impulsos y respaldos cuando sea necesario. Ello se complementa también con la
necesidad de fomentar la fiscalizacién y una mayor eficiencia en los recursos. Finalmente, se plantea que quizas sea
importante revisar con mas detalle los instrumentos de diagnéstico de la realidad de los(as) usuarios(as) de INDAP.

Fortalecimiento de la comercializacion e insercion competitiva en los mercados

Se plantea que un buen camino es la generacion de incentivos para empresas que se encadenan comercialmente con
AFC (SAT). Se piensa también, el tema de que en cada comuna se realicen ferias agricolas pequefias por lo menos
una vez al mes. Se plantea también el tema de la recepcion del ambito publico. Pareciera importante avanzar en una
red de proveedores INDAP.

Gestidn, organizacion y uso eficiente del recurso hidrico
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Se considera importante avanzar en dialogos y articulaciones institucionales para generar mayores facultades a la
DGA entorno a la regularizacion, fiscalizacion y entrega de recursos econémicos a estos. También se ve importante
ver cdmo gestionar mas recursos econémicos para la mejora del riego. Esto implica también un trabajo con
profesionales especializados en materia de regularizacion de derechos de agua.

8.3 RESULTADOS NACIONALES

Figura 14
Grafico expone los resultados nacionales en relacion a los problemas identificados.

CRISIS HIDRICA 7,96%

RIESGO DE ABANDONO DE LA ACTIVIDAD AGROPECUARIA 7’12%

DEBIL COHESION SOCIAL RURAL 6,77%

DESARTICULACION Y DESINTEGRACION DE LA INTERVENCION ESTATAL 6]61%

CONDICIONES DESFAVORABLES PARA LA PRODUCCION 6’27%

BAJA COMPETITIVIDAD Y RENTABILIDAD DE LA AFCI 6,16%

INSUFICIENTES CONDICIONES HABILITANTES PARA UN BIENESTAR SOCIO- 6.03%
TERRITORIAL ) 0

INSUFICIENTE CAPACIDAD TECNICA 5,93%

ESCASO ACCESO Y ADOPCION DE TECNOLOGIA E INNOVACION 5,66%

INSUFICIENTE SEGUIMIENTO, EVALUACION Y FISCALIZACION DE LA 4.91%
INTERVENCION INDAP ' 0

INVISIBILIZACION DEL ROL DE LA AFCI 4’73%

DESAJUSTE Y DESACTUALIZACION DEL MARCO LEGAL 4167%

OFERTA PROGRAMATICA ESTATAL CENTRALIZADA NO RECOGE 4.38%
PARTICULARIDADES CULTURALES Y TERRITORIALES ’ 0

BAJO ACCESO A BASE DE RECURSOS PRODUCTIVOS 3,85%

INSUFICIENTE CAPACIDAD INSTALADA PARA LA EJECUCION DE 3.27%
INTERVENCIONES INDAP ’ 0

INSUFICIENTES ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE INTERVENCION ESTATAL DE 2 97%
LARGO PLAZO ’ 0

INSUFICIENTE PRESENCIA DE PRACTICAS SUSTENTABLES 2,75%

DEPENDENCIA DE LA AFCI DE SUBSIDIOS ESTATALES 2,11%

INSUFICIENTE CANALES E INSTANCIAS DE COMERCIALIZACION PARA LA 2 01%
AFCI Y 4, ()

BAJA DIFUSION DEL QUEHACER INSTITUCIONAL Y DE LAS LABORES DEL 2 00%
ESTADO —_— & o

INSUFICIENTE CO-PRODUCCION DE POLITICAS PUBLICAS 1,28%

INSUFICIENTE INTEGRACION Y GESTION DE LA INFORMACION A NIVEL 0.73%
INSTITUCIONAL —_— 0

FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE RESPUESTAS 0
0,73%

INSTITUCIONALES A LOS USUARIOS Y USUARIAS
BAJA IDENTIDAD SOCIO CULTURAL DE LAAFCI | 0,26%

BAJA PROMOCION DE ACTIVIDADES CONEXAS 0,23%
BARRERAS PARA LA AUTONOMIA ECONOMICA DE LASMUJERES | 0,22%

AFCI NO DISPONE DE INFORMACION PARA LA TOMA DE DECISIONES  0,14%

DESACTUALIZACION DEL MARCO NORMATIVO PARA LA PREVENCION, 0.13%
ATENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA DE GENERO s Y 0
INVISIBILIZACION DE LABORES DE CUIDADOS Y TRABAJO DOMESTICO NO 0.1294
REMUNERADO = Y 0

0,00% 1,00% 2,00% 3,00% 4,00% 5,00% 6,00% 7,00% 8,00% 9,00%
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Figura 15
Grafico expone los resultados nacionales en relacion a los orientaciones para la accion identificadas.

promocioN pe eseacios o Aesenoize |GG ¢.652%
moptFicacion oe Nomuavs [ ©00%
DISENIO, IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE 7 93%
INTERVENCIONES INDAP B 1,93
POLITICA PUBLICA INTEGRAL CON PERTINENCIA TERRITORIAL Y 6.98%
CULTURAL AR 6,989
FORTALECIMIENTO DE LA COMERCIALIZACION E INSERCION 6 73%
COMPETITIVA EN LOS MERCADOS . 6,739%
PROMOVER UNA OFERTA PROGRAMATICA ORIENTADA AL RECAMBIO 5 9304
GENERACIONAL . 5,93%
GESTION, ORGANIZACION Y USO EFICIENTE DEL RECURSO HIDRICO — 5,58%
PROMOVER EL TRANSITO HACIA SISTEMAS AGROPECUARIOS, 46204
BIODIVERSOS Y RESILIENTES e 4.62%
IMPULSAR LA MODERNIZACION PARA UNA GESTION INTEGRAL DE LOS 4.43%
SISTEMAS Y DATOS INSTITUCIONALES B 4,43%
PROMOCION DE LA ACCION COLECTIVA _ 4.42%
REDISERAR Y OPTIMIZAR LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL INDAP _ 3,79%

IMPULSAR LA ADOPCIQN DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS E 3.299%
INNOVACION POR PARTE DE LA AFCI _ ' o
PROMOVER LA AMPLITUD E INTEGRACION DE LOS DISTINTOS ACTORES 2 5204
SOCIALES INVOLUCRADOS EN LAS INTERVENCIONES ESTATALES _ ' o

POSIBILITAR EL ADECUADO ACCESO A FACTORES PRODUCTIVOS A LA 0,
AFCI I 2.35%

FORTALECER UNA DIFUSION EFICAZ DE LA OFERTA PUBLICA ESTATAL 2 17%
E INSTITUCIONAL _ ' o

IMPULSAR UNA AGENDA INSTITUCIONAL QUE POSIBILITE EL ACCESO, 2.10%
USO Y REGULARIZACION DE TIERRA, AGUA Y ENERGIA _ ’ 0

DEFINIR E IMPLEMENTAR UNA POLITICA DE FORTALECIMIENTO, 2.08%
DESARROLLO E INNOVACION ORGANIZACIONAL EN INDAP _ ’ 0

IMPULSAR UNA VISION DE ESTADO EN LAS INTERVENCIONES _ 1.95%
INSTITUCIONALES ' 0

TRANSFERENCIA DE AUTONOMIA A LOS TERRITORIOS PARA LA TOMA 1.90%
DE DECISIONES _ ) 0

IMPULSAR EL DESARROLLO RURAL - 1,16%

GENERAR UNA ESTRATEGIA DE PROMOCION DEL ROL DE LA AFCI ANTE
0
LA SOCIEDAD BN 113%

DESARROLLAR UN MODELO DE INTERVENCION QUE ACOMPANE E 0.85%
IMPULSE LAS TRAYECTORIAS DE VIDA DE LA AFCI - ' 0

IMPULSAR LA TRANSVERSALIZACION DE GENERO CON ENFOQUE 0.65%
INTERSECCIONAL EN EL QUEHACER INSTITUCIONAL - ' 0

PROMOVER LA PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO INMATERIAL DE 0.199
LA AFCI ' '1 %

IMPULSAR EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES CONEXAS EN LA AFCI I 0,08%

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00%  12,00%
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9 ACTIVIDAD lIlIlI: IDENTIFICACI()N DE “MAPA DE ACTORES RELEVANTES” O
“GOBERNANZA TEMATICA”

Pregunta: Para llevar adelante las iniciativas o intervenciones que se proponen, ¢Qué
actores tengo que considerar?

La Comisidn ha identificado relevante a los siguientes actores:

Tabla 1
Clasificacion de actores relevantes segun sector.
SECTOR PUBLICO SECTOR PRIVADO
Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI) Consultores y extensionistas
Servicio Agricola y Ganadero (SAG) Agromdustria
Corporacion Nacional de Fomento (CONAF) Ferias libres
Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE) Organizacion de productores
Ministerio de Bienes Nacionales Centros comerciales

Gobierno Regional

Universidades

Servicio de Cooperacion Técnica (SERCOTEC)
Tunta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB)
Direccion General de Aguas (DGA)

Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR)

Nota. Existen actores que pueden ser clasificados en ambas columnas, los cuales son: Universidades.
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10 CONCLUSIONES

A partir de los antecedentes expuestos, resulta oportuno resumir el contenido de este documento de sistematizacion en
los siguientes puntos:

e Luego de realizar un andlisis de caracter cuantitativo de los diagndsticos relativos a la Region Metropolitana,
es posible determinar en términos de prelacion, los siguientes cinco: a) crisis hidrica, b) débil cohesion social
rural, c) desarticulacion y desintegracion de la intervencion estatal, d) condiciones desfavorables para la
produccion y, e) insuficiente capacidad técnica.

e Por otra parte, sobre el analisis de caracter cuantitativo de las lineas de accion relativas a la Regidn
Metropolitana, es posible determinar en términos de prelacion, las siguientes cinco: a) impulsar la articulacion
e integracion interinstitucional, b) promocion de espacios de aprendizaje, c) disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacion de las intervenciones de INDAP, d) fortalecimiento de la comercializacion e
insercion competitiva en los mercados y, €) gestion, organizacion y uso eficiente del recurso hidrico.

e El contenido de dichas prelaciones, asi como también su forma de articulacion con el proceso nacional, es el
eje estructurante del informe.

e Es muy interesante sefialar que, en el plano regional, hay coincidencia relevante de la identificacion de
problemas con lineas de accion, siendo una region que enfatiza la crisis hidrica y pone a su vez de prioridad la
gestion del recurso hidrico (lo que, a nivel nacional, como a categoria, esta sefialado por fuera de las cinco
prioridades nacionales). También se plantea una coincidencia en el plano de la identificacion de las dificultades
para la produccion, y el énfasis que se da en la insercién competitiva en los mercados.

e Las prioridades nacionales de diagndsticos son: a) crisis hidrica; b) riesgo de abandono de la actividad
agropecuaria; ¢) débil cohesion social rural; d) desarticulacion y desintegracion de la intervencion estatal; y €)
condiciones desfavorables para la produccion. A su vez, las prioridades nacionales de lineas de accion son: a)
impulsar la articulacién e integracion interinstitucional; b) promocién de espacios de aprendizaje; c) disefio,
implementacion, seguimiento y evaluacion de intervenciones INDAP; d) politica publica integral con
pertinencia territorial y cultural; y e) fortalecimiento de la comercializacion e insercién competitiva en los
mercados.

e Al efectuar una comparacién entre los diagndsticos priorizados atingentes a la Region Metropolitano y la
situacion nacional, se puede determinar que, si bien hay énfasis comunes relevantes, también se da un énfasis
regional que prioriza la importancia de profundizar en la capacidad técnica. Llama ademas la atencién que, a
diferencia de otras regiones, no se enfatiza el riesgo de abandono de la AFCI.

e Al momento de llevar a cabo una comparacién entre las lineas de accion priorizadas atingentes a la Region
Metropolitana y la situacién nacional, se puede determinar que existe una coincidencia relevante (mayor que
la observada en el plano del diagnéstico) con précticamente las mismas categorias que en el plano nacional, y
con una primera y segunda prelacién compartida (articulacion interinstitucional y promocion de espacios de
aprendizaje). Es importante considerar también el énfasis regional especifico en torno a la gestién,
organizacion y uso eficiente del recurso hidrico.

e Finalmente, al revisar el detalle de las tarjetas, vale mencionar la importancia que se da a la crisis hidrica y a
la gestion eficiente del recurso hidrico, sefialando ideas asociadas a la vinculacion con la DGA, el GORE, la
CNR, el aumento de profesionales formados en el area, y un llamado especial a INDAP a tomar un papel mas
protagdnico en ese debate publico, asi como en la gobernanza de cuencas. Esto en mencion especialmente para
la Direccion Nacional de la Institucion.
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11 ANEXQOS
Anexo A
Generalidades sobre metodologia METAPLAN?

La metodologia METAPLAN es una técnica de participacion y toma de decisiones, considerada Util en la planificacion
estratégica de toda organizacion pablica, ya que, su necesidad de implicar a todos(as) los(as) interesados(as) permite obtener
una amplia gama de opiniones y perspectivas. Asimismo, esta herramienta requiere de un experto(a) que asuma la calidad
de facilitador(a) y pueda reunir funciones como definir la secuencia del debate, distribuir los turnos de palabra, propiciar el
entendimiento entre los actores relevantes favoreciendo que se debatan ideas con el objetivo principal de llegar a acuerdo
y, por ultimo, gestionar el tiempo previsto para cada tema de la reunion. En funcion de lo comentado, resulta necesario
efectuar las siguientes actividades:

1. Involucrar a todos(as) los(as) interesados(as): tal como se menciona en parrafo anterior, la esencia de
METAPLAN recae en participacion y el diadlogo, vale decir, involucrar a todos(as) los(as) interesados(as) en el
proceso. Dichos involucrados son los colaboradores(as), usuarios(as) y diversos(as) representantes de la comunidad.

2. ldentificar los problemas y desafios: en este paso, se determinan inconvenientes y desafios que la organizacion
enfrenta, para efectos de abordarlos inquisitivamente.

3. Generar lineas de accién: una vez identificados los problemas y desafios, se deben proponer lineas de accion. Esto
se concreta a través de la metodologia METAPLAN cuyo accionar consiste en que los(as) participantes plasmen
sus ideas en tarjetas o post-its y, posteriormente, discutan y evalGen en conjunto.

4. Evaluar las ideas: en cuanto se expresen las ideas, consecuencialmente, se deben evaluar las mejores opciones
discutidas. Cabe consignar que la evaluacion de ideas también se puede realizar a través de metodologia
METAPLAN, dado que, posibilita un espacio de discusion de las ideas en el grupo.

2 Elaboracion propia en base a trabajo de INDAP realizado en terreno e informacion proporcionada por Eberhard Schnelle en su obra
The Metaplan-Method: Communication Tools for Planning and Learning Groups Front Cover.
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Anexo B

Fotografias exponen lista de participantes
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